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1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

1.1. Авторизация (авторизационный запрос) – разрешение, предоставляемое 

Банком для проведения операций с использованием банковской карты или ее реквизитов и 

являющееся основанием для возникновения обязательства по исполнению 

представленных документов, составленных с использованием банковской карты. 

Авторизационный запрос производится с целью определения достаточности средств на 

счете, необходимых Клиенту для совершения операции с использованием карты. 

1.2. Активация Карты, Активация - процедура отмены Банком установленного 

при выпуске Карты технического ограничения на совершение Держателем расходных 

Операций с использованием выпущенной на его имя Карты, предусматривающего отказ 

Банка в предоставлении Авторизации независимо от Платежного лимита или каких-либо 

других условий. 

1.3. Банк – Общество с ограниченной ответственностью Коммерческий банк 

«Агросоюз» (ООО КБ «Агросоюз»). Лицензия Банка России на осуществление 

банковский операций № 1459 от 26 декабря 2011 г. Место нахождения: 101000, г. Москва, 

пер. Уланский, д.13, стр.1. Банк является участником системы обязательного страхования 

вкладов и внесен в реестр банков-участников системы обязательного страхования вкладов 

15.02.2005 за номером 649. Денежные средства Клиента, находящиеся на Счете, 

застрахованы Банком в порядке, размере и на условиях, установленных Федеральным 

законом от 23.12.2003 № 177-ФЗ «О страховании вкладов физических лиц в банках 

Российской Федерации». 

1.4. Банковская карта, Карта – международная банковская карта, эмитированная 

Банком, предназначенная для совершения операций Клиентом по Счету за счет денежных 

средств Клиента, находящихся на Счете, и/или кредита, который Банк предоставляет 

Клиенту в рамках установленного Кредитного лимита и в соответствии с Договором при 

недостаточности или отсутствии на Счете денежных средств. 

1.5. Блокирование Карты (приостановление действия Карты) – наложение 

запрета на совершение Авторизаций по Операциям, совершаемым с использованием 

Карты. 

1.6. Держатель Карты, Держатель – Клиент либо Держатель Дополнительной 

карты. 

1.7. Держатель Дополнительной карты – физическое лицо, которое не является 

Клиентом и на имя которого Банком по заявлению Клиента выпущена Дополнительная 

карта. 

1.8. Дополнительная карта - карта, выпущенная Банком к Счету на основании 

Анкеты-Заявления Держателя основной карты на имя другого физического лица 

(Держателя Дополнительной карты), указанного Клиентом, либо карта, выпущенная на 

имя самого Клиента в дополнение к Основной Карте. 

1.9. Договор – заключенный между Банком и Клиентом путем присоединения 

Клиента к настоящим Правилам Договор о предоставлении и обслуживании Карты с 

условием кредитование Счета, включающий в себя в качестве составных и неотъемлемых 

частей Анкету-заявление, настоящие Правила, и иные документы, предусмотренные 

Правилами, а также Тарифы. 

1.10. Доступный Лимит - сумма денежных средств, равная разнице между 

размером установленного Кредитного лимита и размером Основного долга. 

1.11. Задолженность – все денежные суммы, подлежащие уплате Клиентом по 

Договору, включая сумму Основного долга, сумму Сверхлимитной задолженности, 

начисленные, но не уплаченные проценты за пользование Кредитом, комиссии, платы, 

иные платежи, предусмотренные Правилами и/или Тарифами. 
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1.12. Клиент – физическое лицо-резидент Российской Федерации, 

присоединившееся к настоящим Правилам, на имя которого выпущена Основная карта и 

открыт Счет в Банке. 

1.13. Кредитный лимит – установленный Банком максимальный размер 

единовременной суммарной задолженности Клиента, в пределах которого Держателю 

могут быть предоставлены кредитные средства Банка для совершения операций по Карте.  

1.14. Кредит – денежные средства, предоставляемые Банком Клиенту в 

соответствии с настоящими Правилами. 

1.15. Льготный период кредитования - установленный Банком период 

кредитования, в течение которого проценты за пользование Кредитом не начисляются.. 

Определяется в соответствии с Тарифами. 

1.16. Минимальный платеж – сумма денежных средств, обязательная к уплате 

Клиентом в течение Платежного периода, рассчитанная Банком по окончании последнего 

дня Расчетного периода. Минимальный платеж включает 5 (Пять) процентов от 

задолженности Расчетного периода, проценты, начисленные за пользование Кредитом, 

издержки Банка по получению исполнения, просроченную задолженность, просроченные 

проценты, начисленные за пользование кредитом, а также возникшие в соответствии с 

настоящими Правилами неустойки (пени, штрафы), просроченную задолженность, суммы 

Сверхлимитной задолженности и комиссий Банка в соответствии с Тарифами. 

1.17. Основная карта – Карта, выпущенная Банком на имя Клиента. 

1.18. Операция – операция, осуществляемая с использованием Карты или ее 

реквизитов: (1) оплата товаров (работ, услуг), (2) получение наличных денежных средств 

в пунктах выдачи наличных и банкоматах, (3) иные операции, совершенные по 

распоряжению Держателя Карты, в отношении которых законодательством Российской 

Федерации не установлен запрет (ограничение) на их совершение. 

1.19. Основной долг – предоставленный Банком Клиенту в рамках Кредитного 

лимита Кредит, невозвращенный (непогашенный) Клиентом. 

1.20. ПИН – персональный идентификационный номер, предоставляемый Банком 

Держателю конфиденциальным способом. ПИН используется при совершении 

Держателем Операций, и является аналогом собственноручной подписи Держателя. 

Использование ПИНа при проведении Операций с использованием Карты является для 

Банка подтверждением факта совершения Операции. 

1.21. Платежный период – период для оплаты Минимального платежа, следует за 

Расчетным периодом и заканчивается 20 числом месяца. В случае если 20 число месяца 

приходится на выходной или праздничный день, датой окончания Платежного периода 

является следующий рабочий день. Последний Платежный период в рамках Договора 

действует в течение 30 (Тридцати) календарных дней с даты прекращения действия 

Кредитного лимита, предусмотренного Договором. 

1.22. Подразделение Банка – внутренние структурные подразделения 

(дополнительные офисы, кредитно-кассовые офисы, операционные офисы) Банка/филиала 

и филиалы Банка, в которых осуществляется заключение Клиентом Договора и/или 

обслуживание Клиента. 

1.23. Платежный лимит - сумма денежных средств, доступных для проведения 

Операций с использованием Карты, включающая остаток собственных средств Клиента и 

сумму неиспользованного Кредитного лимита, за вычетом авторизованных, но еще не 

списанных со Счета сумм Операций с использованием Карты. 

1.24. Правила – настоящие Правила предоставления и обслуживания банковских 

карт ООО КБ «Агросоюз» с условиями кредитования счета. 
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1.25. Разблокирование Карты – процедура отмены Банком установленного при 

Блокировании Карты технического ограничения на совершение Держателем Операций с 

использованием выпущенной на его имя Карты. 

1.26. Расчетный период – период, на последний день которого Банк рассчитывает 

сумму Минимального платежа. Первый Расчетный период начинается от даты 

возникновения задолженности и заканчивается последним календарным днем месяца. 

Каждый последующий Расчетный период соответствует календарному месяцу, за 

исключением последнего Расчетного периода при расторжении Договора, когда 

Расчетный период заканчивается в дату прекращения действия Кредитного лимита. 

1.27. Сверхлимитная задолженность – превышение суммы операций, 

произведенных Держателем карты, над остатком денежных средств на Счете над 

Кредитным лимитом, установленным в соответствии с Договором.. 

1.28. Счет – специальный карточный счет, открываемый Банком Клиенту на 

основании соответствующего заявления и предназначенный для учета операций, 

совершаемых с использованием Карты или ее реквизитов. 

1.29. Тарифы - Тарифы Банка для физических лиц-клиентов, обслуживающихся в 

Банке в соответствии с настоящими Правилами. Тарифы являются неотъемлемой частью 

Правил. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Настоящие Правила устанавливают порядок предоставления и условия 

обслуживания Карт и регулируют отношения, возникающие в связи с этим между 

Клиентом и/или Держателем и Банком, в том числе по вопросам открытия и ведения 

Счета, предоставления Банком Кредитного лимита на условиях и в порядке, 

установленных Договором. 

2.2. Настоящие Правила разработаны в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации, нормативными актами Банка России, 

правилами платежной системы «VISA Int.». 

2.3. Настоящие Правила являются типовыми для всех физических лиц и 

определяют положения и условия договора присоединения, заключаемого между Банком 

и физическим лицом (далее – Договор).  

Заключение договора осуществляется путем присоединения Клиента в целом к 

условиям настоящих Правил в соответствии со статьей 428 Гражданского кодекса 

Российской Федерации и производится путем подачи и подписания Анкеты-Заявления по 

установленной Банком форме. Заключение Договора производится при личном 

посещении Банка. 

2.4. С лицами, присоединившимися к настоящим Правилам, Банком могут быть 

заключены дополнительные соглашения к Договору, изменяющие или дополняющие 

положения настоящих Правил. В этом случае положения настоящих Правил применяются 

к отношениям Банка с такими лицами в части, не противоречащей условиям 

вышеуказанных дополнительных соглашений. 

2.5. Выдача Карты и открытие Клиенту Счета удостоверяет факт заключения 

Договора между Банком и Клиентом, если иное не предусмотрено настоящими 

Правилами. 

2.6. Для заключения Договора и открытия Счета Клиент обязан предоставить Банку 

необходимые и надлежащим образом оформленные документы в соответствии с 

требованиями Банка и действующим законодательством Российской Федерации. 
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2.7. При активации Карты Банк подключает Клиенту услугу СМС-информирования 

об операциях с Картой, балансе Счета, блокировке Карты, посредством направления 

Держателю сообщения на указанный им в Анкете-Заявлении номер мобильного телефона.  

Услуга SMS-информирования не подключается, если Держатель в 

соответствующем поле Анкеты-Заявления укажет свое несогласие с подключением услуги 

или предоставит письменное заявление по установленной Банком форме об отказе от 

подключения услуги SMS-информирования. 

2.8. Банк вправе изменять и/или дополнять Правила и/или Тарифы по мере 

необходимости, а также в связи с изменением действующего законодательства 

Российской Федерации и правил платежной системы. 

2.9. Банк с целью ознакомления Клиентов с настоящими Правилами и Тарифами, в 

том числе с их изменениями и дополнениями, размещает соответствующую информацию 

не позднее, чем за 10 (Десять) рабочих дней до даты введения ее в действие: 

 посредством размещение на интернет-сайте Банка www.asbank.ru; 

 посредством размещение в операционных залах подразделений Банка. 

2.10. С целью обеспечения гарантированного ознакомления всех лиц, 

присоединившихся к Договору до вступления в действие изменений в Правила и/или 

Тарифы, Клиент обязан самостоятельно или через уполномоченных лиц обращаться в 

Банк для получения соответствующей информации не реже одного раза в месяц. 

2.10. Моментом ознакомления Клиента с опубликованной информацией считается 

момент, с которого информация доступна для Клиентов. 

2.11. Совершением операций по Счету после даты введения в действие Тарифов 

Клиент соглашается с применением данных Тарифов. 

2.12. Любые изменения в Правила и/или Тарифы с момента их введения в действие, 

распространяются на всех лиц, присоединившихся к Договору, в том числе 

присоединившихся к Договору ранее даты вступления в силу соответствующих 

изменений. В случае несогласия с изменениями, Клиент имеет право до вступления в силу 

таких изменений отказаться от Договора в порядке, предусмотренном настоящими 

Правилами. 

 

3. ВЫПУСК И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ КАРТЫ 

 

3.1.Банк принимает решение о выпуске Карты в течение 2 (Двух) рабочих дней с 

даты получения Анкеты-Заявления. В случае принятия положительного решения Банк 

выдает Карту Клиенту и обеспечивает расчеты по данной Карте с взиманием платы 

согласно установленным Банком Тарифам. Банк вправе отказать в 

предоставлении/выпуске Карты или в перевыпуске Карты по своему усмотрению и без 

объяснения причин. 

3.2. Карта является собственностью Банка, передается Клиенту и/или Держателю 

во временное пользование и подлежит возврату в Банк в случаях: 

 блокировки карты; 

 окончания срока действия Карты; 

 по требованию Банка. 

3.3. Карта действительна до последнего дня месяца года, указанного на ней 

включительно. Карта выпускается сроком на 2 (Два) года.  

3.4. Карта может использоваться Держателем для оплаты товаров (работ, услуг), 

для получения наличных денежных средств в банкоматах и пунктах выдачи наличных 

Банка и иных банков, для перевода денежных средств через банкоматы и другие системы 

самообслуживания. Реквизиты Карты могут использоваться Держателем для оплаты 

товаров (работ/услуг). 
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3.5. Выдача Карт осуществляется в подразделениях Банка, перечень которых 

указан на сайте Банка (www.asbank.ru). 

3.6. В целях идентификации Держателю при выдаче Карты предоставляется ПИН, 

используемый Держателем при совершении операций, и являющейся аналогом 

собственноручной подписи Держателя.  

3.7. Держатель обязан расписаться на оборотной стороне Карты при её получении. 

3.8. Не допускается передача Карты в пользование третьему лицу. Операции, 

произведенные с использованием Карты или реквизитов карты и соответствующего 

ПИНа, признаются совершенными Держателем и оспариванию не подлежат, за 

исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации. 

3.9. По истечении срока действия Карты Банк автоматически осуществляет ее 

перевыпуск. При этом Клиент предоставляет свое согласие на списание Банком со Счета 

платы за годовое обслуживание Карты за второй и последующий годы в соответствии с 

Тарифами без дополнительного распоряжения Клиента (заранее данный акцепт). 

3.10. Карта взамен Карты с истекшим сроком действия не перевыпускается в 

случаях: 

3.10.1. если Клиент письменно не позднее, чем за 15 (Пятнадцать) рабочих дней до 

истечения срока действующей Карты отказался от перевыпуска Карты; 

3.10.2. если в течение последнего года срока действия Карты операции с ее 

использованием не осуществлялись; 

3.10.3. по истечении срока действия невостребованной Карты. 

3.11. Невостребованная в течение 1 (Одного) месяца Карта с даты ее 

выпуска/перевыпуска Банком подлежит аннулированию (уничтожению) Банком. В этом 

случае полученные Банком в соответствии с Тарифами суммы комиссий Клиенту 

не возвращаются. 

3.12. В рамках настоящего Договора по заявлению Клиента может быть выпущено 

несколько Дополнительных карт. Дополнительная карта может быть выпущена на имя 

другого физического лица, указанного Клиентом. Все операции, совершенные с 

использованием Дополнительной карты Держателем Дополнительной карты, считаются 

совершенными Клиентом. 

Дополнительная Карта может быть выпущена для ее использования физическим 

лицом, достигшим 18-летнего возраста.  

3.13. В случае несогласия с операциями, утраты Карты, а также в случае ее 

использования без согласия Держателя, Держатель обязан немедленно уведомить об этом 

Банк в письменной форме путем передачи соответствующего заявления в подразделение 

Банка. 

3.14. Карта, заблокированная по причине ее утраты, не подлежит разблокировке, и 

перевыпускается по письменному заявлению Держателя. При обнаружении Карты, ранее 

заявленной утраченной, использовать карту запрещается. Держатель обязан немедленно 

информировать об этом Банк и вернуть карту в Банк. 

3.15. Банк вправе по своему усмотрению устанавливать ограничения на 

совершение операций с использованием Карты (на типы и/или суммы операций с 

использованием Карты, совершаемых за счет остатка денежных средств на Счете и/или за 

счет предоставленного Банком Кредитного лимита).  

 

4. БАНКОВСКИЙ СЧЕТ КЛИЕНТА 

 

4.1. Для осуществления расчетов по операциям с использованием Карты Банк 

открывает Клиенту Счет в валюте, указанной Клиентом в Анкете-Заявлении. 

http://www.asbank.ru/
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4.2. Расходные операции в течение срока действия Карты совершаются Держателем 

с использованием Карты и/или ее реквизитов. Перечисление денежных средств со Счета 

может осуществляться Банком на основании письменного заявления Клиента, 

составленного по форме, установленной Банком, при этом расчетные документы, 

необходимые для проведения соответствующей банковской операции, составляются и 

подписываются Банком. Для безналичного перечисления денежных средств со Счета по 

заявлению Клиента, Клиент предоставляет Банку право на составление расчетных 

документов от его имени. 

4.3. На остаток денежных средств на Счете Банк проценты не начисляет, если иное 

не предусмотрено Тарифами.  

4.4. По Счету допускается совершение операций, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, в том числе: 

4.4.1. расходные операции с использованием Карты (оплата товара (работ, услуг) и 

получение наличных денежных средств); 

4.4.2. внесение денежных средств на Счет наличным либо безналичным путем; 

4.4.3. списание Банком денежных средств в погашение задолженности; 

4.4.4. списание со Счета начисленных комиссий и процентов за пользование 

кредитом в соответствии с настоящими Правилами и Тарифами; 

4.4.5. другие операции, предусмотренные действующим законодательством 

Российской Федерации. 

4.5. Зачисление средств на Счет может производиться путем перечисления со 

счетов, открытых в Банке или в других банках либо внесением наличных денежных 

средств через кассу Банка в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

4.6. Банк вправе не зачислять на Счет поступившие денежные средства и 

возвратить их отправителю платежа в случаях, когда зачисление на Счет невозможно из-

за недостаточности, неточности или противоречивости реквизитов расчетного документа 

либо несоответствия операции режиму Счета, действующему законодательству 

Российской Федерации или банковским правилам. 

4.7. Банк списывает без распоряжения Клиента денежные средства, находящиеся на 

Счете в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

настоящими Правилами, Тарифами либо иными отдельными соглашениями, 

заключенными между Банком и Клиентом. 

4.8. Отражение по Счету операций с использованием Карты и/или ее реквизитов 

осуществляется в валюте Счета независимо от валюты совершения операции. Банк без 

дополнительного уведомления Клиента производит конвертацию денежных средств. В 

случае если валюта Счета отличается от валюты, в которой совершена операция по Карте, 

списание средств производится по курсу Банка на дату списания. 

4.9. Операции по Счету без использования Карты совершаются в валюте Счета. 

4.10. Банк использует в качестве образца собственноручной подписи Клиента 

подпись, проставленную Клиентом в Анкете-Заявлении. 

4.11. Банк не отвечает за задержку платежей по Счету, произошедшую не по вине 

Банка, в том числе в результате технических неполадок. 

4.12. Расторжение Договора является основанием для закрытия Счета Клиента. 

 

5. УСЛОВИЯ КРЕДИТОВАНИЯ СЧЕТА, ПОРЯДОК НАЧИСЛЕНИЯ 

ПРОЦЕНТОВ, СРОКИ ПОГАШЕНИЯ КРЕДИТА 

 

5.1. Банк устанавливает Клиенту Кредитный лимит в валюте открытого Клиенту 

Счета. Кредитный лимит устанавливается Банком на основании информации и 
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документов, предоставленных Клиентом, но не более максимальной суммы лимита, 

указанной в Тарифах.  

5.2. Кредитный лимит по Счету открывается Банком на срок действия Карты для 

совершения операций при отсутствии или недостаточности денежных средств на Счете. 

5.3. Для отражения в системе внутреннего учета Банк открывает Клиенту ссудный 

счет в соответствии с правилами бухгалтерского учета в кредитных организациях. 

5.4. Банк в момент выдачи Карты информирует Клиента о размере Кредитного 

лимита. Об изменении Кредитного лимита Банк информирует Клиента включая, но не 

ограничиваясь посредством СМС-информирования, при личном обращении Клиента в 

Банк и/или иным способом по усмотрению Банка. 

5.5. Банк до заключения Договора и изменения его условий информирует Клиента 

о полной стоимости кредита, а также о перечне и размерах платежей Клиента, в том числе 

связанных с несоблюдением им условий Договора. В связи с тем, что настоящие Правила 

предполагают различные размеры платежей по предоставленному Кредиту в зависимости 

от решения Клиента, формирование графика платежей и расчет полной стоимости кредита 

осуществляется Банком исходя из максимально возможной суммы Кредита и 

максимально допустимого срока существования непрерывной задолженности по Кредиту 

(срока действия Карты), а также платежей исходя из сумм ежемесячных платежей по 

погашению кредита. Новый график платежей по кредиту в течение срока использования 

Кредитной линии и информация о полной стоимости кредита предоставляется Клиенту по 

его требованию при личном обращении в Банк. 

5.6. Держатель вправе воспользоваться Кредитным лимитом с даты получения 

Карты.  

5.7. В период действия Договора задолженность Клиента перед Банком возникает в 

результате: 

5.7.1. предоставления Банком Клиенту Кредита; 

5.7.2. начисления Банком подлежащих уплате Клиентом за пользование Кредитом 

процентов; 

5.7.3. начисления Банком подлежащих уплате Клиентом комиссий; 

5.7.4. возникновения иных денежных обязательств Клиента перед Банком, 

определенных настоящими Правилам и/или Тарифами. 

5.8. Кредит предоставляется Банком Клиенту в случае недостатка денежных 

средств на Счете для осуществления: 

5.8.1. расходных операций по оплате товара (работ, услуг), получения наличных 

денежных средств, банковских переводов с использованием Карты и/или ее реквизитов; 

5.8.2. оплаты Клиентом Банку комиссий и иных платежей в соответствии с 

настоящими Правилами в случаях, предусмотренных Тарифами. 

5.9. Кредит считается предоставленным Банком со дня отражения на Счете сумм 

операций осуществляемых за счет Кредита. Операции, совершаемые с использованием 

Карты, относятся на Счет и оплачиваются за счет Кредита, предоставленного Клиенту, с 

одновременным уменьшением Доступного лимита. 

5.10. За пользование Кредитом Клиент уплачивает Банку проценты, начисляемые 

Банком на сумму Кредита в соответствии с Тарифами. Проценты за пользование кредитом 

начисляются Банком на остаток ссудной задолженности, существующей на начало 

каждого операционного дня. При этом в расчет принимается фактическое количество 

календарных дней в году (365 или 366). 

5.11. В случае превышения сумм операций над Платежным лимитом Клиент обязан 

возвратить сумму Сверхлимитной задолженности и уплатить пени, начисленные Банком 

за пользование Сверхлимитной задолженностью, не позднее последнего числа месяца, 

следующего за месяцем возникновения таковой. 
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5.12. Банк начисляет неустойку на сумму Сверхлимитной задолженности в 

соответствии с Тарифами, со дня, следующего за днем возникновения Сверхлимитной 

задолженности, до дня возврата суммы Сверхлимитной задолженности Банку 

включительно. 

5.13. В случае если Сверхлимитная задолженность не будет погашена Клиентом в 

срок, предусмотренный настоящими Правилами, Банк вправе списывать денежные 

средства без дополнительного распоряжения Клиента с любых текущих счетов Клиента, 

открытых в Банке, для погашения неисполненных денежных обязательств Клиента перед 

Банком по Договору. 

5.14. Банк наряду с требованиями об оплате Клиентом комиссий и иных платежей в 

случаях, предусмотренных Правилами и Тарифами, вправе требовать с Клиента, а Клиент 

обязан уплачивать следующие платежи: 

5.14.1. налоги и сборы, подлежащие уплате Клиентом, в случаях, когда Банк 

выступает в отношении таких налогов и сборов в качестве налогового агента; 

5.14.2. комиссии банков-корреспондентов, взимаемые за совершение Клиентом 

операций; 

5.14.3. иные платежи (неустойка, комиссии, платы), уплата которых предусмотрена 

настоящими Правилами. 

5.15. Клиент предоставляет Банку для погашения текущей и просроченной 

задолженности по Договору право на перевод (списание) денежных средств на основании 

распоряжений Банка со Счета, а также и иных текущих и валютных счетов Клиента, 

открытых в Банке.  

Банк имеет право при недостаточности средств на счетах Клиента, открытых в 

Банке, производить продажу иностранной валюты с валютных счетов Клиента, открытых 

в Банке или производить продажу по мере поступления валютных средств в случае их 

недостаточности на указанных счетах Клиента, для погашения просроченной 

задолженности перед Банком с зачислением выручки от продажи валюты на Счет.  

Права, указанные в настоящем пункте Правил, предоставлены Банку безотзывно и 

безусловно, являются заранее данным акцептом Клиента с возможностью частичного 

исполнения. В случае если в соответствии с действующими правилами о безналичных 

расчетах для исполнения распоряжения Банка акцепт Клиента не требуется, перевод 

(списание) средств со счетов Клиента производится без проверки наличия акцепта 

Клиента. 

5.16. Клиент обязан ежемесячно в течение Платежного периода уплачивать Банку 

сумму Минимального платежа, которая определяется Тарифами и исчисляется исходя из 

суммы задолженности Клиента по кредиту в пределах Кредитного лимита, 

образовавшейся на конец последнего дня Расчетного периода. 

5.17. Минимальный платеж включает в себя: 

 Минимальную сумму погашения по кредиту, установленную Тарифами; 

 Проценты за пользование кредитом, начисленные согласно Тарифам за 

соответствующий Расчетный период. 

При наличии Просроченной задолженности, суммы штрафных санкций, 

Сверхлимитной задолженности, очередной Минимальный платеж увеличивается на сумму 

указанных платежей, начисленных за соответствующий Расчетный период. 

5.18. Минимальный платеж должен быть погашен Клиентом в срок не позднее 

последнего дня Платежного периода. 

5.19. Моментом возврата кредита (части кредита) и внесения Клиентом иных 

платежей, считается момент списания соответствующих денежных средств с текущего 

(валютного) счета (счетов) Клиента, открытых в Банке. 
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5.20. В случае если срок внесения платежа наступает (истекает) в нерабочий день, 

то днем наступления (окончания) срока для внесения платежа считается следующий  

рабочий день. 

5.21. Если платеж должен быть произведен не позднее последнего рабочего дня 

соответствующего Платежного периода, обязательство, не исполненное по истечении 

указанного срока (периода), считается просроченным. 

5.22. Для определения рабочих и нерабочих дней Стороны руководствуются 

производственным календарем на соответствующий календарный год. При этом суббота и 

воскресенье в соответствии с настоящими Правилами являются нерабочими днями, если 

производственным календарем не будет установлено иное. 

5.23. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства по 

внесению Минимального платежа Клиент обязан уплатить Банку неустойку, размер 

которой предусмотрен в Тарифах.  

Начисление неустойки начинается со дня, следующего за днем, когда обеспеченное 

неустойкой обязательство считается просроченным по день его надлежащего исполнения 

включительно. 

Обязанность по уплате неустойки возникает с момента нарушения обязательства по 

Договору, исполнение которого в соответствии с настоящим пунктом Правил обеспечено 

неустойкой. 

5.24. Уплата неустойки не освобождает Клиента от необходимости надлежащего 

исполнения обязательств по Договору. Банк вправе по своему усмотрению простить либо 

уменьшить размер начисленной неустойки. 

5.25. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательства по 

внесению Минимального платежа более двух раз подряд Клиент обязан внести на Счет 

общую сумму текущей задолженности по Договору в срок не позднее последнего 

рабочего дня месяца, в котором получено соответствующее требование Банка о 

погашении задолженности в полном объёме. Текущая сумма задолженности, подлежащая 

погашению в соответствии с настоящим пунктом, определяется на момент погашения. 

5.26. Клиент обязан самостоятельно отслеживать сумму задолженности и сумму 

Минимального платежа. Клиент не вправе ставить вопрос о возможности уплаты им 

задолженности или Минимальном платеже в зависимость от того, был ли он уведомлен об 

их размерах.  

5.27. Денежные средства, поступающие на Счет Клиента, направляются Банком в 

счет погашения задолженности по Договору в следующей очередности: 

 в первую очередь: издержки и/или расходы Банка, указанные в пункте 5.14.1-

5.14.3. настоящих Правил;  

 во вторую очередь: сумма Сверхлимитной задолженности; 

 в третью очередь: плата за использование Сверхлимитной задолженности; 

 в четвертую очередь: суммы операций, проведенные в соответствии с п.5.8. 

настоящих Правил;  

 в пятую очередь: суммы комиссий за операции, проведенные в соответствии с 

п.5.8. настоящих Правил 

 в шестую очередь: суммы просроченной задолженности перед Банком 

(включая просроченные проценты); 

 в седьмую очередь: суммы текущих процентов, начисленных за пользование 

Кредитом; 

 в восьмую очередь: суммы в погашение текущей задолженности по кредиту; 

 в девятую очередь: неустойка (пени, штрафы) за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по Договору. 
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Подлежащие уплате Клиентом неустойка, комиссии и иные задолженности 

удерживаются Банком в соответствии с Тарифами. 

5.28. В случае неисполнения Клиентом в установленные сроки обязательств, 

предусмотренных настоящими Правилами, Банк вправе без предварительного 

уведомления Клиента приостановить действие Карты до погашения Клиентом 

задолженности перед Банком. 

5.29. Банк предоставляет Клиенту Льготный период кредитования, на срок 

предусмотренный Тарифами. В случае если последний день Платежного периода 

приходится на нерабочий (выходной) день, то срок кредитования Банком Клиента на 

льготных условиях продлевается до первого рабочего дня (включительно), следующего за 

нерабочим (выходным) днем.  

5.30. Льготный период кредитования составляет до 50 дней: календарный месяц, в 

течение которого клиент пользуется предоставленным кредитом (расчетный период), и 20 

календарных дней следующего месяца (платежный период). В случае погашения 

задолженности, образовавшейся на первое число месяца, следующего за расчетным 

периодом, клиент имеет возможность воспользоваться льготным периодом кредитования. 

Проценты на ссудную задолженность, образованную в течение Расчетного периода 

Льготного периода кредитования, Банком не начисляются и не взимаются. Новый 

льготный период начинается в день полного гашения Клиентом всей задолженности, 

образовавшейся за предыдущий отчетный период  

5.31. Условия Льготного периода применяются в отношении операций, которые 

указаны в Тарифах, совершены за счет кредита в рамках Кредитного лимита и отражены 

на Счете в течение Расчетного периода. 

 

6. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ БАНКА 

 

6.1. Банк обязуется: 

6.1.1. Предоставлять Клиенту при его личном обращении в Банк выписку по Счету. 

6.1.2. Уведомлять Клиента об изменении Правил и/или Тарифов. 

6.1.3. Осуществлять блокирование Карты (Основной, Дополнительной карты) по 

письменному заявлению Клиента в Банк. 

6.1.4. Сохранять в тайне сведения о Клиенте, Держателях Дополнительных карт и 

об Операциях, совершаемых по Счету. 

6.1.5. Предоставлять Клиенту Кредит в сумме Кредитного лимита, определенного 

на условиях, указанных в настоящих Правилах.  

6.1.6. Предоставлять сведения о Клиенте, Держателях Дополнительных карт и об 

Операциях, совершаемых по Счету третьим лицам только в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации и настоящими Правилами. 

6.1.7. При наличии соответствующего письменного или иным способом 

документально зафиксированного согласия Клиента предоставить информацию, которая 

характеризует исполнение Клиентом принятых на себя обязательств по Договору, в бюро 

кредитных историй. 

6.1.8. Передать Клиенту выпущенную Карту и ПИН. 

6.2. Банк вправе: 

6.2.1. Проверять сведения, указанные в Анкете-Заявлении, и документы, 

предъявленные Клиентом и/или Держателем. 

6.2.2. Без объяснения причин отказать в выпуске, перевыпуске, активации Карты, 

разблокировании Карты. 
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6.2.3. При наличии денежных средств на Счете производить без распоряжения 

Клиента списание таких средств со Счета в счет погашения Задолженности. 

6.2.4. Списывать без распоряжения Клиента со Счета или иным способом 

истребовать с Клиента суммы, ошибочно зачисленные на Счет. 

6.2.5. Установить/изменить/отменить ежемесячный Доступный лимит на основании 

письменного заявления Клиента, составленного по форме Банка. 

6.2.6. Осуществить блокирование Карты или полностью прекратить действие 

Карты: 

6.2.6.1. по заявлению Клиента, в том числе в случае утери/кражи/изъятия Карты 

или возникновения риска несанкционированного использования Карты либо ПИНа 

третьими лицами; 

6.2.6.2. в случае получения Банком в установленном законодательством 

Российской Федерации порядке сведений о причастности Клиента к экстремистской 

деятельности или терроризму; 

6.2.6.3. в иных случаях, предусмотренных Правилами. 

6.2.7. По своему усмотрению определить момент востребования Кредита Банком и 

потребовать погашения Клиентом Задолженности в полном объеме, в том числе в случае 

неисполнения Клиентом своих обязательств, предусмотренных Правилами, а также при 

прекращении действия Карты. 

6.2.8. В случае пропуска (нарушения) Клиентом срока погашения Задолженности и 

при отсутствии на Счете денежных средств, достаточных для ее погашения, списывать без 

распоряжения Клиента денежные средства в размере, достаточном для погашения 

Задолженности с иных счетов Клиента, открытых в Банке (за исключением счетов, на 

которых размещены вклады Клиента), и направлять их на погашение задолженности. 

6.2.9. Осуществлять списание со Счета сумм ранее совершенных Клиентом 

Операций в течение 90 (Девяноста) календарных дней от даты возврата Карты в Банк или 

истечения срока ее действия. 

6.2.10. Уступить (передать) полностью или частично свои права (требования) по 

Договору любым по выбору Банка третьим лицам, в том числе не имеющим лицензии на 

право осуществления банковской деятельности. При этом Банк вправе раскрывать такому 

третьему лицу и иным уполномоченным им лицам необходимую для совершения такой 

уступки (передачи) информацию о Кредите, Задолженности, Клиенте, а также 

предоставлять таким лицам соответствующие документы. 

6.2.11. В одностороннем порядке изменить номер Счета, открытого на имя Клиента 

для учета операций, совершаемых с использованием Карты; остаток денежных средств с 

данного счета перечислить на вновь открываемый Клиенту счет Карты. Об указанном 

изменении номера счета Банк праве не уведомлять Клиента.  

6.2.12. Устанавливать ограничения на выдачу наличных денежных средств при 

совершении Операций получения наличных денежных средств в банкоматах, пунктах 

выдачи наличных и банкоматах путем определения максимальной суммы, которая может 

быть предоставлена Банком при совершении таких Операций в течение суток. 

Информацию о такой максимальной сумме можно получить в Банке (его подразделениях) 

6.2.13. В интересах Клиента с целью предотвращения убытков Клиента и Банка 

вследствие несанкционированного использования Карты третьими лицами осуществлять 

обмен информацией о способах совершения мошеннических действий в рамках 

международной платежной системы, а также передавать и раскрывать информацию, 

касающуюся Клиента, для конфиденциального использования 

6.2.14. Направлять Клиенту сведения об исполнении или ненадлежащем 

исполнении Клиентом своих обязательств по Договору, иной информации, связанной с 

Договором, а также коммерческие предложения Банка посредством почтовых 
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отправлений, электронных средств связи, SMS-сообщений на адреса/номера телефонов, 

сообщенные Клиентом Банку в Анкете - Заявлении, либо иным образом. При этом Клиент 

несет все риски, связанные с тем, что направленная Банком информация может стать 

доступной третьим лицам. 

6.2.15. В одностороннем порядке досрочно прекратить кредитование Клиента и 

расторгнуть Договор в случаях, предусмотренных Договором. 

6.2.16. Запрашивать у Клиента документы, необходимые в целях исполнения 

Банком требований Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма». 

6.2.17. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящими Правилами. 

 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КЛИЕНТА 

 

7.1. Клиент обязуется: 

7.1.1. Незамедлительно сообщать в Банк об изменении данных, указанных в 

Анкете-Заявлении, в том числе: 

 изменении фамилии, имени, отчества; 

 адреса регистрации по месту жительства; 

 паспортных данных; 

 номера домашнего и мобильного телефона; 

 сообщать в Банк о любых обстоятельствах, которые могут повлиять на 

способность Клиента вернуть Кредит и погасить Задолженность в целом, при этом: 

7.1.1.1. такие сообщения должны быть сделаны Клиентом в течение 5 (Пяти) 

рабочих дней с момента изменений/появления обстоятельств; 

7.1.1.2. такие сообщения должны быть сделаны Клиентом в письменном виде с 

представлением оригиналов подтверждающих документов, если иное не установлено 

Правилами. 

7.1.2. При получении Карты поставить свою подпись на оборотной стороне Карты 

(на полосе для подписи) и Активировать Карту. При получении Дополнительной карты, 

выпущенной на имя Держателя Дополнительной карты, обеспечить проставление подписи 

таким Держателем Дополнительной карты на оборотной стороне соответствующей 

Дополнительной карты. 

7.1.3. Вернуть Карту в Банк в течение 7 (Семи) рабочих дней после прекращения 

срока ее действия, а также при расторжении Договора или предъявлении Банком 

письменного требования о возврате Карты. 

7.1.4. Не использовать Карту и/или ее реквизиты после прекращения срока ее 

действия, при расторжении Договора или предъявлении Банком письменного требования 

о возврате Карты. 

7.1.5. Немедленно уведомить Банк в случае утери/кражи/изъятия Карты или 

возникновения риска несанкционированного использования Карты либо ПИНа. 

7.1.6. Совершать Операции с соблюдением требований, предъявляемым к таким 

Операциям законодательством Российской Федерации и Договором. Не использовать 

Счет для осуществления в какой-либо форме предпринимательской деятельности. 

7.1.7. Совершать расходные Операции с использованием Карты в пределах 

Кредитного лимита. 

7.1.8. Возмещать Банку в безусловном порядке суммы, ошибочно зачисленные 

Банком на Счет. 

7.1.9. Предоставлять в Банк по его запросу документы в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 
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7.1.10. Надлежащим образом исполнять иные обязательства предусмотренные 

условиями Договора. 

7.1.11. Погашать Задолженность в порядке и сроки, установленные настоящими 

Правилами. 

7.2. Клиент вправе: 

7.2.1. Использовать Карту для совершения Операций в соответствии с настоящими 

Правилами. 

7.2.2. Самостоятельно принимать решение о частичном либо полном погашении 

Задолженности. 

7.2.3. Получать выписки о состоянии Счета. 

7.2.4. Обращаться в Банк с просьбой выпустить Дополнительную карту (несколько 

Дополнительных карт), и с этой целью подать в Банк заявление, составленное по форме 

Банка. 

7.2.5. В любой момент прекратить действие любой Дополнительной карты. 

7.2.6. Обращаться в Банк с заявлением о перевыпуске Карты по истечении срока ее 

действия; в случае утери/кражи/изъятия Карты, а также в иных случаях, когда дальнейшее 

использование Карты стало невозможным (вследствие размагничивания магнитной 

полосы, деформации либо нарушения целостности пластика и т.п.). 

7.2.7. Досрочно возвратить Кредит, если одновременно и в совокупности 

выполняются следующие требования:  

7.2.7.1. у Клиента отсутствует просроченная задолженность по Кредиту; 

7.2.7.2. Клиент полностью оплатил комиссии в соответствии с действующими 

Тарифами; 

7.2.7.3. Клиент полностью погасил сумму Сверхлимитной задолженности и 

неустойку, взимаемую за образование данной задолженности в соответствии с 

действующими Тарифами. 

7.2.8. Обратиться в Банк с просьбой о блокировании Карты/Разблокировании 

Карты, в том числе любой Дополнительной карты. 

7.2.9. Расторгнуть Договор в соответствии с разделом 8 настоящих Правил.  

 

8. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА, ПРИОСТАНОВЛЕНИЕ ДЕЙСТВИЯ 

КРЕДИТНОГО ЛИМИТА 

 

8.1. В соответствии с Правилами Клиент имеет право в любое время расторгнуть 

Договор и отказаться от использования Карты. Для этого Клиенту необходимо: 

8.1.1. предоставить в Банк письменное заявление по форме, установленной Банком, 

и одновременно вернуть в Банк все Карты, выпущенные в рамках Договора, ранее не 

возвращенные Банку и не заявленные, как утерянные/украденные. Указанное заявление 

должно быть предоставлено в Банк не менее чем за 60 (Шестьдесят) календарных дней до 

предполагаемой даты расторжения Договора. Датой предоставления заявления 

считается дата приема заявления Банком; 

8.1.2. погасить Задолженность. 

8.2. Банк имеет право расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке 

в следующих случаях: 

8.2.1. при отсутствии совершенной Активации в течение 60 (Шестидесяти) дней со 

дня получения  Клиентом Основной карты; 

8.2.2. при отсутствии в течение 60 (Шестидесяти) дней денежных средств на Счете 

и Операций по Счету. При этом Договор будет считаться расторгнутым по истечении 14 

(Четырнадцати) календарных дней со дня направления Банком соответствующего 

уведомления Клиенту, если на Счет в течение этого срока не поступили денежные 
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средства и если в течение указанного срока у Клиента перед Банком не возникла 

Задолженность; 

8.2.3. в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством 

Российской Федерации. 

8.3. Прекращение действия Договора по какой-либо причине не изменяет и не 

влияет на обязательства Держателя карты перед Банком, возникшие до даты прекращения 

действия Договора и неисполненные Держателем карты на дату прекращения. 

8.4. При прекращении действия Договора по какой-либо причине комиссии, 

уплаченные Держателем карты Банку в соответствии с Тарифами, не возвращаются. 

8.5. Расторжение Договора является основанием для закрытия Счета. 

8.6. Банк приостанавливает действие Кредитного лимита при наступлении 

следующих случаев: 

8.6.1. при наличии у Клиента просроченной задолженности по Кредиту, 

начисленным процентам и иным причитающимся Банку платежам, установленным 

Тарифами, настоящими Правилами; 

8.6.2. при получении от Клиента заявления о расторжении Договора; 

8.6.3. если выяснится, что документ (документы), переданный Клиентом Банку при 

оформлении Договора, является недействительным или подложным, либо заведомо 

недостоверными окажутся сведения, предоставленные Клиентом о себе. 

8.7. Банк вправе восстановить Клиенту Кредитный лимит после погашения 

последним просроченной задолженности и прочих причитающихся платежей в 

соответствии с Договором. В случае принятия Банком решения об уменьшении суммы 

Кредитного лимита, последний восстанавливается на сумму, не превышающую вновь 

установленный Кредитный лимит, после погашения Клиентом в полном объеме 

просроченной задолженности и прочих причитающихся платежей по Договору. 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН БАНКА И КЛИЕНТА 

 

9.1. Стороны несут ответственность за надлежащее исполнение своих обязанностей 

в соответствии с законодательством Российской Федерации и условиями настоящих 

Правил. 

9.2. Клиент несет ответственность за надлежащее исполнение своих обязанностей, 

предусмотренных настоящими Правилами, Тарифами и действующим законодательством 

Российской Федерации. 

9.3. Ущерб, причиненный Банку вследствие неисполнения или ненадлежащего 

исполнения Клиентом и/или Держателем Карты настоящих Правил, Тарифов подлежит 

возмещению Клиентом Банку. 

9.4. Банк несет ответственность за сохранение банковской тайны об Операциях с 

использованием Карты. Сведения о Счета и Операциях с использованием Карты 

представляются в порядке, установленном действующим законодательством Российской 

Федерации. 

9.5. Банк не несет ответственности в случае, если информация о Счете, Карте и/или 

ее реквизитах, или проведенных Клиентом /или Держателем операциях станет известной 

третьим лицам в результате прослушивания или перехвата каналов связи во время их 

использования. 

9.6. Банк не несет ответственность за сбои в работе почты, сети Интернет, сетей 

связи, возникшие по не зависящим от Банка причинам и повлекшие за собой 

несвоевременное получение или неполучение Клиентом сообщений от Банка. Банк 

освобождается от имущественной ответственности в случае технических сбоев 
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(отключение/повреждение электропитания и сетей связи, сбои программного обеспечения 

и базы данных Банка и т.п.), повлекших за собой невыполнение Банком условий Договора. 

9.7. Банк несет ответственность за сохранность денежных средств Клиента на 

Счете при условии соблюдения Клиентом настоящих Правил, а также хранения в тайне 

реквизитов Карты, ПИНа. 

9.8. Банк несет ответственность за совершенные с проведением Авторизации 

операции с Картой со дня, следующего за днем получения письменного заявления 

Клиента о Блокировании Карты. 

9.9. Банк не несет ответственность за неавторизованные операции, совершенные 

после Блокировании Карты. Ответственность за совершенные с использованием Карты 

неавторизованные операции Банк вправе возложить на Клиента. 

9.10. Клиент несет ответственность за операции по основной и дополнительной 

Картам в течение действия настоящего Договора, в том числе по операциям по Картам 

утраченным до момента предъявления Клиентом письменного заявления на блокировку. 

9.11. Клиент несет ответственность в случае указания в Анкете - Заявлении, 

заявлении на перевыпуск Карты и иных заявлений недостоверных сведений, в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и Договором. 

 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

 

10.1. Банк и Клиент обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении 

условий Договора или в отношении любой финансовой, коммерческой и прочей 

информации, ставшей им известной вследствие  заключения  или исполнения Договора.  

10.2. Настоящим Клиент дает согласие на оказание Банком информирования 

Клиента:  

 об объеме и сроке Минимального платежа; 

  о наличии и суммах Просроченной задолженности и Сверхлимитной 

задолженности, в том числе сумме неустойки; 

  о сообщении Клиенту иной информации, связанной с осуществлением 

настоящего Договора и согласие Банку направлять Клиенту коммерческие предложения 

Банка (рекламную информацию).  

10.3. Настоящим Клиент дает согласие на то, что информирование в соответствии с 

пунктом 10.2. настоящих Правил может быть проведено Банком по его усмотрению 

любым из следующих способов: рассылкой СМС-сообщений; информированием по 

домашнему, рабочему или мобильному телефону; направлением сообщения на домашний 

адрес или на электронный адрес Клиента и иными, не запрещенными законодательством 

способами.  

10.4. Досрочное прекращение действия Карты возможно в порядке, 

предусмотренном Правилами. Окончание срока действия Карты не означает окончания 

действия Договора. 

10.5. Все риски, связанные с существенным изменением обстоятельств, из которых 

Клиент исходил при заключении Договора, Клиент принимает на себя, и такие 

обстоятельства не являются основанием для изменения и расторжения Договора, а также 

неисполнения Клиентом обязательств по Договору. 

10.6. Настоящим Клиент подтверждает, что личность кредитора по Договору не 

имеет для Клиента существенного значения. 

10.7. Настоящим Клиент уведомлен, понимает и соглашается с тем, что не все 

устройства самообслуживания могут принимать Карты, выпущенные Банком, и что 

платежные системы и/или другие кредитные организации могут вводить ограничения по 
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суммам Операций, совершаемых с использованием Карты, и устанавливать свои комиссии 

в отношении услуг, оказываемых с использованием Карты. 

10.8. Банк не несет ответственности за образование Сверхлимитной задолженности 

на Счете, в том числе, если такая Сверхлимитная задолженность возникла за счет разницы 

в курсах, по которым производилась конвертация средств согласно настоящим Правилам. 

10.9. Стороны согласны признавать данные электронной авторизации, выписки по 

операциям, совершенным с использованием Карты или ее реквизитов, а также иные 

документы, полученные из платежных систем в бумажном или электронном виде, в 

качестве доказательства для разрешения споров.  

10.10. Все, что не предусмотрено настоящими Правилами, регулируется 

действующим законодательством Российской Федерации. 


