
 

Тарифы на банковские услуги для физических лиц 

№ Вид операции, наименование услуги Тариф Срок оплаты Примечание 

1. Банковский продукт. Расчетно-кассовое обслуживание физических лиц 

1. Раздел. Открытие банковских счетов 

1. Подраздел. Валюта РФ 500 руб. 
В дату оказания услуги 

За открытие второго и последующих 
банковских счетов оплата не взимается 2. Подраздел. Иностранная валюта 20 USD/EUR 

2 Раздел. Безналичные расчеты 

1. Подраздел. Валюта РФ 
1. Перечисление денежных средств через 

расчетную сеть Банка: 
  

1.1. по платежным документам на бумажных 
носителях 

30 руб. 

В дату оказания услуги За один документ 

1.2. по электронным платежным документам  20 руб. 
2. Перечисление денежных средств  внутри 

Банка: 
  

2.1. по платежным документам на бумажных 
носителях 

15 руб. 
В дату оказания услуги За один документ 

2.2. по электронным платежным документам  10 руб. 
3. Перечисление налогов, сборов,  иных 

платежей в бюджеты всех уровней и в 
государственные внебюджетные фонды 

Безвозмездно 

4. Уточнение платежных реквизитов, 
розыск, возврат платежа  

200 руб. В дату оказания услуги За один документ 

2. Подраздел. Иностранная валюта 
1. Перечисление денежных средств через 

расчетную сеть Банка      
50 USD/EUR 

В момент совершения 
операции 

За один документ 
2. Уточнение платежных реквизитов, 

розыск, возврат платежа  
60 USD/EUR В дату оказания услуги 

3 Раздел. Обслуживание (ведение) банковского счета 
1. Подраздел. Валюта РФ 

1. Предоставление выписки о движении 
денежных средств на банковском счете, 
приложений к выписке 

Безвозмездно 

2. Предоставление дубликата выписки о 
движении денежных средств на 
банковском счете  

50 руб. 

В дату оказания услуги 

За один документ 3. Предоставление копий приложений к 
выписке  

200 руб. 

4. Предоставление справок о наличии, 
состоянии банковского счета 

100 руб. 

5. Направление Клиенту документов с 
использованием услуг организаций 
почтовой связи 

оплата фактических расходов 
+ 50 руб. 

За отправление 

6. Осуществление Банком функций агента 
валютного контроля 

0, 15 % от суммы, но не менее 
30 руб. и не свыше 3000 

руб.** 

В последний рабочий день 
текущего месяца 

За один документ 
7. Закрытие паспорта сделки в связи с 

переводом  контракта в другой 
уполномоченный банк 

500 руб. 
В дату оказания услуги 

8. Предоставление копий документов при 
осуществлении валютного контроля 

200 руб. 

2. Подраздел. Иностранная валюта 

1. Предоставление выписки о движении 
денежных средств на банковском счете, 
приложений к выписке 

Безвозмездно 

 2. Предоставление дубликата выписки о 
движении денежных средств  на 
банковском счете 

2 USD/EUR 

В дату оказания услуги 

За один документ 

3. Предоставление копий приложений к 
выписке 

7 USD/EUR 

4. Предоставление справок о наличии, 
состоянии банковского счета 

4 USD/EUR 

5. Осуществление банком  функций агента 
валютного контроля 

0, 15 % от суммы, но не менее 
1 USD/EUR и не свыше 1000 

USD/EUR** 

В момент совершения 
операции 

6. Закрытие паспорта сделки в связи с 
переводом  контракта в другой 
уполномоченный банк 

20 USD/EUR 
В дату оказания услуги 

7. Предоставление копий документов при 
осуществлении валютного контроля 

5 USD/EUR 

4 Раздел. Кассовое обслуживание 
1. Подраздел. Валюта РФ 

1. Выдача наличных денег:    

1.1. до 100 тыс. руб. 0, 5 % от суммы В момент совершения 
операции   1.2. свыше 100 тыс. руб. 2 % от суммы 

2. Подраздел. Иностранная валюта 

1. Выдача наличных денег  2 % от суммы В момент совершения 
операции 

  

5 Раздел. Электронный сервис 

1. Ежегодная абонентская плата за 
обслуживание в системе «Интернет-
банкинг»  

300 руб. 

Комиссия взимается в дату 
принятия Банком заявления 
(при подключении услуги). 
За второй и последующий 
период пользования услугой 
(год) комиссия взимается в 
виде авансового платежа в 
последний рабочий день 

  



месяца, предшествующего 
очередному периоду.  

2. Регистрация  и перерегистрация 
цифрового сертификата в системе 
«Интернет-банкинг» с предоставлением: 

  

2.1. магнитного носителя (дискета) или с 
носителем Клиента 

300 руб. 
В последний рабочий день 

текущего месяца 
Оплата взимается на основании 
подписанного сторонами акта 2.2. цифрового USB-flash носителя 600 руб. 

2.3. USB-ключа «MS_KEY» 1 400 руб. 

3 Подключение к СМС-сервису 200 руб. В дату оказания услуги Оплата взимается на основании 
письменного заявления клиента о 

предоставлении услуги 

6 Раздел.  Дополнительные услуги 

1. Подраздел. Валюта РФ 

1. Свидетельствование подлинности 
подписи клиента либо уполномоченных 
им лиц 

400 руб. 
В дату оказания услуги За один документ 

2. Составление и печать платежных 
документов  

50 руб. 

3 Удостоверение доверенности на 
распоряжение представителем клиента 
денежными средствами, учитываемыми 
на счетах и вкладах 

Безвозмездно 
4 Удостоверение завещательного 

распоряжения правами на денежные 
средства, внесенные клиентом на 
банковский счет/во вклад в банке 

2. Подраздел. Иностранная валюта 

1. Свидетельствование подлинности 
подписи клиента либо уполномоченных 
им лиц 

10 USD/EUR 

В дату оказания услуги За один документ 
2. Составление и печать заявления на 

перевод, конвертацию иностранной 
валюты 

10 USD/EUR 

2. Банковский продукт. Сервисные услуги 

1 Раздел. Юридические услуги 

1. Правовая экспертиза документов, 
представленных для заключения договора 
дарения, подготовка проекта договора 
дарения 

3540 руб.* В дату оказания услуги 
За оформление сделки, на основании 

подписанного сторонами акта 

2. Составление:    

2.1. проекта соглашения о разделе общего 
имущества супругов, договора дарения, 
договора купли-продажи 

3540 руб. * 

В дату оказания услуги 
За оформление сделки, на основании 

подписанного сторонами акта 
2.2. закладной в новой редакции, соглашения 

об изменении содержания закладной 
3540 руб. * 

2.3. запросов, писем, согласий, уведомлений 590 руб. * За один документ 

2 Раздел. Дополнительные услуги 
1. Предоставление справок: 

о размере либо отсутствии  ссудной 
задолженности;  
о сумме уплаченных процентов;  
о кредитной истории,  
о ставке рефинансирования Банка России;  
о курсе иностранной валюты Банка 
России;  
о наличии средств на банковском счете 
(для получения визы) и т.д. 

100 руб. 

В дату оказания услуги За один документ 

2. Предоставление копий документов из 
кредитного досье заемщика, 
юридического дела клиента 

100 руб. 

3. Предоставление копии платежного 
поручения физическому лицу 
(плательщику), подтверждающего 
совершение последним перевода 
денежных средств без открытия 
банковского счета 

50 руб. 
непосредственно при 

оказании услуги 
за один документ 

3. Банковский продукт. Аренда банковского сейфа 

1. Предоставление ячеек банковского сейфа:   

1.1. Размер ячейки, см  (9.4 х 32 х 46) 200 руб.* ежемесячно 

В дату заключения договора  
Оплата взимается за весь период аренды в 

соответствии с подписанным сторонами 
договором 

1.2. Размер ячейки, см (10.6 х 32 х 46) 200 руб.* ежемесячно 

1.3. Размер ячейки, см  (13.5 х 32 х 46) 300 руб.* ежемесячно 
1.4. Размер ячейки, см (14.5 х 32 х 46) 300 руб.* ежемесячно 

1.5. Размер ячейки, см (19.5 х 32 х 46) 400 руб.* ежемесячно 

1.6. Размер ячейки, см (18.0 х 32 х 46) 400 руб.* ежемесячно 

1.7. Размер ячейки, см (29.0 х 32 х 46) 500 руб.* ежемесячно 

4. Банковский продукт. Переводы денежных средств физическими лицами 

1. Раздел. Переводы без открытия банковского счета 

1. Подраздел. Валюта РФ 

1 Переводы  денежных средств без 
открытия банковских счетов (денежные 
переводы): 

  

1.1.  переводы по платежным 
реквизитам получателей, 
предоставляемым плательщиками 
по их заявлениям: 

 

1.1.1. до 1 000 рублей 50 руб. В момент совершения 
операции 

За один перевод 
1.1.2. свыше 1 тыс. рублей до 10 тыс. рублей 150 руб. 



1.1.3. свыше 10 тыс. рублей до 20 тыс. рублей 200 руб. 

1.1.4. свыше 20 тыс. рублей до 50 тыс. рублей 500 руб. 
1.1.5. свыше 50 тыс. рублей до 500 тыс. рублей 1 000 руб. 

1.1.6. свыше 500 тыс. рублей 1 500 руб. 

1.2. 

 
иные переводы  денежных средств 
без открытия банковских счетов 
  

50 руб. 
независимо от суммы 

перевода 

В момент совершения 
операции 

За один документ 

2. 
Уточнение платежных реквизитов, розыск 
платежа 

200 руб. 
В дату оказания услуги За один документ 

3. 
Предоставление дубликата платежного 
документа 

200 руб. 

2. Подраздел. Иностранная валюта 

1. Переводы денежных средств:   

1.1. от 1 до 5 тыс. долларов США 50 USD 

В момент совершения 
операции 

За один перевод 
1.2. свыше 5 тыс. долларов США 100 USD 

1.3. от 1 до 5 тыс. Евро 50 EUR 
1.4. свыше 5 тыс. Евро 100 EUR 
2. Уточнение платежных реквизитов, розыск 

платежа 
60 USD/EUR 

В дату оказания услуги За один документ 

5.Банковский продукт. Операции с использованием банковских карт  
международных платежных систем MasterCard Worldwide и VISA International 

№ 
п/п 

Вид операции, наименование услуги 

Тариф 

Срок оплаты Примечание 

класс Банковской карты 

Maestro 
(«зарплатный 

проект») 
Maestro 

MasterCard 
Standart 

MasterCard 
Gold 

Visa Electron 
(«зарплатный 
проект») 

Visa 
Electron 

Visa Classic Visa Gold 

1. Открытие /закрытие  банковского счета, 
предназначенного для осуществления 
расчетов с использованием банковских 
карт (картсчет) 

Безвозмездно   

2. Минимальный размер денежных средств, 
вносимых на картсчет (первоначальный 
взнос) 

Не установлен  1500 руб.; 
30 USD; 
30 евро 

250 0 руб.; 
60 USD; 
60 евро 

5000 руб.; 
150 USD; 
150 евро 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Взнос 
осуществляется 
при открытии 
картсчета 
   

 
 
За пользование 
денежными 
средствами, 
находящимися 
картсчетах, 
начисляются 
проценты в размере 
0, 1 % годовых, 
выплачиваемые 
ежемесячно в 
последний рабочий 
день месяца путем 
зачисления их суммы 
на картсчет. 
 
 

3. Размер страхового депозита 

Не установлен 

2500 
руб.; 

50USD; 
50 евро  

5000 руб.; 
150USD; 
150 евро 

10000 руб.; 
300USD; 
300 евро 

За пользование 
денежными 
средствами, 
находящимися на 
счете по учету 
страхового депозита, 
начисляются 
проценты в размере 
0, 1 % годовых, 
выплачиваемые 
ежемесячно в 
последний рабочий 
день месяца путем 
зачисления их суммы 
на счет по учету 
страхового депозита. 
 

4.  Минимальный размер денежных средств 
на картсчете (минимальный остаток) 

100 руб.    
  

5. Оформление и обслуживание Банковской карты: 
5.1. основная карта 

Безвозмездно 

6 USD 18 USD 80 USD 

Комиссия 
взимается при 
открытии 
картсчета  

   

5.2. дополнительная карта 

6 USD 12 USD 72 USD 

Комиссия 
взимается в дату 
принятия Банком 
заявления 

Дополнительная 
карта выпускается 
Банком сроком 
действия на 1 (один) 
год 

6. Срочное оформление Банковской карты: 

6.1. основная карта 

21 USD1 16 USD2 35 USD2 104 USD2 

1Комиссия 
взимается 
единовременно 
при выдаче карты 
2Комиссия 
взимается при 
открытии 
картсчета  

1 Карта выпускается 
Банком сроком 
действия на 3 (три) 
года.  
2Карта выпускается 
Банком сроком 
действия на 1 (один) 
год 

6.2. дополнительная карта 
7 USD 16 USD 35 USD 104 USD 

Комиссия 
взимается в дату 

Дополнительная 
карта выпускается 



принятия Банком 
заявления 

Банком сроком 
действия на 1 (один) 
год 

7. Переоформление Банковской карты в связи с истечением срока действия карты: 

7.1. основная карта 

Безвозмездно 

6 USD 18 USD 80 USD 
 
Комиссия 
взимается в дату 
принятия Банком 
заявления 

  
 
 

7.2. дополнительная карта 

6 USD 12 USD 72 USD 

Дополнительная 
карта выпускается 
Банком сроком 
действия на 1 (один) 
год 

8. Срочное переоформление Банковской карты в связи с истечением срока действия карты: 

8.1. основная карта 

21 USD3 16 USD4 35 USD4 104 USD4 

Комиссия 
взимается в дату 
принятия Банком 
заявления 

3Карта выпускается 
Банком сроком 
действия на 3 (три) 
года.  
4Карта выпускается 
Банком сроком 
действия  на 1 (один) 
год 

8.2. дополнительная карта 

7 USD 16 USD 35 USD 104 USD 

Дополнительная 
карта выпускается 
Банком сроком 
действия на 1 (один) 
год 

9. Переоформление Банковской карты (основная/дополнительная) по заявлению Клиента и/или в связи с утратой карты и/или ПИН-кода; механическим 
повреждением карты 

9.1. с прежним сроком действия карты 
3 USD 3 USD 6 USD 12 USD Комиссия 

взимается в дату 
принятия Банком 
заявления 

 

9.2. с новым сроком действия карты Услуга не 
предоставляется 

6 USD 18 USD 80 USD  

10. Срочное переоформление Банковской карты (основная/дополнительная) по заявлению Клиента и/или в связи с утратой карты и/или ПИН-кода; 
механическим повреждением карты 

10.1. с прежним сроком действия карты 
7 USD 10 USD 17 USD 24 USD 

Комиссия 
взимается в дату 
принятия Банком 
заявления 

 

10.2. с новым сроком действия карты Услуга не 
предоставляется 

19 USD 38 USD 107 USD  

11. Выдача наличных денег (рубли РФ, иностранная валюта)  с использованием Банковских карт ОАО «АККОБАНК» 

11.1. в банкоматах ОАО «АККОБАНК» и 
банков-участников  ОРБС 

Безвозмездно 0, 8 % 

    

11.2. в ПВН ОАО «АККОБАНК» и банков-
участников ОРБС 

  

12. Выдача наличных денег (рубли РФ, иностранная валюта)  с использованием Банковских карт ОАО «АККОБАНК»: 
12.1. в банкоматах иных кредитных 

организаций 
1 % (мин. 3 USD) 

  

12.2. в ПВН иных кредитных организаций   

13. Выдача наличных денег (рубли РФ, иностранная валюта)  с использованием Банковских карт иных эмитентов: 

13.1. в банкоматах ОАО «АККОБАНК» Безвозмездно   

13.2. в ПВН ОАО «АККОБАНК» 2 %   

14. Пополнение картсчета наличными деньгами: 

14.1. в помещении ОАО «АККОБАНК» Безвозмездно   

14.2. в ПВН ОАО «АККОБАНК» и банков-
участников ОРБС 

Безвозмездно   

14.3. через терминалы моментальной оплаты    

14.3.1. терминалы «КиберПлат» 2, 4 %   

14.3.2. терминалы «QIWI»(КИВИ) 1, 9 %, но не менее  60 руб.   

14.3.3. терминалы «Элекснет» 2 %   

14.3.4. терминалы «ЛИДЕР» 1, 4 %   

14.4. в пунктах обслуживания системы 
«Юнистрим» 

1, 4 %, но не менее 50руб.   

15. Пополнение картсчета в безналичном порядке, если плательщик: 
15.1. работодатель держателя Банковской 

карты (исполнение договора 
«зарплатного проекта) 

 Безвозмездно   

15.2. иное лицо 

1 %, но не менее 
30 руб. 

Безвозмездно 

Комиссия 
взимается в дату 
зачисления 
денежных средств 
на картсчет  

 

16. Подключение услуги «SMS-сервис»: 



16.1. на основании письменного заявления                  

6 USD 

Комиссия 
взимается в дату 
принятия Банком 
заявления 

Услуга включает: 
автоматическое 
уведомление об 
успешном 
проведении операции 
с использованием 
Банковской карты;                                                                                        
предоставление 
списка доступных 
сервисов SMS-
сообщений (HELP);                                                                     
предоставление 
списка 
зарегистрированных 
Банковских карт;                                                                                   
блокирование 
Банковской карты;                                                     
разблокирование 
Банковской карты;                                
предоставление 
мини-выписки по 
пяти последним 
операциям, 
совершенным с 
использованием 
Банковской карты за 
прошедший месяц;                                                                          
предоставление 
информации о статусе 
зарегистрированных 
Банковских карт;                          
предоставление 
информации о 
доступном расходном 
лимите;                                                                                  
выбор/изменение 
языка SMS-
сообщений                                                                                   

16.2. в банкоматах ОАО «АККОБАНК» и 
банков-участников ОРБС                                                                            

4 USD 
Комиссия 
взимается в дату 
оказания услуги 

Услуга включает: 
автоматическое 
уведомление об 
успешном 
проведении операции 
с использованием 
Банковской карты;                                         
предоставление 
списка доступных 
сервисов SMS-
сообщений (HELP);                                                                    
предоставление 
списка 
зарегистрированных 
Банковских карт;                                  
блокирование и 
возобновление 
действия  Банковской 
карты 

17. Предоставление услуги «SMS-сервис» 

1 USD 

Комиссия 
взимается 
ежемесячно в 
последний 
рабочий день 
месяца 

 

18. Ежегодная абонентская плата за 
пользованием  системой  HandyBank   

6 USD 

Комиссия 
взимается в дату 
принятия Банком 
заявления (при 
подключении 
услуги). За второй 
и последующий 
период 
пользования 
услугой (год) 
комиссия 
взимается в виде 
авансового 
платежа в 
последний 
рабочий день 
месяца, 
предшествующего 
очередному 
периоду. 

   

19. Предоставление Handy-номера в 
банкоматах  ОАО «АККОБАНК» и банков 
–участников  ОРБС 

0, 35 USD 
 Комиссия 
взимается в дату 
оказания услуги 

  

20. Совершение платежей с использованием системы HandyBank в режиме: 

20.1. «Оплата услуг»***, «Handy-direct», 
«Handy-safe», «Госплатежи»  

0     

20.2.  «Частный перевод» 0, 2 % от суммы платежа, но не менее 10 руб.     

20.3.  «Стандартный платеж», «Оплата 
кредита» 

0, 3 % от суммы платежа, но не менее 20 руб. и не свыше 500 
руб. 

    

21. Отправка платежного документа, составленного с использованием системы HandyBank: 

21.1. простое почтовое отправление 30 руб.   

21.2. заказное почтовое отправление 50 руб.   



22. Установка и изменение расходного 
лимита по Банковской карте 

1, 2 USD 3 USD 6 USD 10 USD   

23. Установка баланса картсчета: 

23.1. в обычном режиме Безвозмездно   
23.2. в срочном режиме 1 USD 2 USD 3 USD   

24. Изменение ПИН-кода в банкоматах ОАО 
«АККОБАНК» и банков-участников  ОРБС 2 USD 2, 5 USD 4 USD  

 

25. Изменение статуса Банковской карты 
25.1. блокирование действия Банковской карты Безвозмездно   

25.2. возобновление действия Банковской 
карты 

Безвозмездно   

26. Включение номера Банковской карты в 
стоп-лист сроком на 1 (один) месяц по 
одному региону 

Сервис не доступен 
60 USD 

    

27. Рассмотрение заявлений Клиента и 
проведение расследований в связи с 
отказом от действительной транзакции 20 USD                                                                                                                       

плюс сумма фактических расходов Банка по оплате 
соответствующих услуг третьих лиц, включая связанные с 

этим налоговые платежи 

  

Комиссия взимается в 
случае 
подтверждения 
международной 
платежной системой 
санкционированности 
оспоренной  
транзакции 

28. Возврат Банковской карты ОАО 
«АККОБАНК» иными кредитными 
организациями 

10 USD                                                                                                                    
плюс сумма фактических расходов Банка по оплате 

соответствующих услуг третьих лиц, включая связанные с 
этим налоговые платежи 

  

29. Предоставление копии чека по операции, 
совершенной в иной кредитной 
организации  

10 USD                                                                                                                    
плюс сумма фактических расходов Банка по оплате 

соответствующих услуг третьих лиц, включая связанные с 
этим налоговые платежи 

   

30. Предоставление Клиенту отчета о суммах 
операций, авторизации по которым 
проведены,  но не совершены расчеты 

6 USD 10 USD 

  

31. Просмотр остатка денежных средств на картсчете: 

31.1. в банкоматах и ПВН ОАО «АККОБАНК» и 
банков-участников ОРБС 

Безвозмездно 0, 6 USD 
  

31.2. в банкоматах иных кредитных 
организаций 

0, 6 USD 
  

32. Получение Клиентом  мини-выписки в 
банкоматах ОАО «АККОБАНК» и банков-
участников ОРБС 

Безвозмездно 0,6 USD 
    

33. Предоставление выписки о текущем состоянии картсчета, движении денежных средств по картсчету: 

33.1. в помещении ОАО «АККОБАНК» Безвозмездно   

33.2. посредством электронной почты 
Безвозмездно 

 Услуга 
предоставляется по 
заявлению Клиента 

34. Конверсионные операции, 
осуществляемые Банком при проведении 
Клиентами безналичных расчетов в 
терминалах, установленных в 
предприятиях торговли (услуг), или при 
внесении/получении ими наличных денег  
в банкоматах и ПВН 

1 % 

 При конвертации 
используется курс 
Банка России на дату 
осуществления 
расчетов с Платежной 
системой 

35. Осуществление безналичных операций 
(расчетов за товары (работы, услуги), 
совершенных с использованием 
Банковской карты) 

Безвозмездно 

  

 

№ п/п Примечание: 

1. Тарифы, отмеченные знаком « * »,  указаны с учетом НДС 
2. Тарифы, отмеченные знаком «**», указаны без учета НДC 

3. 
«***» - по отдельным видам услуг удерживается дополнительная комиссия, которая указывается при совершении платежа в системе HandyBank 

4. 
 
 

Тарифы, выраженные  в иностранной валюте, подлежат оплате в рублях РФ в сумме, эквивалентной сумме в иностранной валюте, определяемой по 
курсу соответствующей валюты, установленному Банком России   
 

 


