
 3 

 
 
 
 
 

²è²æÜàð¸Ø²Ü îºêàôÂÚàôÜÜºðÆ  
øÜÜ²Î²Ü ìºðÈàôÌàôÂÚàôÜ 

 
ì²ÈºðÆ ØÆð¼àÚ²Ü 

 
Àëï Ï³é³í³ñ³µ³ÝáõÃÛ³Ý` §Ï³é³í³ñÇãÁ¦ å³ßïáÝ³Ï³Ý Õ»Ï³-

í³ñÝ ¿, §³é³çÝáñ¹Á¦` áã å³ßïáÝ³Ï³Ý: Î³é³í³ñÇãÁ Ñ»ÝíáõÙ ¿ Ç-
ñ³íáõÝùÇ íñ³, ³é³çÝáñ¹Á` Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛ³Ý` ãÓ¨³ÛÝ³ó³Í Ï³éáõóí³Í-
ùáõÙ ·ñ³í³Í ¹ÇñùÇ ßÝáñÑÇí: Î³é³í³ñÇãÁ Ññ³Ù³ÛáõÙ ¿, å³Ñ³ÝçáõÙ, 
Ï³ñáÕ ¿ å³ïÅ»É, ³ÛÝÇÝã ³é³çÝáñ¹Á Ñ³Ùá½áõÙ ¿, áõÕÕáñ¹áõÙ, á·¨áñáõÙ1: 
²Ûë ÁÙµéÝáõÙÁ ×Çßï ¿ ³ñï³Ñ³ÛïáõÙ Ù³ñ¹Ï³Ýó Ñ³Ù³ï»Õ ·áñÍáõÝ»áõ-
ÃÛ³Ý »ñÏáõ ÏáÕÙÁ` ·áñÍ³µ³Ý³Ï³Ý (åñ³·Ù³ïÇÏ) ¨ ÙÇç³ÝÓÝ³ÛÇÝ: Î³½-
Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áñÍ³éáõÃÛ³Ý Ýå³ï³ÏÝ»ñÁ Ñëï³Ï »Ý (³ñï³¹ñ³ÝùÇ 
ÃáÕ³ñÏáõÙ, Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóáõÙ), ¹ñ³Ýó Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý 
Ó¨³íáñíáõÙ ¿ ÇßË³Ý³Ï³Ý µáõñ·Á, áñÇ ï³ñµ»ñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÝ»ñáõÙ Ï³é³-
í³ñÇãÝ»ñÁ ÉáõÍáõÙ »Ý ³é³í»É³å»ë ·áñÍ³µ³Ý³Ï³Ý ËÝ¹ÇñÝ»ñ: ø³ÝÇ áñ 
¹ñ³Ýù ÉáõÍíáõÙ »Ý áã Ã» Ù»ù»Ý³Ý»ñÇ, ³ÛÉ Ù³ëÝ³·»ï-Ï³ï³ñáÕÝ»ñÇ 
ç³Ýù»ñáí áõ Ùßï³Ï³Ý Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ, áõëïÇ ÙÇç³ÝÓÝ³ÛÇÝ 
ÏáÕÙÁ ÝáõÛÝù³Ý Ï³ñ¨áñ ¿, áñù³Ý ³ñï³¹ñ³Ï³ÝÁ: ²Ûëï»ÕÇó ¿É` ³é³ç-
Ýáñ¹Ç ·ÉË³íáñ ¹»ñ³Ï³ï³ñáõÙÝ ¿` Ù³ñ¹Ï³Ýó Ñ³Ù³ËÙµáÕ ¨ áõÕÕáñ¹áÕ, 
µ³ñáÛ³Ñá·»µ³Ý³Ï³Ý Ï³½Ù³Ï»ñåÇã ¨ Õ»Ï³í³ñ ÉÇÝ»ÉÁ: 

Î³é³í³ñãÇ ¨ ³é³çÝáñ¹Ç ³Ûë Ñëï³Ï ï³ñµ»ñ³ÏÙ³Ý ÏáÕùÇÝ Ñ³Ý-
¹ÇåáõÙ ¿ Ý³¨ Ñ³ëÏ³ó³Ï³Ý Ë³éÝ³ß÷áÃÇ ³ñÓ³Ý³·ñáõÙ. §²é³çÝáñ¹áõ-
ÙÁ ï³ñµ»ñíáõÙ ¿ §Ï³é³í³ñáõÙÇó¦ ¨ §Õ»Ï³í³ñáõÙÇó¦, ë³Ï³ÛÝ áÙ³Ýù ¨ 
Ý³¨ áñáß Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñ ³Û¹ Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ·áñÍ³ÍáõÙ »Ý 
Ù»ÏÁ ÙÛáõëÇ ÷áË³ñ»Ý¦2: ²í»ÉÇÝ, ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ×³Ý³ãí³Í ï»ë³µ³Ý 
êÃÇí»Ý øáíÇÝ áõÕÕ³ÏÇ Ñ³Ï³¹ñáõÙ ¿ ¹ñ³Ýù. §Ø»ñ ûñ»ñÇ µáÉáñ ³ÛÝ í»ñ³-
÷áËáõÙÝ»ñÁ, áñ ·áñÍÝ³Ï³Ýáñ»Ý Ï³ï³ñíáõÙ »Ý µáÉáñ µÝ³·³í³éÝ»ñáõÙ 
¨ µáÉáñ Ù³ëÝ³·ÇïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ, ³Ù»ÝÇó ³é³ç å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý Ñëï³Ï 
³é³çÝáñ¹áõÙ ¨ Ñ»ïá ÙÇ³ÛÝ Ï³é³í³ñáõÙ…. Î³é³í³ñã³Ï³Ý áã ÙÇ Ñ³-
çáÕáõÃÛ³Ùµ ÑÝ³ñ³íáñ ã¿ ÷áËÑ³ïáõó»É ³é³çÝáñ¹Ù³Ý Ó³ËáÕáõÙÁ¦3:  

²éÑ³ë³ñ³Ï, Ç±Ýã ÑÇÙùáí ¿ Í³·»É Ï³é³í³ñãÇ ¨ ³é³çÝáñ¹Ç ï³ñ-
µ»ñ³ÏÙ³Ý ËÝ¹ÇñÁ: ²ñï³ùáõëï »½ñ³µ³Ý³Ï³Ý µÝáõÛÃÇ ×ß·ñïÙ³Ý ³Ý-
Ññ³Å»ßïáõÃÛáõÝÝ áõÝÇ ëáóÇáÙß³ÏáõÃ³ÛÇÝ Ëáñù³ÛÇÝ å³ï×³é³ÏóáõÙ: 
²Ûëï»Õ ³Ù»ÝÇó ³é³ç ¹ñë¨áñíáõÙ ¿ ëáóÇ³É-÷ÇÉÇëá÷³Û³Ï³Ý ÑÇÝ³íáõñó 
ËÝ¹ñÇ Ýáñ ÁÙµéÝáõÙÁ. ËáëùÁ å³ïÙáõÃÛ³Ý Ù»ç ³ÝÑ³ïÇ ¹»ñÇ Ù³ëÇÝ ¿: 
ä³ñ½íáõÙ ¿, áñ ½³Ý·í³Í³ÛÇÝ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý, Ùß³ÏáõÛÃÇ, Ñ³Õáñ¹³Ïó-
                                                        

1 î»°ë §Ø»Ý»çÙ»ÝÃ¦ / Úáõ. êáõí³ñÛ³ÝÇ ÁÝ¹. Õ»Ï., ºñ., 2009, ¿ç 350–364: 
2 S. M. Heathfield, Secrets of Leadership Success // http://humanresources.about.com/od/ 

leadership/a/leader_success.htm 
3 Кови С. Р. Семь навыков высокоэффективных людей. М., 1997, с. 130–131. 
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Ù³Ý, ëå³éÙ³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ ³ÝÑ³ïÇ ¹»ñÁ áã Ã» Ýë»Ù³ÝáõÙ ¿, ³ÛÉ ³-
×áõÙ: ¼³ñÙ³Ý³ÉÇ ¿, µ³Ûó ½³Ý·í³Í³ÛÇÝ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý é³ÑíÇñ³Ý»ñÇó 
Ù»ÏÁ` Ñ³ñ³ÑáëÇ ·Ûáõï³ñ³ñ Ð»ÝñÇ üáñ¹Ý ¿ åÝ¹»É, Ã» áã ³ÛÝù³Ý ³ñí»ë-
ïÇ µÝ³·³í³éáõÙ, áñù³Ý ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý µÝ³·³í³éáõÙ ¿ §ÇßËáõÙ ³Ý-
Ñ³ïÇ ûñ»ÝùÁ¦. §Ø»½ Ñ³ñÏ³íáñ »Ý ëï»ÕÍ³ñ³ñÝ»ñ, áñ ïÇñ³å»ïáõÙ »Ý 
³ñ¹ÛáõÝ³µ»ñ³Ï³Ý Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñí»ëïÇÝ: Ø»½ Ñ³ñÏ³íáñ »Ý 
³ñ¹ÛáõÝ³µ»ñ³Ï³Ý Ù»Ãá¹Ç í³ñå»ïÝ»ñ, ÇÝãå»ë ³ñï³¹ñáÕÇ, ³ÛÝå»ë ¿É 
³ñï³¹ñ³ÝùÇ ï»ë³Ï»ïÇó: Ø»½ Ñ³ñÏ³íáñ »Ý Ù³ñ¹ÇÏ, áñ áõÝ³Ï »Ý 
³ÝÓ¨ ½³Ý·í³ÍÁ í»ñ³÷áË»Éáõ ³éáÕç, É³í Ï³½Ù³Ï»ñåí³Í ³ÙµáÕçáõ-
ÃÛ³Ý` ù³Õ³ù³Ï³Ý, ëáóÇ³É³Ï³Ý, ³ñ¹ÛáõÝ³µ»ñ³Ï³Ý ¨ µ³ñáÛ³Ï³Ý ³-
éáõÙáí¦4: ÜáõÛÝ »½ñ³Ï³óáõÃÛáõÝÁ` ³ñ¹»Ý Ñ³Ù³Ñ³Ýñ³ÛÇÝ (ëáóÇ»ï³É) 
ÁÝ¹·ñÏÙ³Ùµ, ³ÝóÛ³É ¹³ñÇ í»ñçÇÝ ³ñ»É ¿ ýñ³ÝëÇ³óÇ ëáóÇ³É³Ï³Ý ÷Ç-
ÉÇëá÷³ ê»ñÅ ØáëÏáíÇãÇÝ. §¸³ñ³ëÏ½µÇÝ Ï³ñ»ÉÇ ¿ñ íëï³Ñ³µ³ñ Ëáë»É 
½³Ý·í³ÍÇ Ñ³ÕÃ³Ý³ÏÇ Ù³ëÇÝ, ¹³ñ³í»ñçÇÝ Ù»Ýù ÉÇáíÇÝ Ñ³ÛïÝí»É »Ýù 
³é³çÝáñ¹Ý»ñÇ ·»ñáõÃÛ³Ý Ù»ç…. Üñ³Ýù, ÇÑ³ñÏ», ÙÇßï ¿É áñáß³ÏÇ ¹»ñ 
»Ý Ë³Õ³ó»É å³ïÙáõÃÛ³Ý Ù»ç, µ³Ûó Ý³ËÏÇÝáõÙ »ñµ»ù ¹³ ³Û¹ù³Ý í×éá-
ñáß ãÇ »Õ»É, »ñµ»ù ³é³çÝáñ¹Ý»ñÇ Ï³ñÇùÝ ³Û¹ù³Ý ëáõñ ãÇ »Õ»É¦5: 

 ºí, ÇëÏ³å»ë, áñù³Ý ¿É ËáñÝ »Ý ÅáÕáíñ¹³í³ñ³óÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³ó-
Ý»ñÁ, ÁÝ¹·ñÏáõÝ` ù³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý ß³ñÅáõÙÝ»ñÁ, ³½¹»óÇÏ` ½³Ý·í³Í³-
ÛÇÝ Éñ³ïí³ÙÇçáóÝ»ñÁ, ï³ñ³Íí³Í` ÃÇÙ³ÛÇÝ ³ßË³ï³ÝùÇ ¨ §Ù³ëÝ³Ï-
óáÕ³Ï³Ý¦ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ó¨»ñÁ, áñù³Ý ¿É ³ÝíÇ×³ñÏ»ÉÇ ¿ Ù³ñ¹Ï³Ýó 
Ñ³í³ë³ñáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³·³Õ³÷³ñÁ, ÙÇ¨ÝáõÛÝÝ ¿, Ñ³Ýñ³ÛÇÝ µáÉáñ Ï³-
éáõÛóÝ»ñÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·áñÍ³éáõÃÛ³Ý Ù»ç µ³ó³éÇÏ ¿ ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ, 
·áñÍÇ ·ÉáõË Ï³Ý·Ý³Í, í×Çé Ï³Û³óÝáÕ, ³ÛÉáó ÙÇïùÝ áõ í³ñùÁ ÏáÕÙÝá-
ñáßáÕ ³ÝÓ³Ýó` ³é³çÝáñ¹Ý»ñÇ ¹»ñÁ: ê³ ³é³í»É ³ñ¹³ñ³óÇ ¿ Ñ»ï-
ËáñÑñ¹³ÛÇÝ ï³ñ³ÍùÇ ëáóÇ³É³Ï³Ý ÇñáÕáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ, ù³ÝÇ áñ Ý³Ë-
ÏÇÝ åÉ³Ý³ÛÇÝ ïÝï»ëáõÃÛ³Ý, ·³Õ³÷³ñ³Ï³Ý ¨ ù³Õ³ù³Ï³Ý å³ñï³-
¹ñí³Í ÙÇ³Ï³ñÍáõÃÛ³Ý, å»ï³Ï³Ý µ³ó³ñÓ³Ï ë»÷³Ï³Ý³ïÇñáõÃÛ³Ý, 
Ùï³Í»É³Ï»ñåÇ Ñ³Ù³Ñ³ñÃ»óÙ³Ý, ³ÝÑ³ïÇ ¨ Ñ³ÝñáõÃÛ³Ý ÏÛ³ÝùÇ µáÉáñ 
µÝ³·³í³éÝ»ñÇ Ù³Ýñ³ËáõÛ½ Ï³ñ·³íáñÙ³Ý ¨ ³Ý¹áõÉ ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý ÷á-
Ë³ñ»Ý ïÇñ³å»ïáÕ »Ý (Ã»å»ï, ï³Ï³íÇÝ ³ÝÏ³ï³ñ) ïÝï»ë³Ï³Ý ¨ 
ù³Õ³ù³Ï³Ý Ùñó³ÏóáõÃÛáõÝÁ, Ó»éÝ»ñ»óáõÃÛ³Ý ³½³ïáõÃÛáõÝÁ (µáÉáñ 
ËáãÁÝ¹áïÝ»ñáí Ñ³Ý¹»ñÓ), ù³Õ³ù³óáõ ³ÝÑ³ï³Ï³Ý ÁÝïñáõÃÛáõÝÝ áõ 
¹ñ³ Ñ³Ù³ñ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ, ³å³·³ÛÇ ³ÝáñáßáõÃÛ³Ý Ëáñ³-
óáõÙÁ ¨ ¹ñ³ÝÇó ³Í³ÝóíáÕ ù³Õ³ù³Ï³Ý ¨ ïÝï»ë³Ï³Ý í×ÇéÝ»ñÇÝ áõ-
Õ»ÏóáÕ éÇëÏ»ñÇ ³×Á: §²ÝÑ³ïÇ ûñ»ÝùÁ¦ Ññ³Ù³Û³Ï³Ý ¿ áã ÙÇ³ÛÝ ³ÝÑ³-
ïÇ, ³ÛÉ¨ ËÙµÇ, Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý, ³ÙµáÕç Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ý»ñ¹³ß-
Ý³Ï ·áñÍ³éáõÃÛ³Ý ¨ ³ÝËáãÁÝ¹áï ³é³ç³¹ÇÙáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ: îÝï»ë³-
Ï³Ý, ù³Õ³ù³Ï³Ý, Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý, µ³ñáÛ³Ï³Ý ³Ù»Ý ÙÇ Ýß³Ý³Ï³-
ÉÇó Ýí³×áõÙ ³ÝÑÝ³ñ ¿ ³é³Ýó ³é³çÝáñ¹Ç µ³ñ»ñ³ñ ¹»ñÇ, ÇÝãå»ë áñ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·³ÛÇÝ ³Ù»Ý ÙÇ Ó³ËáÕÙ³Ý ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ ÉÇÝáõÙ ³é³çÝáñ¹Ç 
Ï³ï³ñ³Í áñ¨¿ ëË³É: ²ÛÝå»ë áñ, ÙÇ·áõó» ÷áùñ-ÇÝã Ëï³óí³Í, ë³Ï³ÛÝ 
¹ÇåáõÏ ¿ ³Ù»ñÇÏ³óÇ ÷ÇÉÇëá÷³ Îñ»· æáÝëáÝÇ µÝáõÃ³·ñáõÙÁ, Ã» ³Ûëûñ 
                                                        

4 Форд Г. Моя жизнь, мои достижения. Ер., 1990, с. 96. 
5 Московичи С. Век толп. Исторический трактат по психологии масс. М., 1996, с. 24. 
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³é³çÝáñ¹Ý»ñÁ §½áñáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ÇÝãå»ë Éáõë³íáñ»Éáõ Çñ»Ýó Ñ»ï¨áñ¹-
Ý»ñÇ ÏÛ³ÝùÁ, ³ÛÝå»ë ¿É Ã³Õ»Éáõ Ë³í³ñÇ Ù»ç¦6: 

ÆÑ³ñÏ», µáõÝ §³é³çÝáñ¹¦ µ³éÇ ·áñÍ³ÍáõÃÛ³Ý ã³ñ³ß³ÑáõÙÁ »ñ-
µ»ÙÝ ÃÛáõñ ÅáÕáíñ¹³í³ñ³óÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÇ »½ñ³µ³Ý³Ï³Ý ßÕ³ñ-
ßÇ ¹»ñ ¿ Ï³ï³ñáõÙ: ²Û¹ Ù³ëÇÝ µñÇï³Ý³óáõ ½áõëå Ñ»·Ý³Ýùáí íÏ³ÛáõÙ 
¿ â»Ã³Ý ¸ñáõíÁ` ³Ý¹ñ³¹³éÝ³Éáí Õ»Ï³í³ñ–»ÝÃ³Ï³ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñáõÙ »ñÏÛáõÕÇ ·áñÍ³¹ñÙ³Ý` µÝ³í ãí»ñ³ó³Í ÇñáÕáõÃÛ³Ý å³ï-
×³éÝ»ñÇÝ. §Ä³Ù³Ý³Ï³ÏÇó ³ßË³ñÑáõÙ Ù»Ýù ³ÛÉ¨ë ã»Ýù ·áñÍ³ÍáõÙ 
§å»ï¦ (boss) µ³éÁ: ¶Ý³Éáí Ïñ×³ïíáõÙ ¿ Ý³¨ §Ï³é³í³ñÇã¦ (manager) ¨ 
§í»ñ³ÑëÏÇã¦ (supervisor) µ³é»ñÇ ·áñÍ³ÍáõÃÛáõÝÁ: ¶»ñ³¹³ë»ÉÇ »½ñÝ ¿ 
§³é³çÝáñ¹Á¦ (leader)` í»Ñ áõ ÃáíÇã ³Û¹ µ³éÁ¦7: 

²é³çÝáñ¹Ç Ï³ñ¨áñáõÃÛ³Ý ûµÛ»ÏïÇí ß»ßï³¹ñáõÙÁ Ý»ñÑÛáõëí»É ¿ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ·ÇïáõÃÛ³Ý Ý»ñùÇÝ ½³ñ·³óÙ³Ý Ññ³Ù³Û³Ï³ÝÇÝ. ËáëùÁ 
XXI ¹³ñÇ Ï³é³í³ñ³µ³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³ñ³óáõÛóÇ Ù³ëÇÝ ¿: ºí µÝáõÃ³·ñ³-
Ï³Ý ¿, áñ ï»ë³µ³ÝÝ»ñÇó ß³ï»ñÁ »½ñ³Ï³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù»ç å³ñï³¹Çñ 
Ý»ñ³éáõÙ »Ý Ï³é³í³ñãÇ ¨ ³é³çÝáñ¹Ç ï³ñµ»ñ³ÏÙ³Ý Çñ»Ýó ÁÙµéÝáõ-
ÙÁ` Ñ³Ù»Ù³ï³Ï³Ý ³ÕÛáõë³ÏÝ»ñÇ Ó¨áí8: Î³é³í³ñ³µ³ÝáõÃÛ³Ý µáõÝ 
Ñ³ñ³óáõÛóÝ ³é³ç³ñÏíáõÙ ¿ ¹Çï³ñÏ»É áñå»ë Ï³é³í³ñãÇ ¨ ³é³çÝáñ-
¹Ç í³ñù³·Í»ñÇ ï³ñµ»ñ³ÏÙ³Ý ã³÷³ÝÇß: ¸³ ¿ Ñ³ñ³óáõÛóÝ»ñÇ ëáóÇ³É-
÷ÇÉÇëá÷³Û³Ï³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ³é³ç³ï³ñ Ñ»ÕÇÝ³Ï æáÛ»É ´³ñÏ»ñÇ 
ï»ë³Ï»ïÁ. Ï³é³í³ñÇãÝ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¿ ·áñÍáõÙ ³éÏ³ Ñ³ñ³óáõÛóÇ 
ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ, ÝáõÛÝÇëÏ Ï³ñáÕ ¿ Ï³ï³ñ»É³·áñÍ»É ïíÛ³É Ñ³ñ³óáõÛóÇ 
ëÏ½µáõÝùÝ»ñÝ áõ Ï³ÝáÝÝ»ñÁ, í³ñí»É³Ï»ñåÇ ÝáñÙ»ñÝ áõ ëï³Ý¹³ñïÝ»-
ñÁ, µ³Ûó ÙÇ³ÛÝ ³é³çÝáñ¹Ý ¿, áñ áõÝ³Ï ¿ ÷áË»Éáõ Ñ³ñ³óáõÛóÁ, ³å³Ñá-
í»Éáõ ÙÇ Ñ³ñ³óáõÛóÇó ³ÝóáõÙÁ ÙÛáõëÇÝ. §²ÛÝ Çñ³íÇ×³ÏÝ»ñáõÙ, áñáÝù 
í»ñ³÷áËáõÙ »Ý å³Ñ³ÝçáõÙ, Ñ³çáÕáõÃÛ³Ý »Ý Ñ³ëÝáõÙ ³é³çÝáñ¹Ý»ñÁ, 
³ÛÉ áã Ã» Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÁ¦9: 

²Û¹å»ë Ñ³Ï³¹ñ»ÉÁ, Ã»ñ¨ë, Í³Ûñ³Ñ»ÕáõÃÛáõÝ ¿: Æ í»ñçá, XXI ¹³ñÇ 
Ï³é³í³ñ³µ³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³ñ³óáõÛóÇ ×ß·ñïÙ³Ý ËÝ¹ÇñÁ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ 
Ñ»Ýó Ï³é³í³ñãÇó å³Ñ³ÝçíáÕ Ýáñ í³ñí»É³Ï»ñåÇ å³ñ½³µ³ÝÙ³ÝÁ: 
ºí »Ã» ëáóÇ³É³Ï³Ý ÇñáÕáõÃÛáõÝÁ, ³ßË³ïáõÅÇ áñ³Ï³Ï³Ý ÷á÷áËáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÁ, ³ßË³ï³ÝùÇ Ñ³Ý¹»å »ÝÃ³Ï³Ý»ñÇ í»ñ³µ»ñÙáõÝùÇ Ï³é³-
í³ñáõÙÁ ûµÛ»ÏïÇíáñ»Ý å³Ñ³ÝçáõÙ »Ý Ý³¨ ·áñÍ»É³Ï»ñåÇ ³ñÙ³ï³-
Ï³Ý í»ñ³÷áËáõÙÝ»ñ, ³å³ ¹ñ³Ýù Ñ³Ý·»óÝ»Éáõ »Ý Ï³é³í³ñãÇ Ýáñ 

                                                        
6 C. Johnson, Meeting the Ethical Challenges of Leadership. Thousand Oaks (CA), 2001, p. 9. 
7 C. Dhruve, Why Fear Rules the Workplace // http://www.hodu.com/fear-rules.shtml 
8 î»°ë L. C. Spears, M. Lawrence, K. Blanchard, Focus on Leadership: Servant-Leader-

ship for the 21st Century. New York, 2001; C. McNamara, New Paradigm in Management // 
http://managementhelp.org/management/paradigms.htm; W. J. Geldart, Management Challenges 
for the 21st Century // http://tap3x.net/EMBTI/j6drucker.html; H.Tasaka, 21st Century Manage-
ment and the Complexity Paradigm // http://www.managercrossing.com/article/330090/21 st-
Century-Management-and-the-Complexity-Paradigm-Five-Tips-of-Complexity-Management/; G. 
H. Schust, Supportive Leadership. The New Role of Executives in the 21st Century // 
bookboon.com; S. H. Penny, Voices of the Future: Leadership for the 21st century // Journal of 
Leadership Studies, 2011, vol. 5, is. 3; Иванов В. Н. Управленческая парадигма XXI века // 
http://www.smolsoc.ru/index.php/2010-12-07-14-36-35/62--q---q/562---21- 

9 Баркер Дж. Парадигмы мышления. М., 2007, с. 139. 
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Ï»ñå³ñÇ Ó¨³íáñÙ³ÝÁ, Ù³ëÝ³íáñ³å»ë` ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛ³Ý ¹»åùáõÙ 
Ý³¨ ÑÇÝ Ñ³ñ³óáõÛóÇó ÝáñÇÝ ³ÝóÝ»Éáõ áõÝ³ÏáõÃÛ³Ý ½³ñ·³óÙ³ÝÁ:  

Î³é³í³ñãÇ ¨ ³é³çÝáñ¹Ç ï³ñµ»ñ³ÏáõÙÝ ³ÛÉ ÑÇÙù ¿É áõÝÇ: XX ¹³-
ñÇ í»ñçÇÝ ï³ëÝ³ÙÛ³ÏÝ»ñÁ Ýß³Ý³íáñí»óÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ³½·³ÛÇÝ 
Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ûáõñ³ï»ë³Ï §ßù»ñÃáí¦. ³Ù»ñÇÏÛ³Ý ¨ ×³åáÝ³Ï³Ý Ù»-
Ý»çÙ»ÝÃÇ ÏáÕùÇÝ Çñ»Ýó ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ Ñ³Ûï³ñ³ñ»óÇÝ 
ëÏ³Ý¹ÇÝ³íÛ³ÝÁ, ãÇÝ³Ï³ÝÁ, ÑáÉ³Ý¹³Ï³ÝÁ, ÑÝ¹Ï³Ï³ÝÁ, ³ñ³µ³Ï³ÝÁ ¨ 
³ÛÉÝ10: ºí »Ã» §Ï³é³í³ñáõÙ¦ Ñ³ëÏ³óáõÃÛ³Ùµ ³Ùñ³·ñíáõÙ ¿ ³é³í»É³-
å»ë ³éÏ³` ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ·Çï³Ï³Ý ÁÙµéÝáõÙÁ` Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍ³éáõÛÃ-
Ý»ñÇ ¨ ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ í»ñ³µ»ñÛ³É Ï³ÛáõÝ³ó³Í å³ïÏ»ñ³óáõÙÝ»ñÁ, ³å³ 
§³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ Ù»ÏÝ³µ³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ Ñ³Ý¹ÇåáõÙ »Ýù ë»÷³Ï³Ý 
³½·³Ùß³ÏáõÃ³ÛÇÝ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»Ýùáí ó³ÝÏ³ÉÇ ³é³ç-
Ýáñ¹Ç áñáÝÙ³ÝÁ: ºñµ Ñ³Ûáó Ï³é³í³ñ³µ³Ý³Ï³Ý ÙÇïùÁ Ó»éÝ³ÙáõË ÉÇ-
ÝÇ Ñ³ÛÏ³Ï³Ý áõñáõÛÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ëï»ÕÍÙ³ÝÁ, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ï³é³í³ñ-
Ù³Ý Ñ³Ù³ñÅ»ù Ñ³ñ³óáõÛóÇ µÝáõÃ³·Í»ñÇ Ó¨³Ï»ñåÙ³ÝÁ, ³å³ Ïå³ñ½-
íÇ, áñ §³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ ÁÙµéÝáõÙÁ §Ñ³ÛÏ³Ï³Ý Ù»Ý»çÙ»ÝÃÇ¦ Ñ³Ù³ñ ÁÝ-
¹áÍÇÝ ¿, áã ÙÇ Ï³å ãáõÝÇ ³Ý·É»ñ»ÝÇó ÷áË³éÙ³Ý Ñ»ï: ²ñ¹»Ý º½ÝÇÏ 
ÎáÕµ³óÇÝ áã ÙÇ³ÛÝ áñå»ë ·Çï³Ï³Ý »½ñ ¿ ·áñÍ³Í»É §³é³çÝáñ¹¦ ¨ §³-
é³çÝáñ¹áõÃÛáõÝ¦ µ³é»ñÁ, ³ÛÉ¨ ï³ñµ»ñ³Ï»É ¿ ³é³çÝáñ¹Ç í³ñí»É³Ï»ñ-
åÇ ï»ë³ÏÝ»ñÁ11: ²í»ÉÇÝ, Ñ³Û Ù»Í ÷ÇÉÇëá÷³Ý µÝáõÃ³·ñáõÙ ¿ ³é³çÝáñ-
¹ÇÝ áñå»ë ³ÝÓ, áñÁ áã Ã» ëáëÏ ÇßËáõÙ ¿ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ íñ³, ³ÛÉ ÇÝùÝ ¿ 
§Ñ³í³ï³ñÇÙ Í³é³ÛÇ ÝÙ³Ý Ã³·³íáñáõÙ¦12. ë³ ¿ Ñ»Ýó Ý»ñÏ³ÛáõÙë ³-
é³çÝáñ¹Ù³Ý ³Ù»Ý³ï³ñ³Íí³Í ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñÇó Ù»ÏÇ` §ëå³ë³ñÏáÕ 
³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·³Õ³÷³ñÁ:  

ÆëÏ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñÇó §ÑÇÙÝ³Ï³Ý¦ Ï³Ù §Ñ³Ýñ³×³-
Ý³ã¦ »Ý Ñ³Ù³ñíáõÙ Ñ»ï¨Û³ÉÝ»ñÁ` §Ù»Í ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ¦ (§Great Man¦), 
³ÝÓÝ³ÛÇÝ ·Í»ñÇ (Trait), ¹Çåí³Í³ÛÇÝ (Contingency), Çñ³íÇ×³Ï³ÛÇÝ 
(Situational), í³ñù³·Í³ÛÇÝ (Behavioural), Ù³ëÝ³ÏóáÕ³Ï³Ý (Participative), 
·áñÍ³ñù³ÛÇÝ (Transactional Ï³Ù Management) ¨ ÷áË³Ï»ñåáõÙ³ÛÇÝ (Trans-
formational Ï³Ù Relationship)13:  

§Ø»Í ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ¦ ï»ëáõÃÛáõÝÁ ÑÝ³·áõÛÝÝ ¿, ÇÙ³ó³Ï³Ý ³éáõÙáí` 
å³ñ½³·áõÛÝÁ. ³é³çÝáñ¹ ÍÝíáõÙ »Ý, áã Ã» ¹³éÝáõÙ: Æ ëÏ½µ³Ý» Ýñ³Ýó 
íÇ×³Ïí³Í ¿ Ï³ï³ñ»Éáõ ³Û¹ ³é³ù»ÉáõÃÛáõÝÁ, Ñ³ÛïÝíáõÙ »Ý ×Çßï Å³-
Ù³Ý³ÏÇÝ, µ³Ëïáñáß ¹»ñ Ë³ÕáõÙ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇóÝ»ñÇ, ³Ý·³Ù` ·³ÉÇù 
                                                        

10 î»°ë ì. ØÇñ½áÛ³Ý, Î³é³í³ñÙ³Ý ÷ÇÉÇëá÷³ÛáõÃÛáõÝ, ºñ., 2010, ¿ç 112–138, 
Пивоваров С. Э., Максимцев И. А. Сравнительный менеджмент. СПб., 2008; O. F. 
Kirkeby, Management philosophy: a radical-normative perspective. Heidelberg, 2000; G. 
Hofstede, G-J. Hofstede, Cultures and Organizations: Software of the Mind. 2nd ed., rev. and 
exp., New York, 2004; K. Reed, Orientation to Work: the cultural conditioning of motivation // 
Journal of Sociology, 1997, vol. 33, n. 3; B. P. Smith, J. A. Andersen, B. Ekelund, G. Graver-
sen, A. Ropo, In search of Nordic management styles // Scandinavian Journal of Management, 
vol. 23, is. 4, 2003; T. Y. Lee, Development of management philosophy for Chinese business en-
vironment // Management Decisions, vol. 43, issue 4, 2000: 

11 î»°ë ì. ØÇñ½áÛ³Ý, Ýßí. ³ßË., ¿ç 267–276: 
12 º. ÎáÕµ³óÇ, ºÕÍ ³Õ³Ý¹áó, ºñ., 1994, ¿ç 259: 
13 î»°ë K. Cherry, 8 Major Leadership Theories // http://psychology.about.com/od/leader-

ship/p/leadtheories.htm; E. Yaverbaum, E. Sherman, Popular Leadership Models // http://www. 
netplaces.com/leadership/leadership-styles/popular-leadership-models.htm 
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ë»ñáõÝ¹Ý»ñÇ ÏÛ³ÝùáõÙ: ä³ïÙ³·ñáõÃÛáõÝÝ áõ ·»Õ³ñí»ëï³Ï³Ý ·ñ³Ï³-
ÝáõÃÛáõÝÁ Ñ»Õ»Õí³Í »Ý é³½Ù³Ï³Ý, ÏñáÝ³Ï³Ý, å»ï³Ï³Ý, ß³ï ³í»ÉÇ 
Ýí³½ Ãíáí` ·ÇïáõÃÛ³Ý ¨ Ùß³ÏáõÛÃÇ §Ù»Í ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ¦, §Ñ»ñáëÝ»ñÇ¦ ³-
ÝáõÝÝ»ñáí: ²Ûë »ñ¨»ÉÇÝ»ñÇ` ³é³ëå»ÉÝ»ñáí, Çñ³Ï³Ý ¨ Ùï³ó³ÍÇÝ å³ï-
ÙáõÃÛáõÝÝ»ñáí, »ñµ»ÙÝ ÝáõÛÝÇëÏ Ï»ÕÍÇùáí å³ïí³Í í³ñù³·ñáõÃÛ³Ý Ù»ç 
ß³ï ¹Åí³ñ ¿ ³é³ÝÓÝ³óÝ»É ¨ ùÝÝ³ñÏ»É ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ³ñí»ëïÇ ³-
é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: ØÇ¨ÝáõÛÝ Å³Ù³Ý³Ï, Ù»Í ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ Ï»Ýë³-
·ñáõÃÛ³Ý, Ñáõß³å³ïáõÙÝ»ñÇ, Ñáõß³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù»ç, ³Ýï³ñ³ÏáõÛë, 
ß³ï áõß³·ñ³í ¨ áõë³Ý»ÉÇ ÝÛáõÃ Ï³, áñ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³ñëï³óÝ»É Å³Ù³Ý³-
Ï³ÏÇó Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÇ ³éûñÛ³ ³ßË³ï³ÝùÁ, ÙÇ·áõó» Ý³¨ áÙ³Ýó 
á·¨áñ»É ¨ ÙÕ»É ³é³çÝáñ¹Ç ¹»ñ³Ï³ï³ñÙ³ÝÁ14:  

Ð³çáñ¹` §³ÝÓÝ³ÛÇÝ ·Í»ñÇ¦ ï»ëáõÃÛáõÝÁ, Ç ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ Ý³-
Ëáñ¹Ç, µ³ó³ïñáõÃÛ³Ý ï³ññ ¿ å³ñáõÝ³ÏáõÙ, ù³ÝÇ áñ å³ñ½³µ³ÝíáõÙ 
»Ý, Ã» Ñ³ïÏ³å»ë Ç°Ýã Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñáí ûÅïí³ÍÝ»ñÝ »Ý ¹³éÝáõÙ ³-
é³çÝáñ¹: ê³ Ý³¨ ·áñÍ³µ³Ý³Ï³Ý ³ñÅ»ù áõÝÇ, ù³ÝÇ áñ ÑÇÙù ¿ ¹³éÝáõÙ 
Ù³ëÝ³·Çï³Ï³Ý åÇï³ÝÇáõÃÛ³Ý Ñ³ñó³ñ³ÝÝ»ñÇ ëï»ÕÍÙ³Ý ¨ µ³í³-
Ï³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·áñÍ³ÍáõÃÛ³Ý: ¸»é¨ë Ï³é³í³ñ³µ³ÝáõÃÛ³Ý §Ñ³Û-
ñÁ¦` üñ»¹»ñÇÏ Â»ÛÉáñÝ ¿ñ ³ÝÓÝ³ÛÇÝ ·Í»ñÇ ¹³ë¹³ëÙ³Ùµ ÷áñÓáõÙ Ó¨³-
íáñ»É §Ç¹»³É³Ï³Ý Ù³ñ¹áõ¦ Ï»ñå³ñÁ: Ø³ëÝ³íáñ³å»ë, Ýñ³ ó³ÝÏáõÙ 
ÇÝÁ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝ ¿` Ë»Éù, ÏñÃí³ÍáõÃÛáõÝ, Ñ³ïáõÏ ·Çï»ÉÇùÝ»ñ` ·áõÙ³-
ñ³Í ýÇ½ÇÏ³Ï³Ý ×³ñåÏáõÃÛáõÝ Ï³Ù áõÅ, Ýñµ³ÝÏ³ïáõÃÛáõÝ, »é³Ý¹, 
í×é³Ï³ÝáõÃÛáõÝ, ³½ÝíáõÃÛáõÝ, ¹³ïáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ ¨ áÕç³ËáÑáõÃÛáõÝ, 
ù³ç³éáÕçáõÃÛáõÝ: àõß³·ñ³íÝ ³ÛÝ ¿, ë³Ï³ÛÝ, áñ Ñ»Ýó ÇÝùÝ ¿É Ëáëïáí³-
ÝáõÙ ¿, áñ »Ã» ëñ³ÝÇó »ñ»ù Ï³Ù ãáñë Ñ³ïÏáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕ Ù³ñ¹Ï³Ýó 
Ï³ñ»ÉÇ ¿ û·ï³·áñÍ»É Ï³ï³ñáÕ³Ï³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñáõÙ, 
³å³ µ³ñÓñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Ñ³Ù³ñ å³Ñ³ÝçíáÕ ÑÇÝ· Ñ³ïÏáõÃÛ³Ùµ ûÅï-
í³Í Ù³ñ¹ §³ñ¹»Ý ß³ï ¹Åí³ñ ¿ ·ïÝíáõÙ¦, ÇëÏ ³ñ¹»Ý í»ó, ÛáÃ, áõÃ 
Ñ³ïÏáõÃÛ³Ùµ` §·ñ»Ã» ³ÝÑÝ³ñ ¿ ·ïÝ»É¦15: ²ÛÅÙ ¿É Ññ³å³ñ³ÏíáõÙ »Ý 
§Ñ³çáÕ³Ï ³é³çÝáñ¹Ù³ÝÝ¦ ³ÝÑñ³Å»ßï ³ÝÓÝ³ÛÇÝ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
áõß³·ñ³í ó³ÝÏ»ñ16: ²í»ÉÇÝ, Áëï ³Ù»ñÇÏÛ³Ý Ñ»ï³½áïáÕÝ»ñÇ ËÙµÇ` 
§í»ñçÇÝ »ñÏáõ ï³ëÝ³ÙÛ³ÏáõÙ ³ñÓ³Ý³·ñíáõÙ ¿ ³Ûë ï»ëáõÃÛ³Ý ÙÇ Ýáñ 
í»ñ³ÍÝáõÝ¹¦` Ï³åí³Í Ù»Ãá¹³µ³ÝáõÃÛ³Ý ï»Õ³ß³ñÅÇ Ñ»ï, ³ÛÝ ¿` Ã» 
ÇÝãåÇëÇÝ »Ý §³é³çÝáñ¹³ëï»ÕÍ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ¦ (leader-centric traits), 
Ï³Ëí³Í ¿ áã ³ÛÝù³Ý ³Û¹ ³é³çÝáñ¹Ý»ñÇó, áñù³Ý Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ ÁÝÏ³-
                                                        

14 ÐÇß³ï³Ï»Ýù Ñ³çáÕ ÷áñÓ»ñÇó Ù»ÏÁ: ¶»ñÙ³Ý³óÇ ï»ë³µ³Ý Ð³Ýë ²ÉÃÙ³ÝÁ, 
ùÝÝ³ñÏ»Éáí §Ù»Í ³é³çÝáñ¹Ý»ñÇ¦ (Ø³Ï»¹áÝ³óÇ, ü»ÙÇëïáÏÉ, Ð³ÝÇµ³É, ¶³Ý¹Ç, Ø³-
ñÇ³ Â»ñ»½³ ¨ ³ÛÉù) é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý ÉáõÍáõÙÝ»ñÁ, ÁÝÃ»ñóáÕÇÝ Ñáñ¹áñáõÙ ¿ ÁÙµéÝ»É, 
Ã» áñù³Ý É³í³ï»ëáñ»Ý »Ý Ýñ³Ýù ¹ÇÙ³·ñ³í»É Å³Ù³Ý³ÏÇ Ù³ñï³Ññ³í»ñÝ»ñÇÝ, Ñ»-
ï¨áÕ³Ï³Ýáñ»Ý »Ý ½µ³Õí»É ÇÝùÝ³Ï³ï³ñ»É³·áñÍÙ³Ùµ, §³é³Ýó áñÇ ÑÝ³ñ³íáñ ã¿ 
Ï³é³í³ñã³Ï³Ý áã ÙÇ Ñ³ÕÃ³Ý³Ï, ¨ ³é³Ýó áñÇ Ý»ñÏ³ÛÇë ³é³çÝáñ¹Ý ¿É ãÇ Ñ³ëÝÇ 
Ñ³çáÕáõÃÛ³Ý¦, Ý³¨` áñù³Ý ÑÇÙÝ³íáñ »Ý »Õ»É ³ÛÝ Ù»Ãá¹Ý»ñÁ, áñáÝóáí Ýñ³Ýù ß³Ñ³-
ÙÇï»É »Ý Çñ»Ýó »ÝÃ³Ï³Ý»ñÇÝ ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇÝ (ï»°ë Альтманн Г. Х. Звездные часы 
лидерства. Лучшие стратегии управления в мировой истории. М., 1999, ¿ç 8): 

15 Тэйлор Ф. У. Научная организация труда. М., 1924, с. 197-198. 
16 î»°ë Абалкина Е. и др. Имидж лидера. М., 1994; S. M. Heathfield, Secrets of Leader-

ship Success // http:// humanresources.about.com/od/leadership/a/leader_success.htm; E. Yaver-
baum, E. Sherman, Popular Leadership Models // http://www.netplaces.com/leadership/ leadership-
styles/popular-leadership-models.htm 
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ÉÇùÝ»ñÇó, áõëïÇ ¨` §³é³çÝáñ¹Ù³Ý ¿áõÃÛáõÝÁ Ñ³ëÏ³Ý³Éáõ Ñ³Ù³ñ Ñ³ñ-
Ï³íáñ ¿ ÁÙµéÝ»É, Ã» ÇÝã »Ý ½·áõÙ ¨ Ùï³ÍáõÙ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÁ¦17: ²Û¹áõÑ³Ý-
¹»ñÓ, »Ã» ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ Ù³ëÝ³·ÇïáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ï»-
ë³Ï³Ýáõ Ñ³ñóÁ ÇÝã-áñ ã³÷áí ûµÛ»ÏïÇí ¿, ³å³ ³é³çÝáñ¹Ç ¹»ñ³Ï³-
ï³ñÙ³Ý ³éÝãáõÃÛ³Ùµ ¹³éÝáõÙ ¿ ïíÛ³É Ñ»ÕÇÝ³ÏÇ ëáõµÛ»ÏïÇí ÁÝïñáõ-
ÃÛáõÝ: ²í»ÉÇÝ, »Ã» Ëëï³·áõÛÝë Ùß³Ïí³Í ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý áñ¨¿ ó³ÝÏáí Ùá-
ï»Ý³Ýù §Ù»Í ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ¦ Ù³ëÇÝ å³Ñå³Ýí³Í µÝáõÃ³·ñáõÙÝ»ñÇÝ, ³-
å³ Ñ»ßïáõÃÛ³Ùµ ÏÑ³Ùá½í»Ýù, áñ ÁÝ¹Ñ³ÝñáõÃÛ³Ý Ñ»ï Ù»Ïï»Õ Ï³Ý Ý³¨ 
½·³ÉÇ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñ: ì»ñç³å»ë, ãÇ Ï³ñ»ÉÇ ³Ýï»ë»É ÷á÷áË³Ï³-
ÝáõÃÛ³Ý å³ÑÁ. Ù³ñ¹áõ µÝáõÛÃÁ ×ÏáõÝ ¿, ¨ ³ÝÑ³ïÁ áõÝ³Ï ¿ ½³ñ·³óÝ»Éáõ 
ë»÷³Ï³Ý ÁÝ¹áõÝ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ` Ï³°Ù Ï³Ù³ÛÇÝ Ýå³ï³Ï³¹ñáõÙÝ»ñáí, 
Ï³°Ù ¿É ³ñï³ùáõëï` ¹»ñ³ÛÇÝ í³ñùÇ å³Ñ³ÝçÝ»ñÇ ³½¹»óáõÃÛ³Ùµ: â¿± 
áñ ³é³çÝáñ¹Ç ¹»ñáõÙ Ñ³ÛïÝí»ÉÝ ÇëÏ Ï³ñáÕ ¿ ¿³Ï³Ý ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»-
ñÇ Ñ³Ý·»óÝ»É, ËÃ³Ý»É ³ÝÓÝ³ÛÇÝ áñáß³ÏÇ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³ó³Ñ³Û-
ïáõÙÁ. ï»ÕÇÝ ¿ ÑÇÝ ×ßÙ³ñïáõÃÛáõÝÁ, Ã» §âÏ³Ý ³ÝÁÝ¹áõÝ³Ï Ù³ñ¹ÇÏ, ³ÛÉ 
Ï³Ý Ù³ñ¹ÇÏ, áñ Çñ»Ýó ·áñÍáí ã»Ý ½µ³ÕíáõÙ¦: 

§Æñ³íÇ×³Ï³ÛÇÝ¦ ï»ëáõÃÛáõÝÁ ÇÝã-áñ ã³÷áí ß³ÕÏ³åáõÙ ¿ Ý³-
Ëáñ¹ »ñÏáõëÁ, ù³ÝÇ áñ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý Ñ³çáÕáõÃÛáõÝÁ (Ï³Ù ³ÝÑ³çáÕáõ-
ÃÛáõÝÁ) µ³ó³ïñáõÙ ¿ ³ÛÝ µ³Ýáí, Ã» áñ¨¿ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝ Ó»éÝ³ñÏ»ÉÇë ³-
é³çÝáñ¹Á áñù³Ýá±í ¿ Ñ³Ù³ñÅ»ù Ñ³ßíÇ ³éÝáõÙ Çñ³íÇ×³ÏÇ ÷á÷áËáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÁ: Ð»ï¨³µ³ñ, »Ã», Áëï Ý³Ëáñ¹ »ñÏáõ Ù»ÏÝ³µ³ÝáõÃÛ³Ý, Ù³ñ-
¹áõÝ Ç ëÏ½µ³Ý» íÇ×³Ïí³Í ¿ ÙÛáõëÝ»ñÇÝ ³é³çÝáñ¹»Éáõ, ÇÝãÇ Ñ³Ù³ñ Ý³ 
Ý³¨ áñáß³ÏÇ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñ åÇïÇ áõÝ»Ý³, ³å³, Áëï ³Ûë »ññáñ¹ µ³-
ó³ïñáõÃÛ³Ý, Çñ³å»ë ³é³çÝáñ¹ ¹³éÝ³Éáõ Ñ³Ù³ñ ¹ñ³Ýù ³ÝÑñ³Å»ßï 
»Ý, µ³Ûó áã µ³í³ñ³ñ. ³ÝÑ³ïÇ ³éÏ³ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ å»ïù ¿ ¹ñë¨áñ-
í»Ý áñáß³ÏÇ Çñ³íÇ×³ÏáõÙ: ì»ñçÇÝë ¿ Ñ»Ýó ÷³ëïáñ»Ý ³é³ç ÙÕáõÙ ³Ûë 
Ï³Ù ³ÛÝ ³ÝÓÝ³íáñáõÃÛ³ÝÁ` áñå»ë ³é³çÝáñ¹Ç: ÜÏ³ïí³Í ¿, áñ »Ã» 
áñ¨¿ Ñ³ÝñáõÛÃ, ËáõÙµ, Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝ Ñ³ÛïÝíáõÙ »Ý ³ñï³Ï³ñ· Ç-
ñ³íÇ×³ÏáõÙ, Ý³Ë³×·Ý³Å³Ù³ÛÇÝ ¨ ³ñ¹»Ý ÇëÏ ËáñÁ ×·Ý³Å³ÙÇ å³Û-
Ù³ÝÝ»ñáõÙ, Ç Ñ³Ûï »Ý ·³ÉÇë Ýáñ ³é³çÝáñ¹Ý»ñ, ¨ ÁÝ¹Ñ³Ï³é³ÏÁ` Ñ³Ý-
·Çëï å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·áñÍáÕ ß³ï ³é³çÝáñ¹Ý»ñ Ó³ËáÕ-
íáõÙ »Ý, ÏáñóÝáõÙ Çñ»Ýó Ñ»ÕÇÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ: ø³Õ³ù³Ï³Ý óÝóáõÙÝ»ñÁ, 
å»ï³Ï³Ý Ñ»Õ³ßñçáõÙÝ»ñÁ, Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ÏÛ³ÝùÇ ßñç³¹³ñÓ³ÛÇÝ Çñ³¹³ñ-
ÓáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ýáñ ¹»Ùù»ñ »Ý Ç Ñ³Ûï µ»ñáõÙ. ë³ ¿ ³Ûë ï»ëáõÃÛ³Ý ³ÛÝ ï³-
ñ³ï»ë³ÏÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý ·³Õ³÷³ñÁ, áñ ÷áùñ-ÇÝã µ³ñÓñ³·áã ³Ýí³ÝíáõÙ 
¿ §Ø»Í Çñ³¹³ñÓáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ï»ëáõÃÛáõÝ¦ (Great Events Theory): 

§¸Çåí³Í³ÛÇÝ¦ ï»ëáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³¹ñáõÛÃÝ ³ÛÝ ¿, áñ ãÏ³ ³é³çÝáñ¹-
Ù³Ý É³í³·áõÛÝ á×` åÇï³ÝÇ µáÉáñ å³ñ³·³Ý»ñáõÙ: ØÇ áñ¨¿ ³ëå³ñ»-
½áõÙ ÇÝã-áñ Ù»ÏÇ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ³Ù»Ý³³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¨ ³Ù»Ý³áõë³Ý»ÉÇ 
÷áñÓÁ Ï³ñáÕ ¿ Çñ»Ý ã³ñ¹³ñ³óÝ»É ³ÛÉ ³ëå³ñ»½áõÙ, Ù»Ï áõñÇßÇ ³é³ç-
Ýáñ¹Ù³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ: ²é³çÝáñ¹Á å»ïù ¿ áõß³¹ñáõÃÛáõÝ ¹³ñÓÝÇ ÇÝãå»ë 
ÙÇç³í³ÛñÇ, ³ÛÝå»ë ¿É Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: ²-
é³çÝáñ¹Á å»ïù ¿ áõÝ³Ï ÉÇÝÇ ¨ å³ïñ³ëï` ·áñÍ»Éáõ Áëï Ñ³Ý·³Ù³Ýù-

                                                        
17 M. D. Albritton, S. J. Oswald, J. S. Anderson, Leadership Quality and Follower Affect 

// Journal of Leadership Studies, 2008, vol. 1, is. 4. p. 7. 
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Ý»ñÇ, Áëï Ýå³ï³Ï³¹ñÙ³Ý ¨ Áëï Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ Ûáõñ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»-
ñÇ: ²Ûë ï»ëáõÃÛáõÝÁ ÝÙ³Ý ¿ Ý³Ëáñ¹ÇÝ, ¨ áñáß ï»ë³µ³ÝÝ»ñ ¹ñ³Ýù 
ÙÇ³ëÝ³µ³ñ »Ý ¹Çï³ñÏáõÙ: ²Û¹áõÑ³Ý¹»ñÓ, §¹Çåí³Í³ÛÇÝ¦ ï»ëáõÃÛ³Ý 
ÁÝ¹·ñÏáõÙÝ ³í»ÉÇ É³ÛÝ ¿. ÑÇÙÝ³Ï³Ý ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÝ ³ÛÝ ¿, áñ ³é³çÇÝÇ 
¹»åùáõÙ ³é³çÝáñ¹Á áõÝÇ ë»÷³Ï³Ý, Ï³ÛáõÝ á×, ¨ Ýñ³ÝÇó å³Ñ³ÝçíáõÙ 
¿ ¹³ Ñ³ñÙ³ñ»óÝ»É Çñ³íÇ×³ÏÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ, »ñÏñáñ¹ ¹»åùáõÙ 
Ý³Ë³å»ë ·áÛáõÃÛáõÝ ãáõÝÇ É³í³·áõÛÝ á×. ³Û¹ É³í³·áõÛÝÁ å»ïù ¿ Ó¨³-
íáñíÇ ÙÇ ß³ñù Ñ³Ý·³Ù³ÝùÝ»ñÇ Ñ³ßí³éÙ³Ùµ: 

Àëï §í³ñù³·Í³ÛÇÝ¦ ï»ëáõÃÛ³Ý` ³é³çÝáñ¹ ¹³éÝáõÙ »Ý, áã Ã» 
ÍÝíáõÙ: ²Ù»Ý Ù»ÏÝ ¿É Ï³ñáÕ ¿ Ù³ñ¹Ï³Ýó ³é³çÝáñ¹»É, »Ã» Ýñ³Ý áã 
ÙÇ³ÛÝ Ù³ëÝ³·Çïáñ»Ý ÏñÃ»Ý, ³ÛÉ¨ ëáíáñ»óÝ»Ý Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ ÷áËÑ³ñ³-
µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³ñí»ëïÁ, Ó¨³íáñ»Ý ·áñÍ³ñ³ñ Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ÑÙïáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñ: §²é³çÝáñ¹áõÙÁ, Áëï ¿áõÃÛ³Ý, ×Çßï í³ñù³·ÇÍÝ ¿¦18: ²Û¹å»ë ¿, 
ÇÑ³ñÏ», Ñ³ïÏ³å»ë ³ÛÉáó Ñ³Ý¹»å ëË³É í³ñÙáõÝùÁ áã ÙÇ³ÛÝ Ë³Ý·³-
ñáõÙ ¿ ³é³çÝáñ¹ ¹³éÝ³Éáõ, ³ÛÉ¨ ß³ï»ñÇÝ ¿ ½ñÏ»É ³Û¹ ¹»ñÇó: ²ÛÝáõ³Ù»-
Ý³ÛÝÇí, Ñ³Õáñ¹³Ïó³Ï³Ý ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñ áõëáõó³Ý»ÉÁ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ ¨ 
å³ñï³¹Çñ, µ³Ûó ³ñ¹Ûá±ù ³Ù»Ý áù áõÝ³Ï ¿ ëï³ÝÓÝ»Éáõ ³é³çÝáñ¹Ç 
¹»ñ: ²Ûë Ùáï»óáõÙÁ, ï»ÕÇÝ Ñ³Ï³¹ñí»Éáí §Ù»Í ³ÝÑ³ïÝ»ñÇ¦ ¨ §³ÝÓÝ³-
ÛÇÝ ·Í»ñÇ¦ Ùáï»óáõÙÝ»ñÇ Í³Ûñ³Ñ»ÕáõÃÛ³ÝÁ, ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ÇÝùÝ ¿ Í³Û-
ñ³Ñ»ÕáõÃÛ³Ý Ñ³ëóÝáõÙ æáÝ ÈáÏÇó »ÏáÕ §tabula rasa¦-Ç` §ã·ñí³Í ï³Ë-
ï³ÏÇ¦ ·³Õ³÷³ñÁ, ³Û¹Ï»ñå Ý³¨ ³ñ¹³ñ³óÝáõÙ §³é³çÝáñ¹Ý»ñÇ 
¹åñáóÝ»ñÇ¦ ãÑÇÙÝ³íáñí³Í ³é³ïáõÃÛáõÝÁ, §³é³çÝáñ¹Ù³Ý ·³ÕïÝÇù-
Ý»ñÁ¦ µ³ó³Ñ³Ûï»É Ëáëï³óáÕ Ññ³å³ñ³ÏáõÙÝ»ñÇ Ï³ëÏ³Í»ÉÇ û·ï³-
Ï³ñáõÃÛáõÝÁ:  

§Ø³ëÝ³ÏóáÕ³Ï³Ý¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ÑÇÙùáõÙ ÃÇÙ³ÛÇÝ ³ßË³ï³Ý-
ùÇ ·³Õ³÷³ñÝ ¿, Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇÝ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý áñáßáõÙÝ»ñÇ Ï³Û³ó-
Ù³ÝÁ ¨ Ï³ï³ñÙ³ÝÁ Ù³ëÝ³ÏÇó ¹³ñÓÝ»ÉÁ, Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛ³Ý ÙÕ»ÉÁ: 
²é³çÝáñ¹Ý Çñ í³ñùáí, ÙÛáõëÝ»ñÇ Ï³ñÍÇùÇ Ñ³Ý¹»å áõß³¹Çñ í»ñ³µ»ñ-
ÙáõÝùáí, ³½³ï ³ñï³Ñ³Ûïí»Éáõ å³ÛÙ³ÝÝ»ñ ëï»ÕÍ»Éáí Ýå³ëïáõÙ ¿ 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ³Ý¹³ÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ËÙµí³ÍáõÃÛ³ÝÁ, ³ñÅ»ù³ÛÇÝ Ñ³-
Ù³Ï³ñ·»ñÇ Ù»ñÓ»óÙ³ÝÁ, ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý ß³Ñ»ñÇ Ï³ñ¨á-
ñáõÃÛ³Ý ·Çï³ÏóÙ³ÝÁ ¨ áõÅ»ñÇ Ñ³Ù³¹ñÙ³ÝÁ: 

§¶áñÍ³ñù³ÛÇÝ¦ ³é³çÝáñ¹áõÙÁ ÏáÕÙÝáñáßíáõÙ ¿ ·áñÍ³µ³ÝáõÃÛ³Ý 
·³Õ³÷³ñ³ËáëáõÃÛ³Ùµ. ßÝáñÑÇí Ý»ñÏ³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùáõÙ 
Çñ»Ýó ¹ÇñùÇ ï³ñµ»ñáõÃÛ³Ý` ³é³çÝáñ¹Á ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÁ Ñ³ÛïÝíáõÙ »Ý 
·»ñ³¹³ëáõÃÛ³Ý ¨ »ÝÃ³Ï³ÛáõÃÛ³Ý Ï³å»ñÇ Ù»ç, ¹³éÝáõÙ Ûáõñ³ï»ë³Ï 
·áñÍ³ñùÇ ÏáÕÙ»ñ: Ð»Ýó Áëï ·ñ³í³Í ¹ÇñùÇ` ³é³çÝáñ¹Ý Çñ³íáõÝù áõÝÇ 
å³ñ·¨³ïñ»Éáõ É³í ³ßË³ïáÕÝ»ñÇÝ ¨ å³ïÅ»Éáõ í³ï»ñÇÝ: ö³ëïáñ»Ý, 
¹»ñ³ÛÇÝ í³ñù³·ÍÇ ÑÇÙùáí Ï³ñ·³íáñíáÕ ³Û¹ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛ³Ý Ù»ç 
¹»ñ³Ï³ï³ñÝ»ñÇ ³ÝÓÝ³ÛÇÝ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, Ñ³Ù³Ïñ³ÝùÁ Ï³Ù Ñ³-
Ï³Ïñ³ÝùÁ áñ¨¿ Ýß³Ý³ÏáõÃÛáõÝ ãáõÝ»Ý: ÆÝãå»ë ³é³çÝáñ¹»ÉÁ, ³ÛÝå»ë ¿É 
³é³çÝáñ¹ÇÝ »ÝÃ³ñÏí»ÉÁ ÏáÕÙ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ß³Ñ³í»ï »Ý, ù³ÝÇ áñ ¨ ù³ÝÇ 
¹»é å³Ñå³ÝíáõÙ »Ý ·áñÍ³ñùÇ å³ÛÙ³ÝÝ»ñÁ:  
                                                        

18 E. Yaverbaum, E. Sherman, Ýßí. ³ßË.: 
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ºÃ» Ý³Ëáñ¹Á ïÝï»ë³Ï³Ý ·áñÍ³ñù ¿ ÑÇß»óÝáõÙ, ³å³ §÷áË³-
Ï»ñåáõÙ³ÛÇÝ¦ ï»ëáõÃÛáõÝÁ ß»ßïÁ ¹ÝáõÙ ¿ ³é³çÝáñ¹Ç ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ 
Ï³åÇ µ³ñáÛ³Ï³Ý ÏáÕÙÇ íñ³, ÷áË³¹³ñÓ Ï³Ëí³ÍáõÃÛ³Ý, ÷áËû·Ýáõ-
ÃÛ³Ý, ÷áËíëï³ÑáõÃÛ³Ý íñ³: î»ëáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÝ³ÏÇóÝ»ñÁ ³é³ÝÓÝ³å»ë 
ß»ßïáõÙ »Ý ³é³çÝáñ¹Ç ûñÇÝ³ÏÇ ¹»ñÁ, áñÁ, ³é³ç³¹ñ»Éáí ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ 
Ýå³ï³ÏÝ»ñ, Çñ ³ÝÓÝ³Ï³Ý í³ñùáí ÝáõÛÝå»ë Ýå³ëïáõÙ ¿ ³Û¹ Ýå³-
ï³ÏÝ»ñÇ Ó»éùµ»ñÙ³ÝÁ: §öáË³Ï»ñåáõÙ³ÛÇÝ ³é³çÝáñ¹Ý»ñÁ Ñ»ï¨áñ¹-
Ý»ñÇ Ñ³Ù³ñ ÁÝ¹ûñÇÝ³ÏÙ³Ý ïÇå³ñÇ ¹»ñ »Ý Ë³ÕáõÙ. íëï³Ñ»Éáí ¨ 
Ñ³ñ·»Éáí ³é³çÝáñ¹ÇÝ` Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÁ Ý»ñùÝ³ÛÝ³óÝáõÙ »Ý Ýñ³ ·³Õ³-
÷³ñÝ»ñÁ¦19: 

´áÉáñ ³Ûë ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ã»å»ï ³Ýí³ÝíáõÙ »Ý §³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦, 
ë³Ï³ÛÝ ÉÇáíÇÝ ³ñï³óáÉáõÙ »Ý Ý³¨ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÇñáÕáõÃÛáõÝÁ, ³ÛÉ 
Ï»ñå ³ë³Í` í»ñ³µ»ñáõÙ »Ý Ï³é³í³ñãÇ ·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ Ï³ï³ñÙ³Ý á-
ñ³ÏÇÝ: ÆëÏ³å»ë, É³í Ï³é³í³ñÇã ÉÇÝ»Éáõ, ³ÛëÇÝùÝ` Ï³é³í³ñã³Ï³Ý 
·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÁ áã Ã» ëáëÏ ×ßïáñ»Ý` áñå»ë å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝ, Ï³ï³-
ñ»Éáõ, ³ÛÉ ë»÷³Ï³Ý ·áñÍ»É³Ï»ñåáí ³ÛÉáó ûñÇÝ³Ï Í³é³Û»Éáõ, á·¨áñ»-
Éáõ, Ë³Ý¹³í³é»Éáõ, ³é³ç ÙÕ»Éáõ, ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ ÙÕ»Éáõ Ñ³-
Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï »Ý, ÇÑ³ñÏ», áñáß³ÏÇ §³ÝÓÝ³ÛÇÝ ·Í»ñ¦: ÜáõÛÝ Ï»ñå` 
ÑÙáõï Ï³é³í³ñÇãÝ Çñ í³ñí»É³Ï»ñåÁ Ùßï³å»ë Ñ³ñ³µ»ñ³ÏóáõÙ ¿ ³-
é³ñÏ³Û³Ï³Ý å³ÛÙ³ÝÝ»ñÇ` Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ³ñï³ùÇÝ ¨ Ý»ñùÇÝ ÙÇ-
ç³í³ÛñÇ (Ý»ñ³éÛ³É` ³ßË³ï³Ï³½ÙÇ íÇ×³ÏÁ) ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ: ´á-
Éáñ Ï³é³í³ñ³µ³ÝÝ»ñÁ ÙÇ³µ»ñ³Ý åÝ¹áõÙ »Ý, Ã» Ï³é³í³ñ»É ³Ù»ÝÇó 
³é³ç Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ ïÇñ³å»ï»É Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
³ñí»ëïÇÝ: Ê»É³ÙÇï Ï³é³í³ñÇãÁ, µÝ³Ï³Ý³µ³ñ, ³Ù»ÝÇó ³é³ç 
Ó·ïáõÙ ¿ ÑÝ³ñ³íáñÇÝë ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·áñÍ³¹ñ»É ³ßË³ï³Ï³½ÙÇ Ý»-
ñáõÅÁ, §Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Ï³åÇï³ÉÁ¦, áõëïÇ ³Ù»Ý Ï»ñå ç³ÝáõÙ ¿ ³å³Ñáí»É 
Ù³ëÝ³ÏóáÕ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ÙÃÝáÉáñï, ³Ù»Ý ÙÇ »ÝÃ³Ï³ÛÇ Ý»ñ·ñ³í»É áñá-
ßáõÙÝ»ñÇ Ï³Û³óÙ³Ý ¨ Ï³ï³ñÙ³Ý ÁÝÃ³óùÇ Ù»ç: ÆÝã í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ §·áñ-
Í³ñù³ÛÇÝ¦ ï»ëáõÃÛ³ÝÁ, ³å³ ¹³ Ù»½ Ñ»ï ¿ ï³ÝáõÙ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
ÙÇÝãÃ»ÛÉáñÛ³Ý` §ËÃ³ÝÙ³Ý ¨ Ý³Ë³Ó»éÝáõÃÛ³Ý¦ ÁÙµéÝÙ³ÝÁ, ²¹³Ù êÙÇ-
ÃÇ §ïÝï»ë³Ï³Ý Ù³ñ¹áõ¦ Ñ³Û»ó³Ï³ñ·ÇÝ ¨, ÇëÏÝ ³ë³Í, µÝ³í ë³½³-
Ï³Ý ã¿ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ¿áõÃÛ³ÝÁ: ì»ñçÇÝë, ÁÝ¹Ñ³Ï³é³ÏÁ, ×Çßï ¿ ³ñï³-
óáÉíáõÙ §÷áË³Ï»ñåáõÙ³ÛÇÝ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ·³Õ³÷³ñÇ Ù»ç, Ã»å»ï 
¹³ ¿É ËáñÃ ã¿ Ï³é³í³ñÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó ÷áñÓÇÝ. ÝÏ³ïÇ áõÝ»Ýù 
§íëï³ÑáõÃÛ³Ý ·áñÍáÝÇ¦ û·ï³·áñÍáõÙÁ, §³ßË³ï³ÝùÝ ÇÝùÝÇÝ¦ Ñ³Û»-
ó³Ï³ñ·Á, §µ³ó ¹éÝ»ñÇ¦ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, §ÏÇë³ÇÝùÝáõñáõÛÝ¦ ³ß-
Ë³ï³Ýù³ÛÇÝ ËÙµ»ñÇ Ó¨³íáñáõÙÁ, ×ÏáõÝ ³ßË³ï³Å³Ù³Ý³ÏÇ ï³ñµ»ñ 
Ó¨»ñÁ, »ñµ »ÝÃ³Ï³Ý ÇÝùÝ ¿ ÁÝïñáõÙ ³ßË³ï³Ýù³ÛÇÝ é»ÅÇÙÁ ¨ ³ÛÉÝ:  

Î³é³í³ñãÇ ¨ ³é³çÝáñ¹Ç ¹»ñ³Ï³ï³ñáõÙÝ»ñÇ áñ³Ï³Ï³Ý ï³ñµ»-
ñ³ÏÙ³Ý ³éáõÙáí ³é³í»É ³ñ·³ë³íáñ »Ý §ïñáÑíáÕ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ 
(Shared Leadership), §³½³ï³·ñáÕ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ (Liberating Leadership) ¨ 
§ëå³ë³ñÏáÕ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ (Servant Leadership) ï»ëáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, áñáÝó 

                                                        
19 K. Cherry, Transformational Leadership // http://psychology.about.com/od/leadership/a/ 

transformational.htm 
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Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñÇ Ýå³ï³Ï³¹ñÙ³Ý Ù»ç ³ÏÝÑ³Ûï ¿ Ï³é³í³ñ³µ³Ý³Ï³Ý 
Ýáñ Ñ³ñ³óáõÛóÇ áñáÝáõÙÁ:  

²Ûëå»ë, Áëï §ïñáÑíáÕ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ ï»ë³µ³ÝÝ»ñÇ` ³é³çÝáñ-
¹Á (Ç Ñ³Ï³¹ñáõÃÛáõÝ ÁÝ¹áõÝí³Í Ù»ÏÝ³µ³ÝáõÃÛ³Ý) ³ÛÝ ³ÝÓÁ ã¿, áñÝ ³-
í»ÉÇ É³í ¿ ï»ëÝáõÙ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ»é³ÝÏ³ñÁ ¨, ³ÛÉáó í³ñùÁ áõÕ-
Õáñ¹»Éáí, ¹³ñÓÝáõÙ Çñ³Ï³Ý: ²é³çÝáñ¹áõÙÁ ÙÇ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ »ñ¨áõÛÃ ¿, 
ÙÇç³ÝÓÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ï»ë³Ï, áñÁ µáÉáñ Ù³ëÝ³ÏÇóÝ»ñÇÝ ÑÝ³-
ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ÁÝÓ»éáõÙ µ³ó³Ñ³Ûï»Éáõ ³ÛÉáó áõÕÕáñ¹»Éáõ ë»÷³Ï³Ý 
Ï³ñáÕáõÃÛáõÝÁ: ö³ëïáñ»Ý, ³é³çÝáñ¹Á áã Ã» Ù»ÏÝ ¿, ³ÛÉ µáÉáñÁ ÙÇ³ëÇÝ. 
§àñå»ë ³ÝÑ³ïÝ»ñ` Ù»Ýù Ù³ë »Ýù Ï³½ÙáõÙ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ, 
¨ ÙÇ¨ÝáõÛÝ Å³Ù³Ý³Ï` ³Ù»Ý Ù»Ïë ÙÛáõëÇó ßÝáñÑ »Ýù ëï³ÝáõÙ ÙÇÙÛ³Ýó ³-
é³çÝáñ¹»Éáõ¦20: ²ÛëûñÇÝ³Ï ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÝ »Ý Ñ³-
Ù³ñíáõÙ ÷áË³¹³ñÓ íëï³ÑáõÃÛáõÝÁ, Ï³åí³ÍáõÃÛáõÝÁ, ÝíÇñí³ÍáõÃÛáõ-
ÝÁ, Ñá·³ï³ñáõÃÛáõÝÁ, ÙÇÙÛ³Ýó µ³ñÓñ ³ñÅ»ù³íáñáõÙÁ, áõÅ»ñÇ Ñ³Ý¹»å 
Ñ³í³ïÁ:  

àõß³·ñ³í ¿ ³Ûë ï»ëáõÃÛ³Ý Ñ³Ù»Ù³ïáõÃÛáõÝÁ §¹³ë³Ï³Ý ³é³ç-
Ýáñ¹Ù³Ý¦ Ñ»ï21:  

      ¸³ë³Ï³Ý ³é³çÝáñ¹áõÙ           îñáÑíáÕ ³é³çÝáñ¹áõÙ 
²Í³ÝóÛ³É ¿ ËÙµÇ Ï³Ù ³ëïÇ×³-
Ý³Ï³ñ·Ç Ù»ç ³ÝÓÇ ·ñ³í³Í ¹Çñ-
ùÇó: 

¸ñë¨áñíáõÙ ¿ áã ³ÛÝù³Ý ³ÝÓ³Ýó ¹Çñ-
ùÇ, áñù³Ý ÙÇç³ÝÓÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³Ïó-
Ù³Ý áñ³ÏÇ Ù»ç: 

²é³çÝáñ¹áõÙÁ ³ñÅ»ù³íáñíáõÙ ¿ 
Áëï ÉáõÍí³Í ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ µÝáõÛÃÇ: 

²é³çÝáñ¹áõÙÁ ³ñÅ»ù³íáñíáõÙ ¿ 
Áëï ³ÛÝ µ³ÝÇ, Ã» ÇÝãå»ë »Ý Ù³ñ¹ÇÏ 
Ñ³Ù³ï»Õ ³ßË³ïáõÙ: 

²é³çÝáñ¹Ý»ñÁ ÉáõÍáõÙÝ»ñ »Ý 
·ïÝáõÙ, å³ï³ëË³ÝÝ»ñ »Ý ï³-
ÉÇë: 

´áÉáñÝ »Ý Ó·ïáõÙ µ³ñ»É³í»É ³ßË³-
ï³ÝùÁ, ¹³ñÓÝ»É ³é³í»É Ï³ï³ñÛ³É: 

²é³çÝáñ¹Ý»ñÇ ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ 
ÙÇç¨ Ï³Ý Ñëï³Ï ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝ-
Ý»ñ` Áëï ¹»ñ³Ï³ï³ñÙ³Ý, 
ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ³ÛÉÝ:  

´áÉáñÁ ÙÇÙÛ³ÝóÇó Ï³ËÙ³Ý Ù»ç »Ý: 
´áÉáñÝ ³ÏïÇíáñ»Ý Ý»ñ·ñ³íí³Í »Ý 
³é³çÝáñ¹Ù³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ Ù»ç: 

Ð³Õáñ¹³ÏóáõÙÁ Ñ³×³Ë ¿ Ó¨³Û-
Ý³ó³Í: 

Ð³Õáñ¹³ÏóáõÙÁ µ³ó³éÇÏ Ï³ñ¨áñ ¿, 
ß»ßï³¹ñáõÙÁ ½ñáõÛóÇ íñ³ ¿: 

Î³ñáÕ ¿ Ñ³×³Ë ÑÇÙÝí³Í ÉÇÝ»É 
·³ÕïÝ³å³ÑáõÃÛ³Ý, å³ïñ³ÝùÇ 
¨ í×³ñáõÙÝ»ñÇ íñ³: 

´³ñÓñ »Ý ·Ý³Ñ³ïíáõÙ ÅáÕáíñ¹³-
í³ñ³Ï³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñÁ, ³ÝÏ»Õ-
ÍáõÃÛáõÝÁ ¨ µ³ñáÛ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ: 
Üå³ï³ÏÁ ÁÝ¹Ñ³ÝáõñÇ µ³ñÇùÝ ¿: 

 
Ü³Ë, ÝÏ³ï»Ýù, áñ áã ÙÇ Ñ»ÕÇÝ³Ï Ñ³Ý¹»ë ãÇ ·³ÉÇë áñå»ë ³Û¹ 

§Classical Leadersip¦-Ç ï»ë³µ³Ý. ë³ å³ñ½³å»ë ÝáõÛÝ ÑÝ³ñùÝ ¿, »ñµ ·á-
í³½¹³ïáõÝ»ñÁ ë»÷³Ï³Ý ³åñ³ÝùÁ, ³ë»Ýù` Éí³óùÇ ÷áßÇÝ, Ñ³Ï³¹ñáõÙ 
»Ý §ëáíáñ³Ï³Ý¦ Éí³óùÇ ÷áßáõÝ: ²í»ÉÇ Ï³ñ¨áñÝ ³ÛÝ ¿, áñ §¹³ë³Ï³ÝÇ¦ 
ëÛáõÝ³ÏáõÙ ÷³ëïáñ»Ý Ãí³ñÏí³Í »Ý Ï³é³í³ñãÇ (µ³í³Ï³Ý ¿ ÙÇ³ÛÝ 

                                                        
20 M. E. Doyle, M. K. Smith, Shared Leadership // http://www.infed.org/leadership/ 

shared_leadership.htm 
21 î»°ë G. Nemerowicz, E. Rose, Education for Leadership and Social Responsibility. 

London, 1997, p. 16: 
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§³é³çÝáñ¹áõÙÁ¦ ÙïáíÇ ÷áË³ñÇÝ»É §Ï³é³í³ñáõÙ¦ µ³éáí) í³ñí»É³-
Ï»ñåÇ í»ñ³µ»ñÛ³É ³í³Ý¹³Ï³Ý å³ïÏ»ñ³óáõÙÝ»ñÁ, ÇëÏ ¹ñ³Ýó Ñ³-
Ï³¹ñíáõÙ »Ý ó³ÝÏ³ÉÇ` ³ñ¹»Ý ³é³çÝáñ¹ÇÝ í»ñ³·ñíáÕ, í³ñí»É³Ï»ñåÇ 
µÝáõÃ³·ñ»ñÁ:  

ÆëÏ µáí³Ý¹³Ï³ÛÇÝ ³éáõÙáí, ³Ù»ÝÇó ³é³ç, ÝÏ³ï»Ýù, áñ ³ÝÑ³ï-
³é³çÝáñ¹Ç ïñáÑáõÙÁ ËáõÙµ-³é³çÝáñ¹Ç ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ³éÙ³Ùµ Ñ³Ù³å³-
ï³ëË³ÝáõÙ ¿ Ñ»ï³ñ¹Ç³Ï³Ý ÷ÇÉÇëá÷³ÛáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý ÁÙµéÝáõÙÝ»-
ñÇÝ: ÜÏ³ïÇ áõÝ»Ýù, Ù³ëÝ³íáñ³å»ë, Ï³é³í³ñÙ³Ý ³å³Ï»ÝïñáÝ³ó-
Ù³Ý å³Ñ³ÝçÁ, Ï³ÛáõÝ ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇ ¨ Ï³ÝáÝÝ»ñÇ Ù»ñÅáõÙÁ, å³ï×³-
é³Ñ»ï¨³Ýù³ÛÇÝ Ï³å»ñÇ ÷áË³ñ»Ý ó³Ýó³ÛÇÝ ÇñáÕáõÃÛ³Ý ÑÇÙÝ³íáñáõ-
ÙÁ, áñáßÙ³Ý Ñ³Ù³ï»Õ Ï³Û³óáõÙÁ` ÙÇ³ÝÓÝÛ³ÛÇ ÷áË³ñ»Ý ¨ ³ÛÉÝ: ²Û¹áõ-
Ñ³Ý¹»ñÓ, Ï³é³í³ñÙ³Ý ¨ ³éÑ³ë³ñ³Ï Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ÏÛ³ÝùáõÙ ³ÝÑ³ï³-
å³ßï³Ï³Ý ëÏ½µÇ ³ÛëûñÇÝ³Ï Ù»ñÅáõÙÁ, ÷³ëïáñ»Ý, Ñ³Ï³ëáõÙ ¿ ³é³ç-
Ýáñ¹Ù³Ý µáõÝ ¿áõÃÛ³ÝÁ: ²Ù»Ý ÇÝãÇó ½³ï` ³é³çÝáñ¹Á áõÝÇ Ýí³×áõÙÇ, 
Ýáñ ÑáñÇ½áÝÇ Ó»éùµ»ñÙ³Ý Ñ½áñ å³Ñ³ÝçÙáõÝù: ²é³Ýó í»ñçÇÝÇë ¹Åí³ñ 
¿ å³ïÏ»ñ³óÝ»É Ñ³çáÕ³Ï ³é³çÝáñ¹` ÏÛ³ÝùÇ áñ µÝ³·³í³éÝ ¿É í»ñó-
Ý»Ýù: ÜáõÛÝù³Ý ¹Åí³ñ ¿ å³ïÏ»ñ³óÝ»É, Ã» ËáõÙµ-³é³çÝáñ¹Ç ç³Ýù»ñáí 
Ýí³×áõÙÁ ÝáõÛÝã³÷ µ³í³ñ³ñÇ ³ÝÑ³ï-³é³çÝáñ¹Ç ³Û¹ å³Ñ³ÝçÙáõÝ-
ùÁ, áñù³Ý ë»÷³Ï³Ý Ýí³×áõÙÁ: ²Ûë »ÝÃ³¹ñáõÃÛ³Ý Ñ³ëï³ïáõÙÁ ·ïÝáõÙ 
»Ýù µñÇï³Ý³óÇ Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñÇ Ñ»ï³½áïáõÃÛ³Ý Ù»ç: Ð³Ù»Ù³ï»Éáí 
Ýí³×áõÙÝ»ñÇ Ñ³Ý¹»å ÁÝ¹·Íí³Í å³Ñ³ÝçÙáõÝùáí ³ÝÓ³Ýó (ÇëÏ ³Û¹åÇ-
ëÇù »Ý, ÏñÏÝáõÙ »Ýù, ³é³çÝáñ¹Ý»ñÁ) ¹ÇñùáñáßáõÙÁ Ý»ñÏ³½Ù³Ï»ñå³-
Ï³Ý Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÃÛ³Ý Ñ³Ý¹»å` Ýñ³Ýù »½ñ³Ï³óÝáõÙ »Ý. §Üñ³Ýù 
·Ý³Ñ³ïáõÙ »Ý ÙÇ³ÛÝ ÇÝùÝáõñáõÛÝ Ýí³×áõÙÝ»ñÁ, ¨ »Ã» ïíÛ³É Ýí³×áõÙÁ 
Ñ³Ù³ï»Õ ç³Ýù»ñÇ ³ñ·³ëÇù ¿, ³å³ ³Û¹ Ýí³×Ù³Ý ³ñÅ»ùÁ Ýñ³Ýó ³ã-
ùáõÙ ÇëÏáõÛÝ ÇçÝáõÙ ¿¦22:   

ä³Ï³ë áõß³·ñ³í ã¿ ²Ýïí»ñå»ÝÇ Ñ³Ù³Éë³ñ³ÝÇ Ù³ëÝ³·»ïÝ»ñÇ 
Ñ»ï³½áïáõÃÛáõÝÁ, áñ í»ñ³µ»ñáõÙ ¿ Ý»ñÏ³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý ÃÇÙ³ÛÇÝ ³ß-
Ë³ï³ÝùáõÙ, ³Ûëå»ë Ïáãí³Í` §·áñÍ³éáõÃ³ÛÇÝ µ³½Ù³½³ÝáõÃÛ³Ý¦ 
(functional diversity) ëÏ½µáõÝùÇ Ý»ñ¹ñÙ³ÝÁ: ä³ñ½íáõÙ ¿, áñ í»ñÇó í³ñ 
·áñÍ³éáõÛÃÝ»ñÇ ÷áË³ÝóáõÙÁ (áñ Ù»ñ ·ñ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ù»ç Ï³ÛáõÝ³ó»É ¿ 
§å³ïíÇñ³ÏáõÙ¦` áã ³ÛÝù³Ý Ñ³çáÕ »½ñáí) §Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ·áñÍáõ-
Ý»áõÃÛ³Ý íñ³ Ï³ñáÕ ¿ ³½¹»É ÇÝãå»ë Ýå³ëïáÕ, ³ÛÝå»ë ¿É ³ñ·»É³ÏáÕ 
Ó¨áí¦, Ù³ëÝ³íáñ³å»ë` §áñáßáõÙÝ»ñÇ ÃÇÙ³ÛÇÝ Ï³Û³óáõÙÁ ³í»ÉÇ Í³Ë-
ë³ï³ñ ¿, ù³Ý ³ÝÑ³ï³Ï³Ý í×ÇéÝ»ñÇÝÁ¦23: ä³ï×³éÝ»ñÇó Ù»ÏÝ ³ÛÝ ¿, 
áñ í»ñÇÝ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ Õ»Ï³í³ñÝ»ñÁ »Ã» ³Ý·³Ù áñáß ã³÷áí å³ïñ³ëï 
»Ý Ó¨³Ï³Ýáñ»Ý ½Çç»Éáõ Çñ»Ýó Ï³ñ·³íÇ×³Ï³ÛÇÝ ÇßË³ÝáõÃÛáõÝÁ, ³å³ 
µÝ³í ¿É ëÇñ³ÑáÅ³ñ ã»Ý ïñ³Ù³¹ñáõÙ Çñ»Ýó ·Çï»ÉÇùÝ»ñÁ, Çñ³½»Ïáõ-
ÃÛáõÝÁ:  

øÝÝ³ñÏíáÕ ï»ëáõÃÛ³Ý Ëáó»ÉÇ ï»ÕÁ Ý³¨ ³ÛÝ ¿, áñ »ÝÃ³¹ñáõÙ ¿ ÙÇ 
Ï³ï³ñÛ³É Ñ³ÝñáõÛÃ, áñÇ ³Ù»Ý ÙÇ ³Ý¹³Ù áã ÙÇ³ÛÝ áõÝ³Ï ¿ ÙÛáõëÝ»ñÇÝ 
³é³çÝáñ¹»Éáõ, ³ÛëÇÝùÝ` ½ÇÝí³Í ¿ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ·Çï»ÉÇùáí ¨ 
                                                        

22 Ричи Ш., Мартин П. Управление мотивацией. М., 2004, с. 85. 
23 T. Buyl, C. Boone, W. Hendriks, P. Matthyssens, Top Management Team Functional 

Diversity and Firm Performance // Journal of Management Studies, 2011, vol. 48, num. 1, p. 151, 172. 



 13 

ÑÙïáõÃÛ³Ùµ, ³ÛÉ¨ ó³ÝÏ³ÝáõÙ ¿ ¨ å³ïñ³ëï ¿ Ï³ï³ñ»Éáõ ³é³çÝáñ¹Ç 
¹»ñÁ, ³ÛëÇÝùÝ` Ï³ÙáíÇÝ ëï³ÝÓÝ»Éáõ å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛáõÝ µáÉáñÇ 
µ³ËïÇÝ ³éÝãíáÕ Çñ Ï³Û³óñ³Í áñáßáõÙÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: ØÇ ÏáÕÙ ÃáÕÝ»Ýù 
³ÛÝ, áñ ß³ï ³í»ÉÇ Çñ³ï»ë³Ï³Ý ¿ äÉ³ïáÝÇ ³ÛÝ åÝ¹áõÙÁ, Ã» Ï³ï³-
ñÛ³É Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ù»ç µáÉáñÁ, ÁÝ¹Ñ³Ï³é³ÏÁ, ÏÓ·ï»Ý Ëáõë³÷»É Ï³-
é³í³ñáõÙÇó24: ´³Ûó »Ã» Ñ³Ù³Ó³ÛÝ»Ýù ³é³çÇÝÇÝ, ³ÛëÇÝùÝ` µáÉáñÇ 
³ÝËïÇñ å³ïñ³ëï³Ï³ÝáõÃÛ³ÝÁ, ³å³ íÇ×³Ñ³ñáõÛó ¿ å³ïñ³ë-
ï³Ï³ÙáõÃÛáõÝÁ: Æñáù, »Ã» ³Ý·³Ù µáÉáñÁ, ³ÝÏ³Ë ï³ñÇùÇó, ë»éÇó, 
ÏñÃí³ÍáõÃÛáõÝÇó, ÷áñÓÇó, ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÇó, å³ïñ³ëï »Ý Ûáõñ³ï»ë³Ï 
Ñ³Ù³³é³çÝáñ¹Ù³ÝÁ, ³å³ ÑÝ³ñ³íáñ ã¿ ÝáõÛÝù³Ý íëï³Ñ³µ³ñ åÝ¹»É, 
Ã» µáÉáñÝ ¿É ¹³ Ïó³ÝÏ³Ý³Ý: â¿± áñ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Ñá·»µ³ÝáõÃÛ³ÝÁ áñù³Ý 
Ñ³ïáõÏ ¿ ÇßË»Éáõ, ë»÷³Ï³Ý Ï³ÙùÁ Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ, ³ÛÉáó Ï³é³í³ñ»-
Éáõ Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ, ÝáõÛÝù³Ý ¿É µÝáñáß ¿ »ÝÃ³ñÏí»Éáõ, ³é³çÝáñ¹ áñáÝ»-
Éáõ, Ï³ÙáíÇÝ Ï³é³í³ñí»Éáõ Ó·ïáõÙÁ: §ºÝÃ³Ï³Ý»ñÁ ó³ÝÏ³ÝáõÙ »Ý, áñ 
Çñ»Ýó Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÁ ÉÇÝ»Ý ³é³çÝáñ¹Ý»ñ¦. ³Ûëå»ë ¿ Ó¨³Ï»ñå»É §³-
é³çÝáñ¹Ù³Ý ÑÇÝ· ûñ»ÝùÝ»ñÇó¦ Ù»ÏÁ §Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Ï³åÇï³ÉÇ¦ ÷áñÓ³-
·»ï ø¨ÇÝ ´»ñã»ÉÙ³ÝÁ25: ÆëÏ »Ã» ³Û¹å»ë ¿, ³å³ ¹³ ë³ÑÙ³Ý³÷³ÏáõÙ ¿ 
§ïñáÑíáÕ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý¦ Ñ³í³ë³ñ³ñ³Ï³Ý (¿·³ÉÇï³ñÇëï³Ï³Ý) 
ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇ ÉÇ³ñÅ»ù Çñ³Ï³Ý³óÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: 

²éÑ³ë³ñ³Ï, ³é³çÝáñ¹»Éáõ ó³ÝÏáõÃÛáõÝÝ ¿É »ñÏë³ÛñÇ »ñ¨áõÛÃ ¿. 
¹»é å»ïù ¿ å³ñ½»É` Ñ³ÝáõÝ ÇÝãÇ± ¿ ³ÝÓÁ Ó·ïáõÙ ³é³çÝáñ¹»Éáõ ÙÛáõë-
Ý»ñÇÝ. íëï³±Ñ ¿, áñ ÇÝùÝ ¿ ×Çßï Ñ³ëÏ³ÝáõÙ Ñ»é³ÝÏ³ñÁ, Ç±ÝùÝ ¿ áõÝ³Ï 
É³í³·áõÛÝ áñáßáõÙÝ»ñ Ï³Û³óÝ»Éáõ, Ç±ÝùÝ ¿ Ñ»Ýó ï³ëÁ, Ñ³ñÛáõñ, Ñ³½³ñ, 
ï³ëÝÛ³Ï Ñ³½³ñ³íáñ Ù³ñ¹Ï³ÝóÇó ³ÛÝ ÙÇ³ÏÝ áõ ³Ý÷áË³ñÇÝ»ÉÇÝ, áñÁ 
åÇïÇ ÙÛáõëÝ»ñÇÝ ³é³çÝáñ¹Ç: ÆëÏ »Ã» ³Ûë Ã»ÏÝ³ÍáõÝ ÇßË³Ý³ï»±Ýã ¿, 
»ë³Ï³±Ý, Ã»ñ³ñÅ»±ù, ¨ ³é³çÝáñ¹Ç ¹ÇñùÝ áõ ¹»ñÁ ÁÝ¹³Ù»ÝÁ Ýñ³ å³ï-
í³ÙáÉ³Ï³Ý ÝÏñïáõÙÝ»ñÁ åÇïÇ µ³í³ñ³ñ»Ý, µ³ñÓñ³óÝ»Ý ÇÝùÝ³·Ý³-
Ñ³ï³Ï³ÝÁ: ¼áõñ ã¿ñ ½·áõß³óÝáõÙ ²µñ³Ñ³Ù Ø³ëÉááõÝ. §²Ù»ÝÇó ×ÇßïÝ 
³ÛÝ ¿, áñ ÇßË³ÝáõÃÛáõÝÁ ïñíÇ Ýñ³Ý, áõÙ ¹³ Ñ³ñÏ³íáñ ã¿…. ²ÛÝ, áñ Ù³ñ-
¹Á ãÇ Ó·ïáõÙ ³é³çÝáñ¹»Éáõ, Ýñ³ û·ïÇÝ ¿ ËáëáõÙ: ØÇÝã¹»é ³ÝÑ³ïÇ 
Ó·ïáõÙÁ` ·ñ³í»Éáõ Ññ³Ù³Ý³ï³ñ³Ï³Ý ¹Çñù»ñ, å»ïù ¿ Ù»½ Ý³Ë³-
½·áõß³óÝÇ, ¨ Ï³ñáÕ ¿ íÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ ÉÇÝ»É ³Û¹åÇëÇ ¹»ñÇÝ Ýñ³ ³ÝÑ³Ù³-
å³ï³ëË³ÝáõÃÛ³Ý¦26: 

ì»ñç³å»ë, ³ÝÑ³ï-³é³çÝáñ¹Ç ïñáÑáõÙÁ ËáõÙµ-³é³çÝáñ¹Ç áñ-
ù³Ý ¿É Ññ³åáõñÇã ¿ í»ñ³ó³Ï³Ý Ñ³í³ë³ñáõÃÛ³Ý, ÅáÕáíñ¹³í³ñáõÃÛ³Ý 
¨ ³ÛÉ ³ñÅ»ùÝ»ñÇ ¹Çñù»ñÇó, ÝáõÛÝù³Ý ¿É íï³Ý·³íáñ ¿ ·áñÍÝ³Ï³Ý ³éáõ-
Ùáí: â¿± áñ ÙÇ³ÝÓÝÛ³ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ïñáÑáõÙÁ Ï³ñáÕ ¿ Ý³¨ Ñ³Ý·»óÝ»É 
§å³ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý óñÙ³Ý¦ »ñ¨áõÛÃÇ, »ñµ áã áù ³ÝÑ³ï³å»ë Çñ»Ý 
å³ï³ëË³Ý³ïáõ ãÇ ½·áõÙ ËÙµáíÇÝ Ï³Û³óñ³Í áñáßÙ³Ý Ï³Ù Ï³ï³-
ñ³Í ù³ÛÉÇ Ñ³Ù³ñ: ê³ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿, áñ Ñ³Ù³ËáÑ ³é³çÝáñ¹Ý»ñÇó 
Ï³½Ùí³Í ÙÇÙÛ³Ýó ÷áËÉñ³óÝáÕ, Ý»ñ¹³ßÝ³Ï ·áñÍáÕ ó³ÝÏ³ÉÇ Ñ³ÝñáõÛÃ-

                                                        
24  î»°ë Платон. Государство // Соч. в трех томах. Т. 3, ч. 1. М., 1971, ¿ç 118:  
25 î»°ë K. Berchelmann, 5 Laws of Leadership // http://sbinfocanada.about.com/od/ 

professionaldevelopment/a/leadershiplawkb.htm 
26  Маслоу А. Маслоу о менеджменте. СПб., 2003, с. 416. 
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Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý ÷áË³ñ»Ý Ù»Ýù ëï³Ý³Éáõ »Ýù ë»÷³Ï³Ý å³ï³ë-
Ë³Ý³ïíáõÃÛáõÝÁ ã·Çï³ÏóáÕ ¨ ¹ñ³ÝÇó áõÕÕ³ÏÇ Ëáõë³÷áÕ ³ÙµáË: 

Ð³çáñ¹ ï»ëáõÃÛ³Ý` §ëå³ë³ñÏáÕ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý, ÑÇÙÝ³·³Õ³÷³-
ñÁ, ÇÝãå»ë ³ñ¹»Ý Ýßí»É ¿, ³ÛÝ ¿, Ã» ³é³çÝáñ¹Ç ¹»ñÝ ³Ù»ÝÇó ³é³ç Çñ 
Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇÝ ëå³ë³ñÏ»ÉÝ ¿27: Ð³Ù³ñíáõÙ ¿, áñ §servant leadership¦ »½ñÁ 
³é³ç³ñÏ»É ¿ ³Ù»ñÇÏ³óÇ ÷ÇÉÇëá÷³ èáµ»ñï ¶ñÇÝÉÇýÁ28: î»ëáõÃÛ³Ý ÷Ç-
ÉÇëá÷³Û³Ï³Ý ÑÇÙùÁ ë»ÕÙ ³Ù÷á÷í³Í ¿ ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ï³ñ·³ËáëÇ Ù»ç, Ã» 
§È³í ³é³çÝáñ¹Á ³Ù»ÝÇó ³é³ç Í³é³ ¿¦ (A good leader is primarily a 
servant), Í³é³ÛáõÙ ¿ Ñ³ÝñáõÛÃÇ ³Ý¹³ÙÝ»ñÇÝ, Ýñ³Ýó ß³Ñ»ñÁ í»ñ ¹³ëáõÙ 
³Ù»Ý ÇÝãÇó: ²é³çÝáñ¹Ç ·»ñ³·áõÛÝ ËÝ¹ÇñÁ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ýå³ï³ÏÝ»ñÇÝ 
Ñ³ëÝ»ÉÝ ¿` Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ µ³ñ»Ï»óáõÃÛáõÝÝ ³å³Ñáí»Éáõ ×³Ý³å³ñÑáí: 
êå³ë³ñÏáõ ³é³çÝáñ¹Á µ³ó ¿, Ù³ïã»ÉÇ, Ý³ áã ÙÇ ³é³í»ÉáõÃÛáõÝ ãáõÝÇ 
ÙÛáõëÝ»ñÇ Ñ³Ý¹»å Çñ ¹ÇñùÇ ³éáõÙáí. §¸ÇñùÁ íÏ³ÛáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ Ýñ³ å³-
ï³ëË³Ý³ïíáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ¦29: àñå»ë Ñá·³ï³ñ ËÝ³Ù³Ï³É` ëå³ë³ñ-
Ïáõ ³é³çÝáñ¹Ý û·ÝáõÙ ¿ ÙÛáõëÝ»ñÇÝ ÉáõÍ»Éáõ ÙÇç³ÝÓÝ³ÛÇÝ ¨ ·áñÍ³ñ³ñ 
Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³ÝÝ ³éÝãíáÕ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ, Ñ³ñÃáõÙ µ³ËáõÙÝ»ñÁ: ²åñáõ-
Ù³ÏóÙ³Ý (¿Ùå³ïÇ³) Ñ½áñ Ñ³ïÏáõÃÛ³Ý ßÝáñÑÇí` Ý³ Ï³ñáÕ³ÝáõÙ ¿ áõß³-
¹Çñ áõÝÏÝ¹ñ»É »ÝÃ³Ï³Ý»ñÇÝ ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇÝ, ½·³É ¨ ÁÙµéÝ»É ³Ý·³Ù 
Ýñ³Ýó ã³ñï³Ñ³Ûï³Í Ùïù»ñÁ: ²Û¹åÇëÇ ³é³çÝáñ¹Á Ï³ñáÕ³ÝáõÙ ¿ §·»-
ñ³¹³ëáõÃÛáõÝ–ëïáñ³¹³ëáõÃÛáõÝ¦ Ïáßï å³Ñ³ÝçÝ»ñÇ å³ÛÙ³ÝÝ»ñáõÙ, 
·áñÍ³ñ³ñ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, Ó¨³ÛÝ³ó³Í Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñÇ Ý»ñ-
ëáõÙ Ó¨³íáñ»É Ñ³Ù³ÛÝù (building community)` ë»ñï Ï³å»ñáí ·áñÍ³ÏóáÕ 
Ñ³Ù³ËáÑÝ»ñÇ Ñ³Ù»ñ³ßË ËáõÙµ: ºí, µÝ³Ï³Ý³µ³ñ, Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÝ ¿É ³-
é³í»É ëÇñáí ¨ å³ïñ³ëï³Ï³Ùáñ»Ý Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáõÙ »Ý ÝÙ³Ý ³é³ç-
Ýáñ¹Ç Ñ»ï: Æ í»ñçá, ³Ûë Ñ³Ý¹Çå³Ï³ó ß³ñÅÙ³Ý, Ý»ñÏ³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý 
³ñÅ»ùÝ»ñÇ ÁÝ¹Ñ³ÝñáõÃÛ³Ý, ß³Ñ»ñÇ ÁÝ¹Ñ³ÝñáõÃÛáõÝÁ ³Ùñ³åÝ¹áÕ Ïáñ-
åáñ³ïÇí Ùß³ÏáõÛÃÇ ßÝáñÑÇí ³å³ÑáííáõÙ ¿ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ÙÇç³í³Û-
ñÇ ï»ë³Ï` §²éáÕç Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝ¦ (Healthy organization): §êå³ë³ñ-
ÏáÕ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ÏáÕÙÝ³ÏÇóÝ»ñÁ áñáß Ùïù»ñ ÷áË³é»É »Ý §ïñáÑíáÕ¦ 
³é³çÝáñ¹Ù³Ý ï»ë³µ³ÝÝ»ñÇó: Ø³ëÝ³íáñ³å»ë, Ýñ³Ýù Ñáñ¹áñáõÙ »Ý ³-
é³çÝáñ¹Ý»ñÇÝ Ñ³ëÏ³Ý³É, áñ §Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛ³Ý Ñ»é³ÝÏ³ñÇ ÁÙµéÝáõÙÁ 
ãå»ïù ¿ å³ïÏ³ÝÇ Ù»Ý-ÙÇ³ÛÝ ³é³çÝáñ¹ÇÝ. ³å³·³ÛÇ Ñëï³Ï Ñ»é³ÝÏ³-
ñÁ, Ñ³Õáñ¹í»Éáí µáÉáñÇÝ, ¹³éÝáõÙ ¿ ÙÇ Ñ½áñ Ù³·ÝÇë, áñÁ Ï»ÝïñáÝ³ó-
ÝáõÙ ¿ ³ÙµáÕç ÃÇÙÇ Ï³ñáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, ÑÙïáõÃÛáõÝÝ»ñÝ áõ å³ß³ñÝ»ñÁ¦30: 

êñ³Ýù, ³Ýï³ñ³ÏáõÛë, Ññ³åáõñÇã ·³Õ³÷³ñÝ»ñ »Ý, ³í»ÉÇ Ñ³Ù³ñ-
Å»ù »Ý ³ñï³Ñ³ÛïáõÙ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ¿áõÃÛáõÝÁ, Ý³¨` Ï³é³í³ñãÇ ¨ ³-
é³çÝáñ¹Ç ·áñÍ»É³Ï»ñåÇ ï³ñµ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ: î³ñ³ÏáõÛë ãÏ³, áñ Ñ³-

                                                        
27 î»°ë J. W. Sipe, D. M. Frick, Seven Pillars of Servant Leadersip: Practicing the Wis-

dom of Leading by Serving. New York, 2009; T. M. Hall, Becoming Authentic: The Search for 
Wholeness and Calling as a Servant Leader. La Crosse (WI), 2007; J. A. Autry, The Servant 
Leadership: How to Build a Creative Time, Develop Great Morale, and Improve Bottom-Line 
Performance. New York, 2004; http://www.12manage.com/methods_greenleaf_servant_ 
leadership_de.html; http://www.olagroup.com/Display.asp?Page=servant_leadership 

28 î»°ë R. K. Greenleaf, The Power of Servant Leadership. San-Francisco: Berrett-Koeh-
ler Publishers, 1998: 

29  http://www.olagroup.com/Display.asp?Page=servant_leadership 
30 ÜáõÛÝ ï»ÕáõÙ: 
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Ù³ñÅ»ù Ù³ïáõóÙ³Ý ¨ ·áñÍ³¹ñÙ³Ý ¹»åùáõÙ ³Ûë ëÏ½µáõÝùÝ»ñÁ åÇïÇ 
³å³Ñáí»Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ³é³çÝáñ¹áõÙ: ´³Ûó ¨ ÝÏ³ï»Ýù, áñ ëå³ë³ñÏ-
Ù³Ý, ëå³ë³íáñáõÃÛ³Ý ·³Õ³÷³ñÁ Ýáñ ã¿. Ñá·¨áñ ³é³çÝáñ¹Ý ³Û¹ ³-
é³ù»ÉáõÃÛ³ÝÝ ¿ Ïáãí³Í, ù³Õ³ù³Ï³Ý ·áñÍÇãÝ»ñÁ ¨ë Çñ»Ýó Ù³ïáõóáõÙ 
»Ý áñå»ë Ñ³ÝñáõÃÛ³Ý ÙÛáõë ³Ý¹³ÙÝ»ñÇ §Í³é³¦: ºí §ëå³ë³ñÏÙ³Ý¦ 
Ñáñ¹áñÁ áã Ã» Ùï³ó³ÍÇÝ å³Ñ³Ýç ¿, ³ÛÉ áõÕÕ³ÏÇ ³ñï³Ñ³ÛïáõÙ ¿ ³-
é³çÝáñ¹–Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñ µÝ³Ï³ÝáÝ Ï³åÇ ëïáõÛ· ¿áõÃÛáõÝÁ: ²ñ¹»Ý äÉ³-
ïáÝÝ ¿ Ñëï³Ïáñ»Ý µ³ó³ïñ»É. §…. ²Ù»Ý ÙÇ ÇßË³ÝáõÃÛáõÝ, ³ÛÝù³Ýáí áñ 
ÇßË³ÝáõÃÛáõÝ ¿, Ñá·áõÙ ¿ Ñ»Ýó Ýñ³Ýó µ³ñÇùÇ Ù³ëÇÝ, áñáÝù Çñ ÇßË³Ýáõ-
ÃÛ³Ý ï³Ï »Ý…. ÞÇï³Ï Õ»Ï³í³ñÁ Ó·ïáõÙ ¿ áã Ã» ³ÛÝ µ³ÝÇÝ, ÇÝãÝ Çñ»Ý 
¿ Ó»éÝïáõ, ³ÛÉ Çñ »ÝÃ³Ï³ÛÇÝ¦31: ÆëÏ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇóÝ»ñÇó ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ 
Ó¨áí ëå³éÇã ¿ ·ñ»É Ð³Ýë ê»ÉÛ»Ý. §ØÇßï ÏÉÇÝ»Ý ³é³çÝáñ¹Ý»ñ ¨ »ï¨Çó 
·Ý³óáÕÝ»ñ, ë³Ï³ÛÝ ³é³çÝáñ¹Ý»ñÁ å»ïù »Ý ³ÛÝù³Ý Å³Ù³Ý³Ï ÙÇ³ÛÝ, 
ù³ÝÇ ¹»é Ýñ³Ýù Í³é³ÛáõÙ »Ý Çñ»Ýó Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇÝ, Ýñ³Ýó Ù»ç ³é³-
ç³óÝáõÙ ë»ñ, Ñ³ñ·³Ýù ¨ »ñ³Ëï³·ÇïáõÃÛáõÝ¦32: ²ÛëÇÝùÝ` ëå³ë³ñÏáõ-
ÙÁ ³é³çÝáñ¹Ç §µ³ñÇ Ï³ÙùÇ¦ ¹ñë¨áñáõÙÁ ã¿, áã ¿É µ³ñ»·áñÍáõÃÛ³Ý ï»-
ë³Ï, ³ÛÉ µÝáõÃ³·ñáõÙ ¿ ³é³çÝáñ¹Ç ³ÝÙÇç³Ï³Ý å³ñï³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ: 
²ÛÉ µ³Ý, áñ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ³ñï³ùÇÝ ¹ñë¨áñáõÙÝ»ñÇ, ÇÝãå»ë Ý³¨ ï»ë³-
Ï³Ý áñáß Ù»ÏÝ³µ³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù»ç Çñ³Ï³Ý Ï³Ëí³ÍáõÃÛáõÝÁ ßñçí³Í ¿ 
Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ: Ð»ï¨³µ³ñ, §ëå³ë³ñÏáÕ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ï»ëáõÃÛáõÝÁ 
Ï³ñ¨áñ ¿ Ý³¨ ·áñÍÝ³Ï³Ýáñ»Ý Ý»ñ¹Ý»É` Ñ³ÝáõÝ Ï³é³í³ñã³Ï³Ý ³ßË³-
ï³ÝùÇ Ï³ï³ñ»É³·áñÍÙ³Ý, ³é³çÝáñ¹Ù³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ñ¹Ç³Ï³Ý³ó-
Ù³Ý: 

§²½³ï³·ñáÕ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý (Liberating Leadership) ï»ëáõÃÛ³Ý 
ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ É³í³ï»ë³Ï³Ý Ñ³í³ïÁ ³é Ù³ñ¹ ³ñ³ñ³ÍÇ ¨ Ù³ñ¹-
Ï³ÛÇÝ Ñ³ÝñáõÛÃÇ ëï»ÕÍ³ñ³ñ µÝáõÛÃÁ: ²Ûë ï»ë³ÏÇ ³é³çÝáñ¹Ý»ñÁ 
Ó·ïáõÙ »Ý ëï»ÕÍ»É Ï³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý ³ÛÝåÇëÇ ÙÇç³í³Ûñ, áñÁ ÏËÃ³ÝÇ 
Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ ëï»ÕÍ³·áñÍ³Ï³Ý å³Ñ³ÝçÙáõÝùÝ»ñÁ, ÏÙÕÇ ë»÷³Ï³Ý 
Ï³ñáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ µ³ó³Ñ³ÛïÙ³Ý ¨ Ùßï³Ï³Ý ÇÝùÝ³½³ñ·³óÙ³Ý: ²Û¹ 
Ýå³ï³Ïáí Ýñ³Ýó ïñíáõÙ ¿ ÉÇ³Ï³ï³ñ ³½³ïáõÃÛáõÝ ¨ å³ï³ëË³Ý³-
ïíáõÃÛáõÝ` ÇÝùÝáõñáõÛÝ Ï³ï³ñ»Éáõ ë»÷³Ï³Ý ³ßË³ï³ÝùÁ: ÆëÏ ¹³ 
Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ Ýáñ Ó¨Ç` §Ý³Ë³Ó»éÝáõÃÛáõÝÝ ³½³ï³·ñáÕ Ï³½Ù³Ï»ñåáõ-
ÃÛ³Ý¦ (initiative-freeing organizational forms) ëï»ÕÍáõÙ33: ´³ó³éÇÏ Ýß³Ý³-
ÏáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý ³é³çÝáñ¹Ç í³ñù³·ÇÍÁ, Ñ³ïÏ³å»ë Ýñ³ »é³ÏÇ ·áñÍ³-
éáõÛÃÁ` ÇÝùÝ³½³ñ·³óÙ³Ý ûñÇÝ³ÏÇ Ù³ñÙÝ³íáñáõÙ, ³ÛÉáó áõëáõóáõÙ ¨ 
í³ñÅ»óáõÙ (deliberate role modeling, teaching and coaching)34:  

ºÝÃ³Ï³Ý»ñÇÝ ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇÝ ³í»ÉÇ Ù»Í ÇÝùÝáõñáõÛÝáõÃÛáõÝ ÁÝÓ»-
é»Éáõ Ýå³ï³Ï³¹ñáõÙÁ, ³Ýï³ñ³ÏáõÛë, ³é³ç³¹ÇÙ³Ï³Ý »ñ¨áõÛÃ ¿: ´³Ûó 
ë³ áã ³ÛÝù³Ý ï»ë³Ï³Ý ÙïùÇ Ó»éùµ»ñáõÙ ¿, áñù³Ý ³ñ¹Ç Ý»ñÏ³½Ù³-

                                                        
31 Платон. Государство, Ýßí. ³ßË., ¿ç 116, 118: 
32 Ð. ê»ÉÛ», êïñ»ë ³é³Ýó ¹Çëïñ»ëÇ, ºñ., 1983, ¿ç 125: 
33 î»°ë I. Getz, Liberating Leadership: How the Initiative-Freeing Radical Organizational 

Form has been Successfully Adopted // California Management Review, Summer 2009, vol. 51, n. 
4. P. 34: 

34 î»°ë Strategic Leadership and Decision Making // http://www.au.af.mil/au/awc/awcgate/ 
ndu/strat-ldr-dm/pt4ch16.html 
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Ï»ñå³Ï³Ý ÇñáÕáõÃÛ³Ý, ³ßË³ïáõÅÇ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ ³ß-
Ë³ï³ÝùÇÝ Ý»ñÏ³Û³óíáÕ å³Ñ³ÝçÝ»ñÇ ³ñï³óáÉáõÙ: Ð³ñí³ñ¹Ç Ñ³-
Ù³Éë³ñ³ÝÇ ·áñÍ³ñ³ñáõÃÛ³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ï»ë³µ³ÝÝ»ñÁ, ùÝÝ³ñÏ»-
Éáí §µ³ñ¹ »ÝÃ³Ï³Ý»ñÇ¦ Ñ»ï í³ñí»Éáõ ËÝ¹ÇñÝ»ñÁ, ëÏëáõÙ »Ý Ñ»Ýó ³Û¹ 
Ñ³Ý·³Ù³ÝùÇó: §XXI ¹³ñÇ ³ßË³ï³ï»ÕÁ áã ÙÇ³ÛÝ Ñ³Ý¹áõñÅáõÙ ¿, ³ÛÉ¨ 
Ï³ñÇù áõÝÇ Ï³ï³ñáÕÝ»ñÇ ³é³í»É ÇÝùÝáõñáõÛÝáõÃÛ³Ý. Ù»Ýù ï»ëÝáõÙ 
»Ýù ³ëïÇ×³Ý³Ï³ñ·Ç ÃáõÉ³óáõÙ, §³ßË³ï³Ýù–ÏÛ³Ýù¦ Ñ³í³ë³ñ³-
ÏßéáõÃÛ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛ³Ý ³í»ÉÇ ËáñÁ ÁÙµéÝáõÙ, ³Ý³ñ¹³ñ³óÇ 
»ñ¨áõÛÃÝ»ñÇ íÝ³ë³Ï³ñáõÃÛ³Ý É³ÛÝ ·Çï³ÏóáõÙ, µ³½Ù³½³ÝáõÃÛ³Ý å³-
Ñ³ÝçÙáõÝù, Ñ³ñ³×áõÝ Ó·ïáõÙ` Çñ³í³Ï³Ý ×³Ý³å³ñÑáí å³Ûù³ñ»Éáõ 
³ßË³ï³ÝùÇó Ù³ñ¹Ï³Ýó ãÑÇÙÝ³íáñí³Í Ñ»é³óáõÙÝ»ñÇ ¹»Ù, ¨ ³Ûëå»ë 
ß³ñáõÝ³Ï¦35: 

²éÑ³ë³ñ³Ï, ³é³çÝáñ¹Ç ¨ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ ÙÇç¨ §ÉÇ³Ï³ï³ñ ³½³-
ïáõÃÛ³Ý¦, §³Ýë³ÑÙ³Ý íëï³ÑáõÃÛ³Ý¦, §Ñ³í³ë³ñ å³ï³ëË³Ý³ïíáõ-
ÃÛ³Ý¦ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ëÇÝ ·³Õ³÷³ñÝ»ñÁ ³ñ·³ë³µ»ñ »Ý: 
ØÇ¨ÝáõÛÝ Å³Ù³Ý³Ï, ãÇ Ï³ñ»ÉÇ ³Ýï»ë»É, áñ ¹ñ³Ýù ã»Ý Ï³ñáÕ í»ñ³óÝ»É 
§·»ñ³¹³ëáõÃÛáõÝ–ëïáñ³¹³ëáõÃÛáõÝ¦ Çñ³Ï³Ý Ï³åÁ: ºÃ» ÙÇ ÏáÕÙáõÙ 
Ï³ ³é³çÝáñ¹, Ï³é³í³ñÇã, å»ï, ÇëÏ ÙÛáõë ÏáÕÙáõÙ` »ÝÃ³Ï³Ý»ñ, 
Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñ, Ï³ï³ñáÕÝ»ñ, ³å³ Ýñ³Ýó ÙÇç¨ ãÇ Ï³ñáÕ ÉÇÝ»É ÙÇ³Ý·³-
Ù³ÛÝ Ñ³í³ë³ñÝ»ñÇ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝ: Þ³ï Ýáõñµ ¹Çï³ñÏáõÙ áõÝÇ 
³íëïñ³ÉÇ³óÇ ÷ÇÉÇëá÷³ üñ»¹ ¸’²·áëïÇÝáÝ. §ºÝÃ³¹ñ»Ýù A ³ÝÑ³ïÁ 
ó³ÝÏ³ÝáõÙ ¿ í»ñ³ÑëÏ»É B ³ÝÑ³ïÇ í³ñùÁ ¨ ³ÝáõÙ ¿ ¹³ Ñ³ñÏ³¹ñ³Ý-
ùáí: ºÃ» ãÏ³ï³ñÇ A-Ç Ï³ÙùÁ, B-Ý Ïå³ïÅíÇ: ê³, ÇÑ³ñÏ», ³ÝÃáõÛÉ³ï-
ñ»ÉÇ ¿ Ó¨³Ï³Ý ³½³ï³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ·³Õ³÷³ñ³ËáëáõÃÛáõÝ ¹³í³ÝáÕ Ù»ñ 
Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: ²ÛÅÙ »ÝÃ³¹ñ»Ýù, áñ A-Ý B-ÇÝ ÑÝ³ñ³íá-
ñáõÃÛáõÝ ¿ ÁÝÓ»éáõÙ µ³í³ñ³ñ»Éáõ í»ñçÇÝÇë ë»÷³Ï³Ý å³Ñ³ÝçÙáõÝùÝ»-
ñÁ` Ù³ëÝ³Ïó»Éáí Ñ³Ù³ï»Õ ÇÝã-áñ ³ßË³ï³ÝùÇ: ²Ûë ¹»åùáõÙ ³ñ¹»Ý B-
Ç Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛáõÝÁ ¹ÇïíáõÙ ¿ áñå»ë ÇÝùÝáõñáõÛÝáõÃÛ³Ý ¹ñë¨áñáõÙ` ³-
½³ï³Ï³Ý ·³Õ³÷³ñÝ»ñÇÝ ÉÇáíÇÝ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý: Â»å»ï ³Û¹ Ù³ë-
Ý³ÏóáõÃÛáõÝÁ í»ñ³÷áËáõÙ ¿ B-Ç í³ñùÁ, ¨, Ï³ñÍ»ù, Ý³ ³ñ¹»Ý Ï³ÙáíÇÝ 
¿ »ÝÃ³ñÏíáõÙ A-Ç ß³Ñ»ñÇÝ, ë³Ï³ÛÝ ³Ûë Ó¨³Ï³Ý ³½³ïáõÃÛáõÝÁ Çñ³Ï³-
ÝáõÙ ùáÕ³ñÏáõÙ ¿ Ýñ³Ýó ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ µÝáñáß ÇßË³Ý³Ï³Ý 
å³ñï³¹ñ³ÝùÁ¦36: ²ÛÉ Ï»ñå ãÇ ¿É Ï³ñáÕ ÉÇÝ»É, ù³ÝÇ áñ Ï³é³í³ñáÕÇ ¨ 
Ï³é³í³ñíáÕÇ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ »Õ³Í íëï³ÑáõÃÛáõÝÁ, ÇÝù-
ÝáõñáõÛÝ ·áñÍ»Éáõ ³½³ïáõÃÛáõÝÁ, Ý³Ë³Ó»éÝáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ÇÝùÝ³-
Ýå³ï³Ï ã»Ý, ³ÛÉ »ÝÃ³ñÏí³Í »Ý Ý»ñÏ³½Ù³Ï»ñå³Ï³Ý ÇñáÕáõÃÛ³Ý å³-
Ñ³ÝçÝ»ñÇÝ: 

 §²½³ï³·ñáÕ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ëÏ½µáõÝùÝ»ñÇ Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³éáõÙáí 
Ï³ ÙÇ Éáõñç Ñ³Ï³ëáõÃÛáõÝ. ³Ûëï»Õ ³é³çÝáñ¹Ý ³ÛÉáó ÙÕáõÙ ¿ ÇÝùÝáõñáõÛ-
ÝáõÃÛ³Ý, µ³Ûó ³Û¹Ï»ñå ÇÝùÝ ¿ Çñ»Ý ½ñÏáõÙ ÇÝùÝáõñáõÛÝáõÃÛáõÝÇó: ºí áñ-
ù³Ý ³í»ÉÇ ÉÇ³Ï³ï³ñ ¿ Ñ»ï¨áñ¹Ý»ñÇ ¨ »ÝÃ³Ï³Ý»ñÇ ÇÝùÝáõñáõÛÝ ·áñ-
Í»Éáõ, »Õ³Í å³ß³ñÝ»ñÝ ³½³ïáñ»Ý ïÝûñÇÝ»Éáõ, ëï»ÕÍ³·áñÍ»Éáõ ÑÝ³-
                                                        

35 J. Kirby, Introduction // Managing Difficult People. Boston, 2008, p. 12. 
36 F. D’Agostino, Incommensurability and commensuration: the common denominator. Ber-

lington, 2003, p. 168.  
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ñ³íáñáõÃÛáõÝÁ, ³ÛÝù³Ý ÏÍÏíáõÙ ¿ ³é³çÝáñ¹Ç ³ÝÓÝ³Ï³Ý ÇÝùÝáõñáõÛÝáõ-
ÃÛ³Ý ïÇñáõÛÃÁ ¨ ÝáõÛÝÇëÏ ¹³éÝáõÙ ³í»Éáñ¹: àñå»ë ï»ë³Ï³Ý Ï³Õ³-
å³ñ` ë³ í³Õáõó ÑÇÙÝ³íáñí³Í ³ÛÝ Ç¹»³É³Ï³Ý Ï³é³í³ñáõÙÝ ¿, Ï³é³-
í³ñáÕÇ Ýå³ï³Ï³¹ñáõÙÝ»ñÇ ³ÛÝ ³é³í»É³·áõÛÝ ÙÇçÝáñ¹³íáñáõÙÁ Ï³-
é³í³ñíáÕÇ í³ñùÇ ÙÇçáóáí, áñ Ï³é³í³ñáõÙÁ í»ñ³ÍíáõÙ ¿ ÇÝùÝ³Ï³-
é³í³ñÙ³Ý37, ³ÝÓÇ ÷áË³ñ»Ý Ù³ñ¹Ï³Ýó í³ñùÁ Ï³ñ·³íáñíáõÙ ¿ Çñ»ñÇ 
íÇ×³ÏÇ, §Éá·áëÇ¦ ÙÇçáóáí: ´³Ûó ·áñÍÝ³Ï³ÝáõÙ ÑÝ³ñ³íáñ »Ý µ³ñÓÇ-
ÃáÕÇ íÇ×³Ï, ù³áë, Ï³½Ù³Ï»ñåí³ÍáõÃÛ³Ý ³Ëï³Ñ³ñáõÙ: §²½³ï³-
·ñáÕ¦ ³é³çÝáñ¹Ù³Ý ï»ë³µ³ÝÝ»ñÁ ¨ë ¹³ ÝÏ³ï»É ¨ µÝáõÃ³·ñ»É »Ý áñ-
å»ë ³Ûë ï»ë³ÏÇ ·áñÍ»É³Ï»ñåÇ §å³ñ³¹áùëÝ»ñÇó¦ Ù»ÏÁ. §ä³ñ³-
¹áùëÝ ³ÛÝ ¿, áñ ³é³Ýó ·áñÍ»Éáõ ·áñÍÇ ¹Ý»ÉÁ laissez faire Ùáï»óáõÙÝ ¿, 
µ³Ûó ¹³ ãÇ Ýß³Ý³ÏáõÙ áãÇÝã ã³Ý»É, ³ÛÉ Ýß³Ý³ÏáõÙ ¿ ëï»ÕÍ»É å³ÛÙ³Ý-
Ý»ñ, áñï»Õ ³Ù»Ý ÇÝã ÇÝùÝÇñ»Ý ¿ ³ñíáõÙ¦38: îå³íáñÇã Ó¨³Ï»ñåáõÙ ¿, 
µ³Ûó, ÏñÏÝáõÙ »Ýù, Çñ³Ï³Ý ÏÛ³ÝùáõÙ ·ñ»Ã» ³ÝÇñ³·áñÍ»ÉÇ: ÆëÏ ³Û¹ûñÇ-
Ý³Ï ³é³çÝáñ¹Ù³Ý Ó³ËáÕÙ³Ý ¹»åùáõÙ ³ÝËáõë³÷»ÉÇ »Ý å³ï³ëË³-
Ý³ïíáõÃÛ³Ý (áã ÙÇ³ÛÝ áñáß³ÏÇ ³ßË³ï³ÝùÇ Ñ³Ù³ñ, ³ÛÉ¨ áñáß³ÏÇ ³Ý-
ÓÇ` ³é³çÝáñ¹Ç, Ï³é³í³ñãÇ ³éç¨), í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ý, Ï³ñ·áõÏ³ÝáÝÇ 
ÃáõÉ³óáõÙÁ, Ç í»ñçá` ³Ý³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·áñÍáõÝ»áõÃÛáõÝÁ: 

²é³çÝáñ¹Ç ·áÛáõÃÛáõÝÁ ÇÝùÝ³Ýå³ï³Ï ã¿: ÆÑ³ñÏ», áñ¨¿ §Ù»Í ³Ý-
Ñ³ïÇ¦, §Ñ»ñáëÇ¦, ù³Õ³ù³Ï³Ý Ñ³çáÕ³Ï ·áñÍãÇ Ï³ñáÕ ¿ Ãí³É, Ã» Çñ 
ÁÝïñáõÃÛáõÝÁ Ï³Ù³ÍÇÝ ¿: ºí Ñ³×³Ë ¿ Ýñ³Ýó Ñáõß³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ Ñ³Ý-
¹ÇåáõÙ Ëáëïáí³ÝáõÃÛáõÝ-³ñÓ³Ý³·ñáõÙ, Ã» Çñ»Ýó ½·³ó»É »Ý §²ëïÍá 
å³ïíÇñ³Ï¦, §³é³ùÛ³É¦, §×³Ï³ï³·ñÇ ÁÝïñÛ³É¦, Éë»É »Ý §Ý»ñùÇÝ 
Ó³ÛÝ¦ ¨ Áëï ³Û¹Ù ·áñÍ»É` Ï³ï³ñ»Éáí Ý³Ë³ë³ÑÙ³Ýí³Í ¹»ñÁ: ²é³ç-
Ýáñ¹Ç ¹»ñÁ, ÇëÏ³å»ë, Ý³Ë³ë³ÑÙ³Ýí³Í ¿, µ³Ûó áã Ãí³ñÏí³Í ·áñÍáÝ-
Ý»ñáí: ÆÝãå»ë Ï»Ý¹³Ý³Ï³Ý ³ßË³ñÑáõÙ, ³ÛÝå»ë ¿É Ù³ñ¹Ï³Ýó Ñ³Ù³Ï»-
óáõÃÛ³Ý ³Ù»Ý ÙÇ Ó¨Ç ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ ³é³çÝáñ¹áõÙÁ ïíÛ³É Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç 
ÇÝùÝ³Ï³ñ·³íáñÙ³Ý ÙÇçáóÝ ¿: ¶³ÛÉ»ñÇ áÑÙ³ÏÇ ³é³çÝáñ¹ ¹³éÝáõÙ ¿ 
Ñ³ïÏ³å»ë ³Ù»Ý³áõÅ»Õ, »é³Ý¹áõÝ, Ï³ï³ÕÇ ³é³ÝÓÝÛ³ÏÁ` ßÝáñÑÇí ³ÛÝ 
»ñÏ³ÃÛ³ ûñÇÝ³ã³÷áõÃÛ³Ý, áñ ³ÝÑ³çáÕ ³é³çÝáñ¹Ç å³ñ³·³ÛáõÙ ³Ù-
µáÕç áÑÙ³ÏÝ ¿ ÏáñÍ³Ýí»Éáõ: ºÃ» ·³ÛÉ-³é³çÝáñ¹Á ËáñÑñ¹³ÍáõÃÛ³Ý ÑÝ³-
ñ³íáñáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý³ñ, ÙÇ·áõó» Ý³ ¿É ¹³ï»ñ Çñ µ³ó³éÇÏáõÃÛ³Ý, ³Ý½áõ-
·³Ï³ÝáõÃÛ³Ý, ÁÝïñÛ³É ÉÇÝ»Éáõ Ù³ëÇÝ, ë³Ï³ÛÝ Çñ³Ï³ÝáõÙ áÑÙ³ÏÝ ¿ 
Ýñ³Ý ÁÝïñ»É` ·áÛáõÃÛ³Ý ¹³Å³Ý å³Ûù³ñÇ Ññ³Ù³Û³Ï³Ýáí, áñå»ë áÑÙ³-
ÏÇ ·áÛ³ï¨Ù³Ý ëå³ë³íáñ: Êáõë³÷»Éáí Ñ³Ý¹»ñÓ ëáóÇ³É-¹³ñíÇÝÇ½ÙÇ 
Í³Ûñ³Ñ»Õ »½ñ³Ï³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇó` åÇïÇ ÁÝ¹áõÝ»Ýù, áñ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ÏÛ³Ý-
ùáõÙ ¨ë ³é³çÝáñ¹áõÙÁ Í³é³ÛáõÙ ¿ ïíÛ³É Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÇÝùÝ³Ï³ñ·³íáñ-
Ù³ÝÁ: ÆÑ³ñÏ», å³ïÙáõÃÛ³Ý Ù»ç ùÇã ã»Ý »Õ»É ³é³çÝáñ¹Ý»ñ, áñáÝù ÷áñ-
Ó»É »Ý ë»÷³Ï³Ý ß³Ñ»ñÁ ³é³ç ÙÕ»É, áõÕÕ³ÏÇ íÝ³ë»É Ñ³ÝñáõÛÃÇÝ, ³Ù-
µáÕç å»ïáõÃÛáõÝÝ»ñ ¨ ³½·»ñ ÏáñÍ³Ý»É: ´³Ûó ë³ ËáëáõÙ ¿ ÁÝ¹³Ù»ÝÁ ÙÇ 
µ³ÝÇ Ù³ëÇÝ, ³ÛÝ ¿` µÝ³½¹Á »ñµ»ù Ï³Ù ·ñ»Ã» »ñµ»ù ãÇ ëË³ÉíáõÙ, ÇëÏ 
µ³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùµ ûÅïí³Í Ù³ñ¹ÇÏ Ñ³×³Ë »Ý Ë³µíáõÙ, ÙáÉáñíáõÙ` Ç-
ñ»Ýó ³é³çÝáñ¹ Ï³ñ·»Éáí ï³ñ³ï»ë³Ï µ³Ëï³ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ, ×³ñåÇÏ 

                                                        
37 î»°ë ì. ØÇñ½áÛ³Ý, Ýßí. ³ßË., ¿ç 85–93: 
38 I. Getz, Op. cit., p. 47.  
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åáéáï³ËáëÝ»ñÇ, ÇÝùÝ³ëÇñ³Ñ³ñí³Í Ù»Í³ÙÇïÝ»ñÇ, ÇßË³Ý³ï»Ýã 
Ñ³Ýó³·áñÍÝ»ñÇ:  

²é³çÝáñ¹Ç ¹»ñÁ, ³ÛëåÇëáí, Ñ³ÝñáõÛÃÇ Ñ³í³ù³Ï³Ý áõÅÇ áõÕÕáñ-
¹áõÙÝ ¿` Ñ³ÝáõÝ µÝ³Ï³ÝáÝ ·áñÍ³éáõÃÛ³Ý ¨ ³ÝËáãÁÝ¹áï ½³ñ·³óÙ³Ý: 
²ÛÉ Ï»ñå ³ë³Í` ³é³çÝáñ¹Á Ï³é³í³ñáõÙ ¿. ë³ ¿ Ýñ³ ·áÛáõÃÛ³Ý ¨ ·áñ-
ÍáõÝ»áõÃÛ³Ý í»ñçÝ³Ï³Ý ÇÙ³ëïÁ: §Î³é³í³ñáõÙ¦ (§Ï³é³í³ñÇã¦) ¨ §³-
é³çÝáñ¹áõÙ¦ (§³é³çÝáñ¹¦) Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ï³ñµ»ñ³ÏáõÙÁ, ÇÝã-
å»ë ù³ÝÇóë ³ëí»ó, å³ÛÙ³Ý³Ï³Ý ¿ ³ÛÝ ÇÙ³ëïáí, áñ ³é³çÝáñ¹áõÙÁ 
Ý³¨ Ï³é³í³ñãÇ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý µÝáõÃ³·ÇñÝ ¿. É³í Ï³é³í³ñÇãÁ ãÇ 
Ï³ñáÕ ãÉÇÝ»É Ý³¨ É³í ³é³çÝáñ¹: ´³Ûó ³í»ÉÇ ¿³Ï³Ý ¿ í»ñáÝßÛ³É ÙÛáõë 
Ñ³Ý·³Ù³ÝùÁ, ³ÛÝ ¿` XXI ¹³ñÇ Ï³é³í³ñ³µ³ÝáõÃÛ³Ý Ñ³ñ³óáõÛóÇ 
ßñç³Ý³ÏÝ»ñáõÙ É³í Ï³é³í³ñÇãÁ ûÅïí³Í ¿ Ý³¨ ³é³çÝáñ¹Ç Ñ³ïÏáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñáí, ß³ï ³í»ÉÇ ó³ÛïáõÝ, ù³Ý ³ÝóÛ³É ¹³ñáõÙ: ²í»ÉÇÝ, Ñ³Ýñ³ÛÇÝ 
ÏÛ³ÝùÇ µáÉáñ µÝ³·³í³éÝ»ñáõÙ ½·³óíáõÙ ¿ ³Ûë Ýáñ ï»ë³ÏÇ Ï³é³í³ñ-
ãÇ Ï³ñÇùÁ: Ð³ïÏ³å»ë ³ÝóáõÙ³ÛÇÝ µÝáõÛÃÇ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³-
Ï³Ý ÏÛ³ÝùáõÙ, å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñáõÙ, ïÝï»ëáõÃÛ³Ý 
Ù»ç, ï»Õ³Ï³Ý ÇÝùÝ³Ï³é³í³ñÙ³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñáõÙ, Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý 
Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ, µáÉáñ ï»ë³ÏÇ ³ÛÉ Ñ³ëï³ïáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ 
ÑÙáõï Ï³é³í³ñÇãÝ ³Ý÷áË³ñÇÝ»ÉÇ ¿ ¹³éÝáõÙ µÝ³Ï³ÝáÝ ½³ñ·³óÙ³Ý 
Ñ³Ù³ñ: ²ÝóáõÙ³ÛÇÝ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ å³ïÏ³ÝáÕ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ 
ÝáõÛÝå»ë Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÁ å³ñï³íáñ »Ý ¹³éÝ³Éáõ ½³ñ·³óÙ³Ý ³é³-
ç³ï³ñ: ºí Ñ»Ýó Ï³é³í³ñÇãÝ»ñÇ ³Ûë ëïí³ñ³óáÕ Ë³íÁ Ñ³ñÏ³íáñ ¿ 
·Ý³Ñ³ï»É áñå»ë Ýáñ Ó¨³íáñíáÕ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ÏÛ³ÝùÇ ³é³çÝáñ¹, Ñ½áñ ÙÇ 
ÉÍ³Ï, áñáí Ï³ñáÕ ¿ ³å³Ñáíí»É Ëáñù³ÛÇÝ µ³ñ»÷áËáõÙÝ»ñÇ ³ÝËáãÁÝ-
¹áï ÁÝÃ³óùÁ: 

 

ВАЛЕРИЙ МИРЗОЯН – Критический анализ теорий лидерства. –
Логическая взаимосвязь понятий «управление» и «лидерство» рассматривается в 
статье через призму деятельности современного менеджера. В литературе встре-
чается как полностью идентичное их использование, так и абсолютное разме-
жевание и противопоставление. Анализ современного управленческого дискурса 
приводит к следующим выводам. Во-первых, понятия «управление» и «лидерст-
во» действительно совпадают и взаимозаменимы, когда ими описываются качест-
венные характеристики того, как менеджер исполняет свои управленческие функ-
ции. Любую из этих функций – планирование, организация, мотивация, контроль 
– можно выполнять как в административно-бюрократическом духе, т. е. жёстко 
ставя перед подчинёнными задачи и требуя беспрекословного их решения, либо 
воодушевляя их собственным примером, тем самым превращая из подчинённых в 
единомышленников, следующих за лидером. Во-вторых, противопоставление 
управления и лидерства заметно в менеджере нового типа (в рамках парадигмы 
XXI века), каким описывают его теоретики менеджмента.  

В статье проанализированы как традиционные теории лидерства («великих 
личностей», «личностных черт», ситуационная, поведенческая и др.), так и три 
новейшие: совместного, «разделённого лидерства» (Shared Leadership), «обслужи-
вающего лидерства» (Servant Leadership) и «освобождающего лидерства» (Libera-
ting Leadership). Не всё в этих теориях приемлемо, но в целом они отражают но-
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вые требования к современному управлению, предугадывают новые черты ме-
неджера, способного эффективно совмещать роль требовательного начальника с 
ролью вдохновителя, лидера, за которым люди следуют не как подчинённые, а как 
соратники. 

 
VALERI MIRZOYAN – A Critical Analysis of Leadership Theories. – In the 

frame of management discourse there are two extreme positions: one is entirely identifi-
cation of «Management» and «Leadership», another is absolute contradiction. The given 
analysis allows us to make some conclusions. The terms «Manager» and «Leader» are 
really interchangeable, when they are used for describing qualitative characters of reali-
sation of manager’s functions. Any of these functions – planning, organization, motiva-
tion, and control – is possible to perform in autocratic-commander style, only by posing 
executors their duties and hard control. But there is another form of behaviour, when the 
manager not only demands, but also gives executors his own example of good execu-
tion, the sense of importance of what is to be done, and the feeling of pride for their 
actions. So the best behaviour is the last one: then the manager himself really acts as a 
leader. Nevertheless, the differentiation of these terms is right and almost necessary, 
when the authors try to describe the main characteristics of future manager’s style, espe-
cially from the point of view of, so called «XXI century paradigm of management».  

This paper includes the analysis both of traditional theories of leadership («great 
man», «traits», situational, behavioural and so on) and three new theories: «Shared 
Leadership», «Servant Leadership», «Liberating Leadership». Not all the theses and 
suggestions of these theories may be agreed on, but it is more important to understand, 
that they reflect the new requirements for modern managerial behaviour. All in all the 
new theories must be evaluated as a form of foreseeing the coming manager’s model, 
who will be able to combine effectively the demanding role with that of the chief mas-
termaid, visionary leader, a leader, who the members of the organization are not forced 
but willing to follow as participants of joint work and joint achievements. 

 




