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¾ÈºÎîðàÜ²ÚÆÜ Î²è²ì²ðØ²Ü Ð²Ø²Î²ð¶À ÐÐ-àôØ 
ÄàÔàìð¸²ì²ð²òØ²Ü ºð²ÞÊÆø 

 
¿¸¶²ð ø²È²ÜÂ²ðÚ²Ü 

 
ÐÐ å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á 1990-³Ï³Ý Ãí³Ï³ÝÝ»ñÇÝ 

ã¿ñ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÙ í³ñã³ñ³ñáõÃÛ³Ý ÙÇç³½·³ÛÇÝ ã³÷³ÝÇßÝ»-
ñÇÝ: ¸ñ³ ÑÇÙÝ³Ï³Ý å³ï×³éÝ ³ÛÝ ¿ñ, áñ ºññáñ¹ Ñ³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý 
ù³Õ³ù³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³Û³óÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÝ ï»ÕÇ ¿ñ áõÝ»ÝáõÙ ³Ý-
Ï³Ë å»ï³Ï³ÝáõÃÛ³Ý, ÅáÕáíñ¹³í³ñ³Ï³Ý ÇÝëïÇïáõïÝ»ñÇ ¨ ù³-
Õ³ù³óÇ³Ï³Ý Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ó¨³íáñÙ³ÝÁ ½áõ·³Ñ»é: âÝ³Û³Í ù³-
Õ³ù³Ï³Ý ¨ ïÝï»ë³Ï³Ý µ³ñ»÷áËáõÙÝ»ñÇÝ` ÐÐ å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñ-
Ù³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á ß³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿ñ Ïñ»É ËáñÑñ¹³ÛÇÝ ï³ñÇÝ»ñÇó Å³é³Ý-
·áõÃÛáõÝ ÙÝ³ó³Í Ï»ÝïñáÝ³óí³Í Ï³é³í³ñÙ³Ý ÙÇ³Ï»ÝïñáÝ Ñ³-
Ù³Ï³ñ·Ç ÏÝÇùÁ: ÆÝã Ëáëù, ¹³ µ³ó³ë³µ³ñ ¿ñ ³Ý¹ñ³¹³éÝáõÙ å»-
ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý íñ³: ÄáÕáíñ-
¹³í³ñ³Ï³Ý ù³Õ³ù³Ï³Ý í³ñã³Ï³ñ·Ç ¨ §É³í Ï³é³í³ñáõÙ¦ áõÝ»Ý³-
Éáõ Ñ³Ù³ñ Ý³Ë ¨ ³é³ç ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ñ µ³ñ»÷áËáõÙÝ»ñ Ï³ï³ñ»É í³ñ-
ã³ñ³ñ³Ï³Ý »ÝÃ³Ï³éáõóí³ÍùÝ»ñÇ, Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ýÇÝ³ÝëÝ»ñÇ ¨ Ï³-
é³í³ñÙ³Ý áÉáñïÝ»ñáõÙ: Ü³ËÏÇÝáõÙ ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ýó³Í Ï³é³í³ñÙ³Ý 
Ó¨»ñÝ ³ÛÉ¨ë ÏÇñ³é»ÉÇ ã¿ÇÝ Å³Ù³Ý³Ï³ÏÇó Ù³ñï³Ññ³í»ñÝ»ñÇÝ ¹Ç-
Ù³Ï³Û»Éáõ Ñ³Ù³ñ: Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ëÏëíáõÙ ¿ Ýáñ ·áñÍÁÝÃ³óª §É³í Ï³-
é³í³ñÙ³Ý¦ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç, ½³ñ·³ó³Í ïÝï»ë³Ï³Ý »ÝÃ³Ï³éáõóí³Íù-
Ý»ñÇ, ÇÝãå»ë Ý³¨ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ áñ³ÏÇ ¨ ³ñ¹ÛáõÝ³í»-
ïáõÃÛ³Ý µ³ñ»É³íÙ³Ý áõÕÕáõÃÛáõÝÝ»ñáí: ¸ñ³Ýù å»ïù ¿ ÉÇáíÇÝ Ñ³-
Ù³å³ï³ëË³Ý»óí»Ý ÙÇç³½·³ÛÇÝ ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇÝ: 

²Ûëûñ ïÝï»ëáõÃÛ³Ý ³ñ¹Ç³Ï³Ý³óÙ³Ý ·áñÍáõÙ ËÇëï Ï³ñ¨áñíáõÙ ¿ 
ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ¹»ñÁ1: ÞÝáñÑÇí ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ` Ý»ñ¹ñíáõÙ ¿ ³ñï³¹ñáõÃÛ³Ý Ýáñ »Õ³Ý³Ï, áñÁ ï³ñ³Í-
íáõÙ ¿ ³ßË³ï³ÝùÇ µÝáõÛÃÇ Ëáñù³ÛÇÝ ÷áË³Ï»ñåáõÙÝ»ñÇ, ë»÷³Ï³Ýáõ-
ÃÛ³Ý Ñ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, ëáóÇ³É³Ï³Ý Ï³éáõóí³ÍùÇ ¨ Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý 
ÏÛ³ÝùÇ ÙÝ³ó³Í µáÉáñ »ÝÃ³Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñáõÙ ï»ÕÇ áõÝ»óáÕ ÷á÷áËáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñÇ íñ³: XXI ¹³ñÝ Çñ³í³óÇáñ»Ý ³Ýí³ÝáõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý, 

                                                        
1 î»°ë Бачило И. Л. Государственное управление и «Electronic Goverment» («Элек-

тронное правительство») // "Информационные ресурсы России", 2007, № 6, ¿ç 10, Grafton, 
C. (2006 Fall) Book Review: Implementing and Managing eGovernment: An International Text.  
// "Social Science Computer Review". 2006. Т. 24, № 3, ¿ç 389-391, Данчул А. Н. Ключ E-
Goverment – Ситуационные центры // "Государственная служба", 2010, № 5, ¿ç 60-65, Кин-
якин А. А. Матвеенков Д. О. Government Relations как форма общественно-политической 
и бизнес-коммуникации: к определению понятий // "Вестник Российского университета 
дружбы народов". Политология. 2009, № 1, ¿ç 37-47: 
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ù³ÝÇ áñ ³ÛÝ ¹³éÝáõÙ ¿ Ù³ñ¹ÏáõÃÛ³Ý ·ÉË³íáñ é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý é»ëáõñë-
Ý»ñÇó Ù»ÏÁª ÷áË³ñÇÝ»Éáí Ù³ñ¹ÏáõÃÛ³Ý ³í³Ý¹³Ï³Ý Ó¨»ñÇÝ: 

ø³ÝÇ áñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý é»ëáõñëÝ»ñÁ í»ñ³ÍíáõÙ »Ý »ñÏñÇ ·Çï³-
ï»ËÝÇÏ³Ï³Ý ¨ ëáóÇ³É-ïÝï»ë³Ï³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý áñáßÇã ·áñÍáÝÇ, áõë-
ïÇ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ å»ïáõÃÛ³Ý ³éç¨ Í³é³ÝáõÙ ¿ Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ ù³Õ³-
ù³Ï³Ý ÙÇ ÑÇÙÝ³ËÝ¹Çñª ³å³Ñáí»É »ñÏñÇ` Ñ³Ù³ßË³ñÑ³ÛÇÝ Ù³Ï³ñ¹³-
Ïáí ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ: Ò¨³íáñíáÕ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõ-
ÝáõÙ ³ßË³ñÑÇ ³é³ç³ï³ñ »ñÏñÝ»ñÁ Ó·ïáõÙ »Ý Çñ»Ýó Ñ³Ù³ñ ³å³Ñá-
í»É ³é³ç³ï³ñ ¹Çñù»ñ, áñÇ Ñ³Ù³ñ ¿É ëï»ÕÍíáõÙ »Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ¿-
É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ: 

îíÛ³É áÉáñïÇÝ í»ñ³µ»ñáÕ ÙÇ ß³ñù Çñ³í³Ï³Ý ³Ïï»ñ, ï»ë³Ï³Ý 
í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÝ»ñ, ³½·³ÛÇÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý2 ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ³Ýí-
ï³Ý·áõÃÛ³Ý é³½Ù³í³ñ³Ï³Ý ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÝ3 ¿É ³í»ÉÇ »Ý Ï³ñ¨áñáõÙ ¿-
É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³ÝÑñ³Å»ßïáõÃÛáõÝÝ 
áõ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝÁ: âÝ³Û³Í ³Ûë ³Ù»ÝÇÝ, ³ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí ÐÐ-áõÙ 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ï³Û³óÙ³Ý áõÕÕáõÃÛ³Ùµ ³ß-
Ë³ï³ÝùÝ»ñÁ ë³Ï³í³ÃÇí »Ý, ÇëÏ ³éÏ³ í»ñÉáõÍáõÃÛáõÝÝ»ñÝ4 ¿É ÑÇÙÝ³-
Ï³ÝáõÙ í»ñ³µ»ñáõÙ »Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ï³Û³óÙ³Ý 
Ý³Ë³¹ñÛ³ÉÝ»ñÇÝ:  

Ð³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇ ¹»ñÁ ÏñÏÝ³å³ïÏíáõÙ ¿ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ ï³ëÝáõÃ 
³ÙÇëÁ Ù»Ï: àñáß Ñ»ÕÇÝ³ÏÝ»ñ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ¹³ñ³ßñç³ÝÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 
é»ëáõñë »Ý Ñ³Ù³ñáõÙ áã Ã» ·Çï»ÉÇùÁ Ï³Ù Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ Ï³åÇï³ÉÁ, ³ÛÉ 
ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝÁ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ»Õ³÷áËáõÃÛáõÝÁ ÷áË»É ¿ ³ßË³-
ï³Ýù³ÛÇÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÁ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³ë³ñ³Ïáõ-
ÃÛáõÝÁ5 Ï³éáõóí³Íù³ÛÇÝ ÇÙ³ëïáí ù³Õ³ù³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÛáõë 
ï³ññ»ñÇó ï³ñµ»ñíáõÙ ¿ Ýñ³Ýáí, áñ ÇßË³ÝáõÃÛ³Ý ûñÇÝ³Ï³Ý³óáõÙÁ 
ÑÇÙÝí³Í ¿ áã Ã» Ñ³ñÏ³¹ñ³ÝùÇ, ³ÛÉ Ùß³ÏáõÃ³ÛÇÝ ³ñÅ»ùÝ»ñÇ íñ³: ²Û-
ëÇÝùÝ` Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝÁ Ûáõñ³óÝáõÙ ¿ Ñ³ë³ñ³Ï³Ï³Ý Ï³ñÍÇùÇÝ »Ý-
Ã³ñÏí»Éáõ ÝáñÙ»ñÇ ³ÙµáÕçáõÃÛáõÝÁ: Ð³ë³ñ³Ï³Ï³Ý Ï³ñ·Á Ï³ÛáõÝ íÇ-
×³ÏáõÙ ùÇã Ã» ß³ï »ñÏ³ñ Å³Ù³Ý³Ïáí å³Ñå³Ý»Éáõ ·ñ³í³Ï³Ý ¿ ¹³é-
ÝáõÙ µ³ñáÛ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý ¨ Ï³ñ·áõÏ³ÝáÝÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ: àã ÙÇ ÁÝïñÛ³É 

                                                        
2 î»°ë §Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý ³½·³ÛÇÝ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý é³½Ù³í³-

ñáõÃÛáõÝ¦, ºñ., 2007: 
3 î»°ë §Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛ³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ³-

Û»ó³Ï³ñ·, 26 ÑáõÝÇuÇ, 2009 Ãí³Ï³ÝÇ ÜÎ-97-Ü¦: 
4 î»°ë Ð. ê. øáÃ³ÝçÛ³Ý, ²Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ù³Õ³ù³·Çï³Ï³Ý åñáµÉ»ÙÝ»ñ, ºñ., 

2009, Ð. ê. Ð³ÏáµÛ³Ý, î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ï³Û³óáõÙÁ Ð³Û³ëï³ÝÇ 
Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ, §ø³Õ³ù³Ï³Ý ÇÝëïÇïáõïÝ»ñ ¨ ·áñÍÁÝÃ³óÝ»ñ¦ Ù³ëÝ. ù³Õ. 
·Çï. Ã»ÏÝ., ºñ., 2011: 

5 î»°ë Кулакова Т. А. Government Relations в процессе принятия политических реше-
ний // "Политическая экспертиза: ПОЛИТЭКС", 2005, № 2, ¿ç 226-237, Orr N. Coins - egov-
ernment becomes reality // BT Technology Journal. 2000, Т. 18, № 2, ¿ç 100-106, Солодов В. В. 
E-Government и борьба с коррупцией // "Вестник Московского университета". Серия 21: 
Управление (государство и общество). 2006, № 1, ¿ç 47-70, Schultz David. Administrative law 
and performance reform of government agencies in communist and post-communist states // "Госу-
дарственное управление". Электронный вестник. 2009, № 18, ¿ç 11, Шустова М. С. E-
Government и борьба с коррупцией: новые вызовы информационного общества // "Альманах 
современной науки и образования", 2011, № 5, ¿ç 25-27:  
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ãÇ Ï³ñáÕ å³Ñå³Ý»É Ï³é³í³ñÙ³Ý ÉÍ³ÏÝ»ñÁ, »Ã» ãÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³-
ÝáõÙ ë³ÑÙ³Ýí³Í Ùß³ÏáõÃ³ÛÇÝ ÝáñÙ»ñÇÝ Ï³Ù ãÇ ³é³ç³ñÏáõÙ Çñ ÝáñÙ»-
ñÁ, áñáÝù ÁÝ¹áõÝ»ÉÇ ÏÉÇÝ»Ý Ù»Í³Ù³ëÝáõÃÛ³Ý ÏáÕÙÇó6: 

î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³½³ïáõÃÛáõÝÁ å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³-
Ï³ñ·Ç Ññ³å³ñ³Ï³ÛÝáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíÙ³Ý ÑÇÙÝ³Ï³Ý µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇó 
Ù»ÏÝ ¿: ¸»é¨ë 2003 Ãí³Ï³ÝÇÝ ÁÝ¹áõÝí³Í §î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³½³ïáõ-
ÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ¦ ÐÐ ûñ»ÝùÁ ÇßË³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³éç¨ ¹ñ»ó ³ßË³ï³ÝùÇ 
Ññ³å³ñ³Ï³ÛÝáõÃÛáõÝÁ ³å³Ñáí»Éáõ Ó¨»ñÇ Ù³ëÇÝ å³Ñ³ÝçÁ7, áñáÝóÇó 
Ù»ÏÝ ¿É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñáõÙÁ ¨ ÏÇñ³-
éáõÙÝ ¿ Ã»° å»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñÇ ³ßË³ï³ÝùáõÙ ¨ Ã»° ÇßË³ÝáõÃÛáõÝ-
Ñ³ÝñáõÃÛáõÝ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñáõÙ: ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñÙáõÍáõÙÁ ·»ñ³ï»ëãáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³Ù»ÝûñÛ³ ³ßË³ï³Ý-
ùáõÙ, Ýáñ ·áñÍÇùÝ»ñÇ ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ÑÝ³ñ³íá-
ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÏÇñ³éáõÙÝ ³Ûëûñ ³ñ¹»Ý Ï³ñáÕ »Ý ³Ù»Ý³³ñ¹ÛáõÝ³í»ï 
ËÃ³ÝÁ ¹³éÝ³É ÇßË³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ã³÷³ÝóÇÏ ¨ Ññ³å³ñ³Ï³ÛÇÝ ³ßË³-
ï³ÝùÇ Ñ³Ù³ñ: 

Ü»ñÏ³ÛáõÙë ·áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý §¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñáõÙ¦ »½ñáõÛ-
ÃÇ µ³½Ù³ÃÇí ë³ÑÙ³ÝáõÙÝ»ñ, ë³Ï³ÛÝ ³é³í»É ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ó¨áí ³ÛÝ Ï³-
ñ»ÉÇ ¿ µÝáõÃ³·ñ»É áñå»ë §å»ï³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý 
·áñÍÁÝÃ³óÇ ³íïáÙ³ï³óáõÙ¦8: ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³-
Ï³ñ·Á å»ï³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ïñ³Ù³¹ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ ³íïá-
Ù³ï³óí³Í ï³ñµ»ñ³ÏÝ ¿9: 

ä»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ýáñ Ó¨»ñÝ ³Ûëûñ Ý»ñÏ³Û³óíáõÙ »Ý §E-
government¦-Ç »ñ»ù` ³Ù»ñÇÏÛ³Ý, éáõë³Ï³Ý ¨ ëÇÝ·³åáõñÛ³Ý Ùá¹»ÉÝ»ñÇ 
Ñ³Ù»Ù³ï³Ï³Ý í»ñÉáõÍáõÃÛ³Ý ÑÇÙ³Ý íñ³: îî ÏÇñ³éáõÙÁ ÑëÏ³Û³Ï³Ý 
³é³í»ÉáõÃÛáõÝ áõÝÇ å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý ³í³Ý¹³Ï³Ý Ó¨»ñÇ Ñ³Ù»-
Ù³ï: ²Ûë Ï³å³ÏóáõÃÛ³Ùµ ï»ë³Ï³Ý ·ñ³Ï³ÝáõÃÛáõÝáõÙ ³ÏïÇíáñ»Ý 
ùÝÝ³ñÏíáõÙ ¿ §E-government¦-Ç ÑÇÙÝ³ËÝ¹ÇñÁ10:  

²Ûëûñ ³ßË³ñÑÇ ½³ñ·³ó³Í µáÉáñ »ñÏñÝ»ñáõÙ Ï³é³í³ñÙ³Ý ¿É»Ïï-
ñáÝ³ÛÇÝ Ó¨Á Ý»ñ¹ñí»É áõ ½³ñ·³óÙ³Ý µ³ñÓñ ï»Ùå»ñ ¿ ³å³ÑáíáõÙ: ú-
ñÇÝ³Ïª üñ³ÝëÇ³ÛÇ Ï³é³í³ñáõÃÛáõÝÁ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý 
Ý»ñ¹ñáõÙÇó Ñ»ïá ïÝï»ë»É ¿ ³í»ÉÇ ù³Ý 10 ÙÉñ¹ »íñá: ²Ûëï»Õ ¿É»Ïïñá-
Ý³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý åÉ³ÝÁ` §Âí³ÛÇÝ üñ³ÝëÇ³ 2012¦, ëÏë»É ¿ Çñ³Ï³-
Ý³óí»É 2008 Ã. ÑáÏï»Ùµ»ñÇó, ë³Ï³ÛÝ å»ï³Ï³Ý åáñï³ÉÁ, áñï»Õ 
üñ³ÝëÇ³ÛÇ ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ëï³Ý³É å»ï³Ï³Ý Í³é³Ûáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñ, ëÏë»É ¿ ½³ñ·³Ý³É ¹»é»õë 10 ï³ñÇ ³é³ç: ²ØÜ-áõÙ ¿É»ÏïñáÝ³-
ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ëï»ÕÍáõÙÝ ÁÝÃ³ó»É ¿ §Ï³é³í³ñáõÃÛáõÝÁ »ÝÃ³ñÏ»É 
ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÇÝ¦ Ï³ñ·³ËáëÇ Ý»ñùá ¨ ·áñÍáõÙ ¿ 1993 Ã.-Ç êåÇï³Ï 

                                                        
6 î»°ë Берн Э. Лидер и группа. Екатеринбург, 2001, ¿ç 6-7:  
7 î»°ë §î»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³½³ïáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ¦ ÐÐ ûñ»ÝùÁª ÁÝ¹áõÝí³Í 2003 Ã. 

ë»åï»Ùµ»ñ 23-ÇÝ: 
8 ². ØÇÝ³ëÛ³Ý, ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ½³ñ·³óÙ³Ý Ñ»é³ÝÏ³ñÝ»ñÁ ÐÐ-

áõÙ, §üÇÝ³ÝëÝ»ñ ¨ ¿ÏáÝáÙÇÏ³¦, № 1, ÑáõÝí³ñ, 2011: 
9 î»°ë Погосян Г. А. Армянское общество в трансформации. Ер., 2003, ¿ç 41:  
10 î»°ë Ð. êáõùÇ³ëÛ³Ý, î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛáõÝ. ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³-

é³í³ñáõÃÛáõÝ ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñáõÙ, §21-ñ¹ ¹³ñ¦, ÃÇí 1 (23), 2009: 
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ï³Ý Ï³Ûù¿çÇ ëï»ÕÍáõÙáí: ²ØÜ-Á Ñ³Ù³ñíáõÙ ¿ ³Ûë áÉáñïÇ ³é³ç³ï³ñ-
Ý»ñÇó Ù»ÏÁ: 

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ùá¹»ÉÁ µ³í³Ï³Ý µ³ñ¹ ¿, ù³ÝÇ áñ Ý»-
ñ³éáõÙ ¿ ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÙÇ ³ÙµáÕç³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ª ÙÇ ÏáÕ-
ÙÇó å»ïáõÃÛáõÝÁ, ÙÛáõë ÏáÕÙÇó` ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÁ, Çñ³í³µ³Ý³Ï³Ý ³Ý-
ÓÇÝù ¨ ù³ÕÍ³é³ÛáÕÝ»ñÁ: î³ñµ»ñ »ñÏñÝ»ñáõÙ Ý»ñ¹ñí³Í ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ï³ñµ»ñ ÉÇÝ»É:  

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÙÇçáóÝ»ñÁ Ñ³Ù³ñíáõÙ »Ý ³é³í»É ³ñ-
¹Ç³Ï³Ý ³ÛÝ ¹»åùáõÙ, »ñµ ¹ñ³Ýù Ý³Ë³ï»ëáõÙ »Ý ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÇ ÏáÕ-
ÙÇó ·áñÍ³ñùÝ»ñ Çñ³Ï³Ý³óÝ»Éáõ ³ÛÉÁÝïñ³Ýù³ÛÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ-
Ý»ñ ¨ ³å³ÑáíáõÙ »Ý Ù³ïã»ÉÇ ¨ Ýå³ï³Ï³Ñ³ñÙ³ñ Ï³åÇ ÙÇçáó (ÇÝ-
ï»ñý»Ûë) ûï³·áñÍáÕÇ Ñ³Ù³ñ11:  

àñå»ë ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ¹³ñ³ßñç³ÝÇ Ññ³Ù³Û³-
Ï³Ý` ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛáõÝÁ, ÑÇÙù ÁÝ¹áõÝ»Éáí ÐÐ Ý³Ë³·³ÑÇ Ý³ËÁÝïñ³-
Ï³Ý Íñ³·ÇñÁ, Ý³Ë³Ó»éÝ»ó ÙÇç³½·³ÛÇÝ É³í³·áõÛÝ ã³÷áñáßÇãÝ»ñÇÝ Ñ³-
Ù³å³ï³ëË³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÉÇ³ñÅ»ù Íñ³·ñÇ Ý»ñ¹ñáõÙÁ 
Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·12:  

ÐÐ-áõÙ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÁ ï»-
ë³Ï³Ýáñ»Ý ëÏëí»É »Ý ¹»é¨ë 2008 Ã.-Çó, ë³Ï³ÛÝ ÙÇ³ÛÝ 2010 Ã. ï³-
ñ»ëÏ½µÇÝ ¿ ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛáõÝÁ Ñ³ëï³ï»É 2010-12 ÃÃ. Ñ³Ù³ñ §ÐÐ-áõÙ 
¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³ë³ñ³ÏáõÃÛ³Ý Ó¨³íáñÙ³Ý Ñ³Û»ó³Ï³ñ·Á¦13, áñÁ, Áëï 
Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý µÝáñáßÙ³Ý, ÐÐ-áõÙ Ñ³Ù³ó³ÝóÇ ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³-
ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ëë³Û³Ï³Ý³óÙ³Ý ÇÝùÝ³ïÇå §×³Ý³å³ñÑ³ÛÇÝ ù³ñï»½ 
¿¦: Ü³Ë³ï»ëíáõÙ ¿ñ ³Û¹ ï³ñÇÝ»ñÇ ÁÝÃ³óùáõÙ ÐÐ áÕç ï³ñ³ÍùáõÙ` Ý»-
ñ³éÛ³É ·ÛáõÕ³Ï³Ý Ñ³Ù³ÛÝùÝ»ñÁ, ³ÝóÏ³óÝ»É 100 Ùµ/í Ñ½áñáõÃÛ³Ùµ 
§Ñ³çáñ¹ ë»ñÝ¹Ç É³ÛÝ³ß»ñï ó³Ýó¦14: ²Ûëûñ ³Û¹ ·áñÍÁÝÃ³óÝ Çñ³Ï³-
Ý³óÙ³Ý ÷áõÉáõÙ ¿: 

ÐÐ í³ñã³å»ïÇ Ý³Ë³·³ÑáõÃÛ³Ùµ å³ßïáÝ³å»ë ÑÇÙÝí»É ¿ ÐÐ ¿-
É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ËáñÑáõñ¹, ¨ Íñ³·ñÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 4 áõÕÕáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñáí ëï»ÕÍí»É »Ý å³ï³ëË³Ý³ïáõ Ù³ñÙÇÝÝ»ñ15: 

ÆÝãå»ë ï»ëÝáõÙ »Ýù, ÐÐ-áõÙ ³ñ¹»Ý µ³í³Ï³Ý³ã³÷ ù³ÛÉ»ñ Ó»é-
Ý³ñÏí»É »Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñÙ³Ý áõÕÕáõ-
ÃÛ³Ùµ, ¨ Ñ»ï³·³ÛáõÙ ¹ñ³Ýó Ñ»ï¨áÕ³Ï³Ý Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ Ù»ñ Ñ³Ýñ³-
å»ïáõÃÛáõÝáõÙ å»ï³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇ 
³íïáÙ³ï³óÙ³Ý ³Ùáõñ ÑÇÙù»ñ Ïëï»ÕÍÇ: 

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñáõÙÁ Ð³Û³ëï³-
ÝáõÙ, ÇÝãå»ë ÙÛáõë »ñÏñÝ»ñáõÙ, Å³Ù³Ý³ÏÇ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ å³Ñ³Ýç ¿ñ: ÐÐ 
ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÁ ¨ Ù³ëÝ³íáñ Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÝ ³ñ¹»Ý ½·áõÙ ¿ÇÝ 
ÐÐ å»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ïñ³Ù³¹ñíáÕ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³-
                                                        

11 î»°ë Мовсесян А. Государственное управление посредством информационных сис-
тем // "Экономист", 1998, № 8: 

12 î»°ë «ÐÐ Ý³Ë³·³ÑÇ Ý³ËÁÝïñ³Ï³Ý Íñ³·Çñ», ºñ., 2008: 
13 î»°ë «Ð³í»Éí³Í ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý 2010 Ã. ÷»ïñí³ñÇ 25-Ç ÝÇëïÇ № 7 ³ñ-

Ó³Ý³·ñ³ÛÇÝ áñáßÙ³Ý»: 
14 ÜáõÛÝ ï»ÕáõÙ: 
15 î»°ë ÝáõÛÝ ï»ÕÁ: 
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ïáõóÙ³Ý ÑÇÝ ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛ³Ý µ³ó³ë³Ï³Ý ÏáÕÙ»ñÁ ¨ ³ÏÝÏ³ÉáõÙ 
Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ù³ïáõóÙ³Ý áñ³ÏÇ µ³ñÓñ³óáõÙ, Ù³ïã»ÉÇáõÃÛáõÝ, 
³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝ, ÙñóáõÝ³ÏáõÃÛ³Ý ÁÝ¹É³ÛÝáõÙª îî ÉáõÍáõÙÝ»ñÇ ÙÇçá-
óáí: ÀÝ¹Ñ³Ýñ³å»ë, ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÑÇÙÝ³-
ñ³ñ ³é³ÝÓÝ³Ñ³ïÏáõÃÛáõÝÁ Ýñ³ Ñ³ë³Ý»ÉÇ ÉÇÝ»ÉÝ ¿ Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÇÝ` 
³ÝÏ³Ë Å³Ù³Ý³ÏÇó ¨ ï³ñ³ÍáõÃÛáõÝÇó: ²ÛÝ å»ïù ¿ áõÕÕ³ÏÇ ¨ µ³ó »ñÏ-
ËáëáõÃÛáõÝ ³å³ÑáíÇ ù³Õ³ù³óáõ ¨ å»ïáõÃÛ³Ý ÙÇç¨` Ùáï»óÝ»Éáí ù³-
Õ³ù³óáõÝ å»ïáõÃÛ³ÝÝ áõ å»ï³Ï³Ý å³ßïáÝÛ³ÛÇÝª ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï Ýí³-
½»óÝ»Éáí ëáõµÛ»ÏïÇí ·áñÍáÝÁ: ¸³ ù³Õ³ù³óáõ ¨ å»ï³Ï³Ý å³ßïáÝÛ³-
ÛÇ ã³ÝÓÝ³íáñí³Í ÷áËÑ³ñ³µ»ñáõÃÛáõÝ ¿` Éáõñç í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛ³Ùµ ¨ 
ù³Õ³ù³óáõ ÏáÕÙÇó ³Ûë ÁÝÃ³ó³Ï³ñ·»ñÇÝ Ñ»ï¨»Éáõ É³ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõ-
ÃÛ³Ùµ: ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ýí³½³·áõÛÝ ³ñ¹ÛáõÝùÁ ÏáéáõåóÇ³-
ÛÇ ¨ Ï³ß³é³Ï»ñáõÃÛ³Ý Ýí³½áõÙÝ ¿, ÇëÏ ó³ÝÏ³ÉÇÝ` å»ï³Ï³Ý Ï³é³-
í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óáõÙÁ, áñÇ Ýå³ï³ÏÁ Ñ»ï¨Û³É ã³-
÷³ÝÇßÝ»ñÇÝ Ñ³ëÝ»ÉÝ ¿. 

• Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ã³÷³ÝóÇÏáõÃÛáõÝ, 
• áñáßáõÙÝ»ñÇ Ï³Û³óÙ³Ý ³ñ³·áõÃÛáõÝ ¨ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝ, 
• å»ï³Ï³Ý Í³é³ÛáÕÝ»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÇ µ³ñÓñ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛáõÝ, 
• ó³Íñ ÏáéáõåóÇáÝ éÇëÏ»ñ: 
ØÇ ù³ÝÇ ï³ñÇ ¿, ÇÝã Ð³Û³ëï³ÝáõÙ Ý»ñ¹ñí»É ¨ ³ÛÅÙ ¿É ß³ñáõÝ³-

ÏáõÙ ¿ ½³ñ·³Ý³É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý áÉáñïÁ: ì»ñáÝßÛ³É Ýå³-
ï³ÏÝ»ñÇÝ Ñ³ëÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ßË³ï³ÝùÝ»ñÇ ëÏ½µÝ³Ï³Ý ÷áõÉáõÙ ë³Ñ-
Ù³Ýí»óÇÝ ³é³çÝ³ÛÇÝ ËÝ¹ÇñÝ»ñ ¨ Ï³ï³ñí»óÇÝ ÙÇ ß³ñù ÙÇçáó³éáõÙ-
Ý»ñª Å³Ù³Ý³ÏÇ ¨ Í³Ëë»ñÇ ËÝ³ÛáÕáõÃÛáõÝ, Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÇÝ 
ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÇ ³ÝÙÇç³Ï³Ý Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíáõÙ ¨ ³ÛÉÝ: Üßí³Í 
ËÝ¹ÇñÝ»ñÇ ÉáõÍÙ³Ý Ñ³Ù³ñ ëï»ÕÍí»ó å»ï³Ï³Ý åáñï³É` ·áñÍÇù, áñÇ 
ÙÇçáóáí ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÁ, Ï³½Ù³Ï»ñåáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ å»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÇÝ-
Ý»ñÁ ³ÛëáõÑ»ï ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ÏáõÝ»Ý³Ý ëï³Ý³Éáõ ³ÝÑñ³Å»ßï ï»-
Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ ¨ Í³é³ÛáõÃÛáõÝ` ³ÝÏ³Ë ³ÛÝ µ³ÝÇó, Ã» å»ï³Ï³Ý áñ ·»-
ñ³ï»ëãáõÃÛáõÝÝ ¿ Ù³ïáõóáõÙ ³Ûë Ï³Ù ³ÛÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ: Ì³é³Ûáõ-
ÃÛáõÝÝ»ñ ïñ³Ù³¹ñáÕ å»ï³Ï³Ý Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ Ù³ñÙÇÝ å»ïù ¿ (Ï³ñáÕ 
¿) áõÝ»Ý³ å»ï³Ï³Ý åáñï³ÉÇ ³Ýµ³Å³Ý»ÉÇ Ù³ë Ï³½ÙáÕ Çñ áÉáñï³ÛÇÝ 
åáñï³ÉÁ: ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³Ý Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³-
Å»ßï å³ÛÙ³Ý ¿ Ý³¨ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ é»ëáõñëÝ»ñÇ Ï³é³í³ñÙ³Ý ï»Õ»Ï³ï-
í³í»ñÉáõÍ³Ï³Ý, ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³-
Ï³ñ·»ñÇ ëï»ÕÍáõÙÁ: ÆëÏ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ó¨áí Ý»ñÏ³Û³óíáÕ ÷³ëï³-
ÃÕÃ»ñáõÙ ³éÏ³ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý` ³ÝÃáõÛÉ³ïñ»ÉÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 
µ³ó³éÙ³Ý, ÇÝãå»ë Ý³¨ ³ÝÓÇ ×³Ý³ãÙ³Ý Ñ³Ù³ñ Ý»ñ¹ñí»ó ¿É»ÏïñáÝ³-
ÛÇÝ Ãí³ÛÇÝ ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝÁ: 2008 Ãí³Ï³ÝÇó å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý 
Ù³ñÙÇÝÝ»ñáõÙ ³ëïÇ×³Ý³µ³ñ Ý»ñ¹ñí»ó Mulberry ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ë-
ï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á (ï»°ë ÝÏ³ñ 1): ØÇÝã ³Û¹ Ð³Û³ë-
ï³ÝáõÙ Ï³ï³ñíáõÙ ¿ñ ³í³Ý¹³Ï³Ý ÃÕÃ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõ-
ÃÛáõÝ, áñÁ å³Ñ³ÝçáõÙ ¿ñ Ù³ñ¹Ï³ÛÇÝ ¨ ÝÛáõÃ³Ï³Ý ÑëÏ³Û³Ï³Ý é»ëáõñë-
Ý»ñ: ²ÛÝÇÝã ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Í³í³ÉÝ»ñÇ Ù»Í³óÙ³Ý ¨ ï»Õ»-
Ï³ïí³Ï³Ý ï»ËÝáÉá·Ç³Ý»ñÇ ½³ñ·³óÙ³Ý Ý»ñÏ³ ÷áõÉáõÙ ÐÐ-áõÙ ¿É»Ïï-
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ñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñáõÙÁ ¨ ½³ñ·³-
óáõÙÁ å³ñ½³å»ë ³ÝÑñ³Å»ßï ¿: ²Ûëûñ Mulberry ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ë-
ï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Á Ñ³çáÕáõÃÛ³Ùµ ÏÇñ³éíáõÙ ¿ 35 
å»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñáõÙ, áñÇ ßÝáñÑÇí ³å³ÑáííáõÙ ¿ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ¨ 
í»ñ³ÑëÏ»ÉÇ ³ßË³ï³Ýù` ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï Ýí³½»óÝ»Éáí í³ñã³Ï³Ý Í³Ë-
ë»ñÁ: úñÇÝ³Ï, »Ã» å»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñÁ 2009 Ãí³Ï³ÝÇÝ Í³Ëë»É ¿ÇÝ 
95 ïáÝÝ³ ÃáõÕÃ` 67 ÙÉÝ ¹ñ³Ù ³ñÅáÕáõÃÛ³Ùµ, ³å³ 2010 Ãí³Ï³ÝÇÝ` 33 
ïáÝÝ³ å³Ï³ë` ËÝ³Û»Éáí ßáõñç 20 ÙÉÝ ¹ñ³Ù: ÆëÏ »Ã» Ñ³ßíÇ ³éÝ»Ýù, áñ 
2010 Ãí³Ï³ÝÇÝ Ùáõïù³·ñí³Í ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ù³Ý³ÏÝ ³í»É³ó»É ¿ 
ßáõñç 30 ïáÏáëáí, ³å³ ËÝ³ÛáÕáõÃÛáõÝÝ ³í»ÉÇ ß³ï ¿: Ð³Ù³Ï³ñ·Ç 
Ý»ñ¹ñÙ³Ý Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝ ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇó Ù»ÏÁ Ï³ï³ñáÕ³Ï³Ý Ï³ñ·³-
å³ÑáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óáõÙÝ ¿, ù³ÝÇ áñ ³íïáÙ³ï³óí³Í Ï»ñåáí í»-
ñ³ÑëÏíáõÙ »Ý Ï³ï³ñÙ³Ý Å³ÙÏ»ïÁ ¨ ·áñÍÁÝÃ³óÁ: 

Üß»Ýù Ý³¨, áñ 2013 Ã. ÑáõÝí³ñÇ 1-Çó µáÉáñ ·áñÍ³ïáõÝ»ñÁ ëÏë»É »Ý 
Ó»éù µ»ñ»É ÝáõÛÝ³Ï³Ý³óÙ³Ý ù³ñï ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ëïáñ³·ñáõÃÛáõÝª ¿-
É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ »Õ³Ý³Ïáí »Ï³Ùï³Ñ³ñÏÇ Ñ³ßí»ïíáõÃÛáõÝÝ»ñÁ Ý»ñÏ³-
Û³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñª Ñ³Ù³Ó³ÛÝ §ºÏ³Ùï³Ñ³ñÏÇ Ù³ëÇÝ¦ Ýáñ ûñ»ÝùÇ16: 

²ÛëåÇëáí, »Ã» Ý»ñÏ³Û³óÝ»Éáõ ÉÇÝ»Ýù ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³-
ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñ¹ñÙ³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÁ, Ï³ñáÕ 
»Ýù ³ë»É, áñ ¹ñ³ ßÝáñÑÇí ³å³ÑáííáõÙ ¿. 

 Ï³ï³ñáÕ³Ï³Ý Å³ÙÏ»ïÝ»ñÇ Ïñ×³ïáõÙ, 
 ÷³ëï³ÃÕÃ³ÛÇÝ ³ßË³ï³ÝùÇ ³ñ¹ÛáõÝ³í»ïáõÃÛ³Ý µ³ñÓñ³óáõÙ, 
 ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ÷áË³ÝóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÇ Ïñ×³ïáõÙ, 
 Í³Ëë»ñÇ Ïñ×³ïáõÙ ³í»Éáñ¹ é»ëáõñëÝ»ñÇ ïÝï»ëÙ³Ý ÙÇçáóáí, 
 ³ÝóáõÙ ÃÕÃ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛáõÝÇó ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝÇ: 

ÜÏ³ñ 1 
¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ³ßñç³Ý³éáõÃÛ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ17 

 

 
 

Ð³Û³ëï³ÝáõÙ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ý»ñ¹ñáõÙÁ, ãÝ³Û³Í Ï³ñ-
×³ï¨ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³ÝÁ, µ³í³Ï³ÝÇÝ Ù»Í ³é³çÁÝÃ³ó ¿ »ñÏñÇ Ñ³Ù³ñ: ²ÛÝ 
áã ÙÇ³ÛÝ Ïñ×³ïáõÙ ¿ µÛáõñáÏñ³ï³Ï³Ý ù³ßùßáõÏÝ»ñÇ Í³í³ÉÁ, ³ÛÉ¨ ÑÝ³-
ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ÇÝï»·ñí»Éáõ ù³Õ³ù³ÏÇñÃ ³ßË³ñÑÇÝ, ÙÇç³½·³-
ÛÇÝ Ñ³ÝñáõÃÛ³Ý ³éç¨ áñå»ë ÅáÕáíñ¹³í³ñ »ñÏÇñ Ý»ñÏ³Û³Ý³Éáõ, ³å³-
óáõó»Éáõ, áñ Ð³Û³ëï³ÝÁ áãÝãáí »ï ãÇ ÙÝáõÙ »íñáå³Ï³Ý »ñÏñÝ»ñÇó: Ð³-

                                                        
16 î»°ë http://www.ekeng.am/?page_id=73&lang=hy 
17 î»°ë http://www.e-gov.am/gov-decrees/calendar/2013/02/  
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Û³ëï³ÝáõÙ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ý»ñÙáõÍÙ³Ý ¨ 
½³ñ·³óÙ³Ý Ï³ñ×³ï¨ Å³Ù³Ý³Ï³Ñ³ïí³ÍÇ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝÇó, 
ÉÇáíÇÝ ï»ë³Ý»ÉÇ ¿ ¹³éÝáõÙ áÉáñïáõÙ ·ñ³Ýóí³Í Ñ³çáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¨ 
ßáß³÷»ÉÇ ³é³çÁÝÃ³óÁ: ²ÛÝáõ³Ù»Ý³ÛÝÇí, Ïó³ÝÏ³Ý³ÛÇÝù Ñ³Ù³Ï³ñ·Ý 
³í»ÉÇ ½³ñ·³ó³Í ï»ëÝ»É, áõëïÇ ·ïÝáõÙ »Ýù, áñ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³-
í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç µ³ñ»÷áËáõÙÝ»ñáõÙ å»ïù ¿ Ñ»ï³·³ÛáõÙ áõß³-
¹ñáõÃÛáõÝ ¹³ñÓÝ»É Ñ»ï¨Û³É ³é³çÝ³Ñ»ñÃáõÃÛáõÝÝ»ñÇÝ. 

1. Ð³Ù³ó³ÝóÇÝ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý Ñ³í³ë³ñ ÑÝ³ñ³íá-
ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ³å³ÑáíáõÙ: ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý Ï³Ûù¿çÇ ³é-
Ï³ÛáõÃÛáõÝÁ ¹»é ãÇ »ÝÃ³¹ñáõÙ ¹ñ³ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛ³Ý ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝ. ³ÛÉ 
Ï»ñå ³ë³Í` »ñ³ßË³íáñí³Í ã¿ µáÉáñÇ` ³Û¹ ÃíáõÙ ³Õù³ï, îî ·áñÍÇù-
Ý»ñÇÝ ãïÇñ³å»ïáÕ µÝ³ÏãáõÃÛ³Ý Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛáõÝÁ: ²Ûë ³éáõÙáí µ³í³-
Ï³Ý ¿ ÙÇ³ÛÝ Ýß»É Ð³Û³ëï³ÝÇ Ð³Ýñ³å»ïáõÃÛáõÝáõÙ Ýí³½³·áõÛÝ ³ßË³-
ï³í³ñÓÇ ã³÷Ý ÁÝ¹³Ù»ÝÁ 35 Ñ³½³ñ ¹ñ³Ù ¿, ÇëÏ ³Ýë³ÑÙ³Ý³÷³Ï áõ 
·»ñ³ñ³· Ñ³Ù³ó³ÝóÇ ³Ùë³Ï³Ý í×³ñÁ 15.000 ¹ñ³Ù: Â»¨ í»ñçÇÝ ï³-
ñÇÝ»ñÇÝ ÇÝï»ñÝ»ï Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝÁ µ³í³Ï³ÝÇÝ Ù»Í³ó»É ¿` 2010 Ã. 
·ñ³Ýó»Éáí ÑëÏ³Û³Ï³Ý ³×ª Ý³Ëáñ¹ ï³ñí³ Ñ³Ù»Ù³ï Ñ³ëÝ»Éáí 47.1 
%-Ç (³Ûëûñ ³Ûë óáõó³ÝÇßÝ ¿É ³í»ÉÇ µ³ñÓñ ¿, ï»°ë ³ÕÛáõë³Ï 1-Á` ÇÝï»ñ-
Ý»ï Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó û·ïíáÕÝ»ñÇ ÃÇíÁ` Áëï ï³ñ»Ãí»ñÇ), ³ÛÝáõ³-
Ù»Ý³ÛÝÇí ³ÛÝ ¹»é¨ë ó³Íñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ¿ Ñ³ïÏ³å»ë Ù³ñ½»ñáõÙ: ö³ë-
ïáñ»Ý, íÇñïáõ³É ³ßË³ñÑáõÙ ÝáõÛÝå»ë áÙ³Ýù ³é³í»ÉáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý 
ÙÛáõëÝ»ñÇ ÝÏ³ïÙ³Ùµ: 

²ÕáõëÛ³Ï 1 
ÆÝï»ñÝ»ï Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó û·ïíáÕÝ»ñÇ ÃÇíÁ` Áëï ï³ñ»Ãí»ñÇ 

 
î³ñÇ ú·ï³·áñÍáÕÝ»ñ ´Ý³ÏãáõÃÛáõÝ % (ïáÏáëáí) 

2000 30,000 3,002,594 0.1 % 
2001 40,000 3,000,164 0.5 % 
2006 161,000 2,950,060 5.5 % 
2008 172,800 2,968,586 5.8 % 
2009 191,000 2,967,004 6.4 % 
2010 1,396,550 2,966,802 47.1 % 

 
2. ä»ï³Ï³Ý ¨ ù³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý Í³é³ÛáÕÝ»ñÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ·ñ³-

·ÇïáõÃÛ³Ý ³ëïÇ×³ÝÁ ¹»é¨ë ß³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿ ÙÝ³É áã µ³í³ñ³ñ: âÝ³Û³Í 
ù³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý Í³é³ÛáõÃÛ³Ý ÙñóáõÛÃÝ»ñáõÙ å³ñï³¹Çñ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·-
ã³ÛÇÝ ·Çï»ÉÇùÝ»ñÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ, ë³Ï³ÛÝ ß³ï»ñÝ ³ßË³ï³ÝùÇ »Ý ÁÝ-
¹áõÝíáõÙ áã µ³í³ñ³ñ ·Çï»ÉÇùÝ»ñáí: âÏ³ í»ñ³å³ïñ³ëïáõÃÛ³Ý Ñëï³Ï 
Ù»Ë³ÝÇ½Ù: 

3. ä»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÏáÕÙÇó ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý 
ÝÏ³ïÙ³Ùµ í»ñ³ÑëÏáÕáõÃÛáõÝÁ: Î³é³í³ñáõÃÛ³Ý ¨ ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÇ 
ÙÇç¨ »ñÏÏáÕÙ³ÝÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³åáõÙ ·»ñ³Ï³ Ï³ñ»ÉÇ ¿ Ñ³Ù³ñ»É Ï³-
é³í³ñáõÃÛ³ÝÁ, »Ã» Ñ³ßíÇ ³éÝ»Ýù í»ñçÇÝÇë ÏáÕÙÇó ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÇ 

                                                        
 îíÛ³ÉÝ»ñÝ` Áëï «UCOM» ÁÝÏ»ñáõÃÛ³Ý: 



 67 

Ù³ëÇÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý å³ß³ñÇ ³í»É³óÙ³Ý ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ, á-
ñáí, Áëï áñáß³ÏÇ áõëáõÙÝ³ëÇñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ, Ë³ËïíáõÙ ¿ ù³Õ³ù³óáõ 
³ÝÓÝ³Ï³Ý ·³ÕïÝÇáõÃÛáõÝÁ ¨ Ï³ñáÕ ¿ Ýå³ëï»É Ýáñ ³ÙµáÕç³ïÇñ³Ï³Ý 
Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ó¨³íáñÙ³ÝÁ: ²Ûë ³éáõÙáí áõß³·ñ³í ¿, áñ ²Ù»ñÇÏ³ÛÇ ØÇ³-
óÛ³É Ü³Ñ³Ý·Ý»ñÇ §PATRIOT Act¦-Á Ñ»ï³Ëáõ½áõÃÛ³Ý ¹³ßÝ³ÛÇÝ µÛáõñá-
ÛÇÝ ÃáõÛÉ ¿ ï³ÉÇë, Ñ»é³Ëáë³½³Ý·»ñÇó áõ ýÇÝ³Ýë³Ï³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÇó 
µ³óÇ, Ñ»ï¨»É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ý³Ù³Ï³·ñáõÃÛ³ÝÁ, ÁÝ¹ áñáõÙª ³é³Ýó ¹³-
ï³Ï³Ý ûñ¹»ñÇ, ¨ ³Ûë Ñ³Ý·³Ù³ÝùÝ ²ØÜ ÇßË³ÝáõÃÛáõÝÝ»ñÁ µ³ó³ïñáõÙ 
»Ý ³Ñ³µ»ÏãáõÃÛ³Ý ¹»Ù å³Ûù³ñÇ Ññ³Ù³Û³Ï³Ýáí: 

4. Ø»Ï ³ÛÉ Ï³ñ¨áñ ËÝ¹Çñ ¿ ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñ-
Ù³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç »ÝÃ³µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ ¨ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ³ÏïÇíÝ»ñÇ 
(å³ß³ñÝ»ñÇ) ³ÝÑñ³Å»ßï ¨ µ³í³ñ³ñ Ù³Ï³ñ¹³ÏÇ ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ³å³ÑáíáõÙÁ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝÁ µ³-
Å³ÝíáõÙ ¿ 3 ÑÇÙÝ³Ï³Ý µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ` ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·³ÕïÝÇáõ-
ÃÛáõÝ, ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛáõÝ ¨ Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝ. 

 ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ·³ÕïÝÇáõÃÛáõÝÁ »ñ³ßËÇù ¿, áñ ³ÛÝ Ñ³ë³Ý»ÉÇ 
¿ ÙÇ³ÛÝ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ÉÇ³½áñáõÃÛáõÝ áõÝ»óáÕÝ»ñÇÝ, 

 ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý ³ÙµáÕç³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ùß³Ï-
Ù³Ý Ù»Ãá¹Ý»ñÇ ×ßïáõÃÛ³Ý ¨ ÉÇ³ñÅ»ùáõÃÛ³Ý ³å³ÑáíáõÙÝ ¿, 

 ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³ë³Ý»ÉÇáõÃÛáõÝÁ »ñ³ßËÇù ¿, áñ ³ñïáÝ³·ñ-
í³Í ß³Ñ³·áñÍáÕÝ áõÝÇ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛ³Ý Ñ³ë³Ý»-
ÉÇáõÃÛ³Ý, »ñµ ¹³ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿: 

ø³ÝÇ áñ Ð³Û³ëï³ÝáõÙ Ù»Ýù ³ñ¹»Ý áõÝ»Ýù ÙÇ³ëÝ³Ï³Ý ï»Õ»Ï³-
ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·, ¹ñ³ ³é³ÝÓÇÝ µ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇ Ë³÷³ÝáõÙÝ»ñÇ 
Ñ»ï¨³Ýùáí ÑÝ³ñ³íáñ ¿ áÕç Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç Ñ³Ù³Ï³ñ·³ÛÇÝ ×·Ý³Å³ÙÇ ³-
é³ç³óáõÙ, áñÁ Ï³ñáÕ ¿ Ù»Í íÝ³ë Ñ³ëóÝ»É Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³é³ÝÓÇÝ µ³-
Õ³¹ñÇãÝ»ñÇÝ, ¹ñ³Ýó µÝ³Ï³ÝáÝ ·áñÍáõÝ»áõÃÛ³ÝÁ: î»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý 
³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ÙÇç³¹»å»ñÁ, ³é³ç³óÙ³Ý éÇëÏ»ñÁ ¨ íÝ³ëÝ»ñÇ Ñ³í³-
Ý³Ï³ÝáõÃÛáõÝÁ Éáõñç ëå³éÝ³ÉÇù »Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÙÇ³ë-
Ý³Ï³Ý ï»Õ»Ï³ïí³Ï³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç µáÉáñ ëáõµÛ»ÏïÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ: 

5. ²éó³Ýó Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÃíÇ áõ áñ³ÏÇ µ³ñÓñ³óáõÙ ù³Õ³ù³-
óÇÝ»ñÇ ¨ Ù³ëÝ³íáñ Ó»éÝ³ñÏáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ÏáÕÙÇó ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ù³ë-
Ý³ÏóáõÃÛ³Ý ³í»É³óÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: Ü³Ë³ñ³ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ åáñï³ÉÝ»ñÁ 
Ã»¨ áõÝ»Ý ³ÝÑñ³Å»ßï ÑÇÙÝ³ñ³ñ ·áñÍÇùÝ»ñª ÁÝ¹Ñáõå ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Ý³Ù³Ï ·ñ»Éáõ ù³Õ³ù³óáõ Çñ³íáõÝùÇ ³å³ÑáíáõÙÁ, ³Û¹áõ³Ù»Ý³ÛÝÇí 
ë³ÑÙ³Ý³÷³Ï »Ý ù³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý Ý»ñ·ñ³íÙ³Ý (ÇÝãåÇëÇÝ ¿ ùÝÝ³ñ-
ÏáõÙÝ»ñÇÝ Ï³Ù Ñ³Ù³ÅáÕáíÝ»ñÇÝ Ù³ëÝ³ÏóáõÃÛáõÝÁ) ¨ ·»ñ³ï»ëãáõÃÛ³Ý 
ÏáÕÙÇó ù³Õ³ù³óáõ Ñ»ï ß÷í»Éáõ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ áõÕÇÝ»ñÇ ³å³ÑáíÙ³Ý 
ï»ë³ÝÏÛáõÝÇó: 

6. ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñó û·ïí»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ñ³ÝñáõÃÛ³ÝÁ 
Ý»ñ·ñ³í»Éáõ Ñ³ñóáõÙ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ý³¨ µ³ñÓñ³óÝ»É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³-
é³í³ñÙ³Ý Ù³ëÇÝ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ·Çï³ÏóáõÃÛáõÝÁ, ÇÝãåÇëÇù »Ý, ûñÇÝ³Ï` ¿-
É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ·ñ³Ýó³Í ³ñ¹ÛáõÝùÝ»ñÇ Ù³ëÇÝ å³ñµ»ñ³-
µ³ñ ÙÇç³ÝÏÛ³É Çñ³½»ÏÙ³Ý Íñ³·ñ»ñÇ Çñ³Ï³Ý³óáõÙÁ, Ñ³çáÕí³Í ûñÇ-
Ý³ÏÝ»ñÇ Éáõë³µ³ÝáõÙÁ, ÇÝãå»ë Ý³¨ áõëáõóáõÙÝ»ñ ¨ í»ñ³å³ïñ³ë-
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ïáõÙÝ»ñ ³ÝóÏ³óÝ»ÉÁ: ºñµ»ÙÝ ù³Õ³ù³óÇÝ»ñÁ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³-
ñáõÙÁ ·Ý³Ñ³ïáõÙ »Ý` Áëï ³í³Ý¹³Ï³Ý Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ Çñ»Ýó 
¹ÇñùáñáßáõÙÝ»ñÇ: ²Ûëå»ë, ûñÇÝ³Ï` ³ÛÝ ³ÝÑ³ïÝ»ñÁ, áíù»ñ ã»Ý íëï³-
ÑáõÙ ³í³Ý¹³Ï³Ý Ï³é³í³ñáõÃÛ³ÝÁ, ÑÇÙÝ³Ï³ÝáõÙ µ³ó³ë³µ³ñ »Ý 
ïñ³Ù³¹ñíáõÙ Ý³¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ï³é³í³ñÙ³Ý ÝÏ³ïÙ³Ùµ: àõëïÇ, 
Ý³Ë ¨ ³é³ç å»ïù ¿ µÝ³ÏãáõÃÛ³Ý ßñç³ÝáõÙ µ³ñÓñ³óÝ»É íëï³ÑáõÃÛáõ-
ÝÁ Ï³é³í³ñáõÃÛ³Ý ÝÏ³ïÙ³Ùµ: 

7. ÜáõÛÝ³Ï³Ý³óÙ³Ý ù³ñïÇ (ID) Ý»ñ¹ñáõÙÁ ÝáõÛÝå»ë ÏÉÇÝÇ µ³ñ»-
÷áËáõÙ, áñÇ ßÝáñÑÇí Ïëï³Ý³Ýù ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ßï»Ù³ñ³Ý, 
áñÁ Ïå³ñáõÝ³ÏÇ ³ÝÓÇ ³ÝÑ³ï³Ï³Ý ïíÛ³ÉÝ»ñÁ: ÜáõÛÝ³Ï³Ý³óÙ³Ý 
ù³ñï»ñÁ Ï÷áË³ñÇÝ»Ý ³ÝÓÝ³·ñ»ñÇÝ ¨ ëáóÇ³É³Ï³Ý ù³ñï»ñÇÝ: ø³ñ-
ïÇ Ý»ñ¹ñáõÙÁ Ý³¨ Ïµ³ñÓñ³óÝÇ ïíÛ³ÉÝ»ñ ÏñáÕ ³ÝÓÇ ¨ Ýñ³ í»ñ³µ»ñÛ³É 
÷³ëï³ÃÕÃ³ÛÇÝ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝáõÃÛ³Ý Ù³Ï³ñ¹³ÏÁ, 
Ïå³ñ½»óíÇ ¨ Ï³íïáÙ³ï³óíÇ ³ÝÓÇ ÝáõÛÝ³Ï³Ý³óÙ³Ý ·áñÍÁÝÃ³óÁ, 
ÏÝí³½»Ý ³ÝÓÁ Ñ³ëï³ïáÕ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ Ï»ÕÍÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ-
Ý»ñÁ, Ïå³ñ½»óíÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó û·ïí»Éáõ ÑÝ³ñ³-
íáñáõÃÛáõÝÁ: 

8. ºí Ï³ñ¨áñ³·áõÛÝÁª ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ å»ïáõÃÛ³Ý µ³½Ù³ÏáÕÙ³ÝÇ 
³ç³ÏóáõÃÛáõÝÁ: àñå»ë½Ç Ñ³Ù³Ï³ñ·Á É³í ³ßË³ïÇ, Ý³Ë ¨ ³é³ç 
³ÝÑñ³Å»ßï ¿ å»ï³Ï³Ý Ù³ñÙÇÝÝ»ñÇ áã Ó¨³Ï³Ý µÝáõÛÃ ÏñáÕ Ý»ñ·ñ³í-
í³ÍáõÃÛáõÝ: Ð»é³Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛáõÝÁ, ÇÝï»ñÝ»ï³ÛÇÝ »ÝÃ³Ï³éáõó-
í³ÍùÝ»ñÁ ÑÝ³ñ³íáñÇÝë ½³ñ·³óÝ»Éáõ Ñ³Ù³ñ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ï³Ùù, Ý³-
Ë³Ó»éÝáÕ³Ï³ÝáõÃÛáõÝ, Ùß³Ï»É Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ Ñ³ÙÁÝ¹Ñ³Ýáõñ Ñ³ë³-
Ý»ÉÇáõÃÛáõÝ ³å³Ñáí»Éáõ, ó³Íñ ·Ý»ñáí Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñ Ý»ñÏñ»Éáõ 
Íñ³·ñ»ñÇ Ñëï³Ï ù³Õ³ù³Ï³ÝáõÃÛáõÝ ¨ ³ÛÉÝ:  

²ÛëåÇëáí` ÐÐ Ï³é³í³ñáõÃÛáõÝÁ å»ïù ¿ ³ÝÇ ³é³í»É³·áõÛÝÁ, áñ-
å»ë½Ç áõÝ»Ý³ Ñ³Ýñ³ÛÇÝ ýÇÝ³ÝëÝ»ñÇ, ³ÝÓÝ³Ï³½ÙÇ ¨ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 
Ï³é³í³ñÙ³Ý ³ñ¹ÛáõÝ³í»ï ·áñÍáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñ, Çñ³Ï³Ý³óíáÕ ¨ 
ëå³ëí»ÉÇù µ³ñ»÷áËáõÙÝ»ñÁ ÏÛ³ÝùÇ Ïáãí»Ý, ÐÐ Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³-
Ï³ñ·Ý ¿°É ³í»ÉÇ Ñ³Ù³å³ï³ëË³ÝÇ ÙÇç³½·³ÛÇÝ ã³÷áñáßÇãÝ»ñÇÝ, áñ-
å»ë½Ç Ù»ñ å»ï³Ï³Ý Ï³é³í³ñÙ³Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·Ý áõ ù³Õ³ù³óÇ³Ï³Ý 
Í³é³ÛáõÃÛ³Ý Ñ»ï³·³ ½³ñ·³óáõÙÁ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý»Ý Ó»éù µ»ñí³Í 
ïÝï»ë³Ï³Ý, ëáóÇ³É³Ï³Ý ¨ ù³Õ³ù³Ï³Ý ³é³çÁÝÃ³óÇÝ: 
 

ЭДГАР КАЛАНТАРЯН – Система электронного управления как гарант 
демократизации в РА. – Внедрение в систему государственного управления ин-
формационных и телекоммуникационных технологий не только желательно, но и 
необходимо. Эта система придаёт новое качество государственному управлению и 
услугам, предоставляемым государством. Информационно-технологическая рево-
люция последних десятилетий ведёт к новому информационному обществу или, 
иными словами, к обществу, основанному на знаниях (knowledge-based society). 
Информационная революция стала основой электронного управления. Его вне-
дрение в Армении, как и в других странах, – веление времени и общественная 
потребность. Оно позволит нам интегрироваться в цивилизованный мир и создаст 
среду, где общение гражданина с чиновником будет сведено к минимуму. Это  
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снизит коррупционные риски, обеспечит доступность и высокое качество предос-
тавляемых услуг, устранит бюрократические препоны. Однако развитию элек-
тронного управления препятствуют многие факторы. В частности, оно требует 
значительных вложений – серьёзная проблема для развивающихся стран. 

 
EDGAR KALANTARYAN – Electronic Government System as a Guarantor of 

Democratization in the Republic of Armenia. – In modern conditions, the introduction 
of the system of state management of information and communication technologies is 
not only desirable, but also necessary. This system brings a new quality of public ad-
ministration and public services. The information technology revolution which has been 
occurring over the last decade leads to the development of humanity to the new informa-
tion society, in other words, a society based on knowledge (knowledge-based society). 
The information revolution has become the basis for a revolution of electronic control. 
The introduction of such a system in the Republic of Armenia, as well as in other coun-
tries, as the demand of the times and social need, it is a significant and progressive event 
for the country. Due to the positive results of the implementation of an electronic con-
trol creates an opportunity to integrate into the civilized world. The aim of introducing 
such a system is to create an environment where it will be kept to a minimum citizen’s 
communication with government officials and could potentially reduce the risks of cor-
ruption, while providing access to and quality of services, elimination of red tape, etc. 
However, it should be noted that there are numerous obstacles to the development of E-
Government, among which are the following: in any country the use of electronic forms 
management requires rather large investments, which can be a serious problem, particu-
larly for developing countries. 
 




