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ГЛАВА 1. ФАКТОРЫ РАЗВИТHЯ РЕГИОНАЛЬНЫХ
СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМHЧЕСКИХ СИСТЕМ

1.1. Развитие региональных социально-экономических систем

В мировой практике к социально-экономическим системам относят миро
вое сообщество в целом, союзы государств, государства, административные
единицы внутри государства, отрасли хозяйства. Россия как социально
экономическая система вступила в новый этап своего развития, стремясь нарас
тить показатели темпов экономического развития, стабилизировать инфляцию,
стимулировать внешнюю и внутреннюю инвестиционную активность. Реализа
ция поставленных целей осуществляется в том числе путем развития регио
нальных социально-экономических систем.

Говоря о региональной социально-экономической системе, следует рас
сматривать ее не только как территорию государства, с пространственной бли
зостью к одному из центров, но и как территорию, характеризующуюся набо
ром социально-экономических показателей, взаимодействующую с другими
субъектами государства и реализующую общие программы развития федераль
ного уровня.

Взгляд на регион, как на социально-экономическую систему, сложился в
отечественной науке еще в советское время. При этом основной акцент в опре
делении делался на общность различных видов производительных сил и произ
водственных отношений. В классической работе Н.Н. Некрасова «Региональная
экономика»1 «под регионом понимается крупная территория страны с более
или менее однородными природными условиями, а главным образом - харак
терной направленностью развития производительных сил на основе сочетания
комплекса природных ресурсов с соответствующей сложившейся и перспек
тивной социальной структурой». Однако, в современном понимании регион -

это не просто территория с определенной хозяйственной системой, но и сово
купность разных отраслей хозяйства, охватывающих производство, распреде
ление, обмен и потребление материальных и духовных благ и услуг. Регио
нальная социально-экономическая система - сложное образование, сформиро
ванное под воздействием географических, культурных, исторических, обще
ственно-политических, производственных, экономических факторов. Любая
социально-экономическая система постоянно претерпевает различные измене
ния. Стратегия политики Российской Федерации в области развития регионов
направлена на решение таких задач, как инфраструктурное и социальное обу
стройство территорий с экономическим потенциалом. Особое внимание уделя
ется сдерживанию оттока населения и квалифицированных кадров из важных в
геополитическом отношении территорий, улучшение экологической ситуации в
регионах.

В условиях глобализации мирового экономического информационного

Некрасов Н.Н. Региональная экономика. Теория, проблемы, методы: Моногр. М.: Экономика, 1978.
344 с.
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пространства стоят принципиально новые задачи по развитию и внедрению но
ВЫХ форм и методов управления региональными системами.

Согласно Указа Президента «О национальных целях и стратегических за
дачах развития Российской Федерации на период до 2024 года»1, необходима
разработка и реализация программ, нацеленных на обеспечение устойчивого
социально-экономического развития субъектов Российской Федерации с уче
том снятия инфраструктурных ограничений и максимально полного использо
вания потенциала территорий субъектов. Формирование устойчивых регио
нальных социально-экономических систем должно базироваться на принципах
устойчивого развития: повышение качества жизни, развитие системы здраво
охранения и гарантии здоровья людей, повышения качества жизни работающих
граждан, и граждан старшего поколения, формирование мотивации здорового
образа жизни посредством развития физкультуры, спорта и туризма, борьба с
бедностью, с безработицей, ликвидация дефицита высококвалифицированных
кадров как посредством развития образования, так и с помощью миграционной
политики, разумное природопользование, сохранение экосистем, защита кли
мата, обеспечение продовольственной и экономической безопасности страны.

Задачи реализации стратегических задач развития страны в целом реали-
зуются через развитие региональных систем. Социально-экономическая систе
ма Липецкой области в географическом пространстве Российской Федерации
выгодно расположена на пересечении основных магистралей центральной ча
сти России. Регион имеет удобное транспортное сообщение, обеспеченное
Юго-Восточной железной дорогой и автомобильными магистралями «Дон» и
«Орел-Тамбов». Основу экономики Липецкой области составляет промышлен
ность, при этом основную долю в промышленном производстве занимают ме
таллургия, пищевая промышленность, машиностроение, развивающееся хими
ческое производство, производство электрооборудования.

Согласно основным показателям прогноза социально-экономического
развития Липецкой области до 2030 года2, поступательное развитие экономики
и сохранение тенденции роста валового регионального продукта субъекта бу
дет реализовываться через государственные программы (см. табл. 1).

Рассмотрим подробнее реализацию некоторых программ, и их вклад в
развитие региональной социально-экономической системы.

Социально-демографическая ситуация в стране и в регионе на сегодияш
ний день характеризуется сокращением числа трудоспособного населения. Так
показатель естественного прироста (убыли) населения в 2018 году составлял: -

4,7 человек на 1000 человек населения, а в 2020: -4,1 человек на 1000 человек
населения региона.

Чтобы смягчить проблему старения экономически активного трудоспо
собного населения, крайне необходим приток молодежи, создать который в

1 Указ президента Российской Федерации то 07.05.2018 N2 204 (ред. от 21.07.2020) <О национальных

целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года».
2 Постановление Администрации Липецкой области от 29.12.2018 ~N~≥ 642 (ред. от 14.02.2020) «06

утверждении бюджетного прогноза Липецкой области на период 2019 - 2030 годов».
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условиях низкой рождаемости может развитие рынка труда, в том числе по
средством миграции.
Таблица 1 — Государственные программы Липецкой области и их финансовое
обеспечение

.. Ответственный испол- Финансовое обеспечение изНаименование государственнои
‚~, нитель (главныи рас- областного бюджета, млн.программы Липецкои области

Л0» порядитель бюджет- руб.‘. ‘ ных средств) 2019 2020 2021

1 2 З 4 5
Социальная поддержка граждан, Управление социаль-
реализация семейно- ной политики ЛО
демографической политики ЛО 9828,5 112 18,2 11322,4
Развитие рынка труда и содей- Управление социаль-
ствие занятости населения в ЛО ной политики ЛО 536,3 614,0 591,5
Развитие здравоохранения ЛО Управление здраво

охранения ЛО 12209,4 12486,4 11641,7
Развитие физической культуры и Управление физиче
спортаЛО ской культуры ЛО 780,9 1742,7 1712,2
Развитие образования ЛО Управление образова

нияинаукиЛО 13550,9 14387,7 14195,2
Развитие культуры и туризма в Управление культуры
ЛО и туризма ЛО 143 7,3 1294,3 1140,6
Развитие кооперации и коллек- Управление сельского
тивных форм собственности в ЛО хозяйства ЛО 169,1 160,7 148,2
Обеспечение населения Липецкой Управление строи-
области качественным жильем, тельства и архитекту
социальной инфраструктурой и ры ЛО
услугами ЖКХ 3 154,4 3509,6 2550,2
Обеспечение общественной без- Управление админи
опасности населения и террито- стративных органов
рии ЛО ЛО 943,4 916,8 878,4
Реализация внутренней политики Управление внутрен
ЛО ней политики ЛО 456,5 448,4 415,0
Модернизация и инновационное Управление инвести
развитие экономики ЛО ций и инноваций ЛО 628,1 393,0 3 13,9
Энергоэффективность и развитие Управление энергети
энергетики в ЛО ки и тарифов ЛО 266,8 404,3 282,5
Развитие сельского хозяйства и Управление сельского
регулирование рынков сельскохо- хозяйства ЛО
зяйственной продукции, сырья и
продовольствия ЛО 4828,1 4278,8 3592,4
Развитие транспортной системы Управление дорог и
ЛО транспорта ЛО 9 179,3 773 8,4 9440,8
Обеспечение инвестиционной Управление инвести
привлекательности ЛО ций и инноваций в ЛО 558,5 68,5 35,5
Охрана окружающей среды, вос- Управление экологии
производство и рациональное ис- и природных ресурсов
пользование природных ресурсов Липецкой области
ЛО 525,0 447,4 1209,4

б



Окончание таблицы 1
1 2 3 4 5

Развитие лесного хозяйства в ЛО Управление лесного
хозяйства ЛО 624,1 531,9 490,7

Эффективное государственное Управление государ-
управление и развитие муници- ственной службы и
пальной службы в ЛО кадровой работы ад

министрации области 850,5 1058,2 798,4
Управление государственными фи- Управление финансов
нансами и государственным дол- ЛО
гом ЛО 3524,7 3875,8 2008,9
Формирование современной город- Управление жилищно
ской среды в ЛО коммунального хозяй

ства ло 1322,1 634,0 632,8
Комплексное развитие сельских Управление сельского
территорий ло хозяйства ло 860,7 3 72,3
итого 65373,9 67069,8 63773,0

Еще одна государственная программа, нацеленная на стабилизацию реги
ональной системы, — «Развитие образования Липецкой области». Цель Про
граммы: повышение доступности и качества образования. Она реализует 5
направлений (подпрограмм): ресурсное обеспечение развития образования; по
вышение эффективности профессионального образования; реализация мер по
обучению, воспитанию, содержанию детей сирот и детей, оставшихся без попе
чения родителей; отдых и оздоровление детей; создание совместной образова
тельной среды для школьников 1~ Удовлетворенность населения качеством об
щего образования в 2020 году достигла 75 %, а доступность дошкольного обра
зования для детей в возрасте от 2 месяцев до 3 лет, желающих посещать до-
школьные учреждения 100 %.

Особое внимание уделяется созданию современной материально-
технической базы, обеспечивающей учебный процесс, повышению цифровой
грамотности, а также повышению оплаты труда работников сферы образования.

Государственная программа «Развитие здравоохранения Липецкой обла
сти» также обеспечивает развитие региональной социально-экономической си
стемы2. Основная цель Программы — повышение качества и доступности меди
цинской помощи, лекарственного обеспечения. В состав программы входит 8
подпрограмм, направленных на профилактику заболеваний, своевременное
оказание специализированной высокотехнологичной помощи, охрану здоровья
матери и ребенка, развитие реабилитации и санаторно-курортного лечения,
развитие паллиативной медицинской помощи, кадровое обеспечение системы
здравоохранения, информатизацию здравоохранения.

Около 70% Программы финансируются ТФОМС, которые расходуются в

Об утверждении государственной программы Липецкой области «Развитие образования Липецкой
области»: постановление администрации Липецкой области от 29.11.20 13 N~~≥ 534 (ред. от 03.02.2020).
2 06 утверждении государственной программы «Развитие здравоохранения Липецкой области»: по

становление администрации Липецкой области от 30.04.2013 N2 213 (ред. от 15.12.2020).
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соответствии с базовой программой ОМС. Средства областного бюджета
направляются на развитие материально-технической базы, развитие кадрового
потенциала. Грамотный подход к реализации Программы подтверждает воз
росшая в 2020 году на 1,5% по отношению к 2018 году ожидаемая продолжи
тельность жизни, снижение коэффициента смертности, несмотря на пандемию.

Однако в регионе не решена проблема дефицита узких специалистов. Но
в Программу включены меры социальной поддержки молодым врачам, врачам
в сельской местности.

Государственная программа «Социальная поддержка граждан, реализация
семейно-демографической политики Липецкой области» служит повышению
уровня и качества жизни граждан, нуждающихся в социальной поддержке и
улучшении демографической ситуации региона1. Программа обеспечивает под
держку отдельных категорий граждан, пожилых людей, поддержку семей с
детьми, детей сирот, развитие доступной среды, поддержку многодетных семей.

В целях социальной поддержки граждан осуществляется 135 видов вы
плат, установленных областным и федеральным законодательством. Несмотря
на поддержку молодых и многодетньих семей — выплаты на рождение первого,
второго и последующих детей, выделение путевок в оздоровительные лагеря,
организация конкурсов молодых и многодетных семей с ценными призами в
виде автомобилей и бытовой техники, к концу 2035 года прогнозируется сни
жение числа женщин фертильного возраста, что может снизить показатели
рождаемости и естественного пророста населения.

Для решения вышеуказанных социально-экономических проблем регио
нальной системы в стратегические цели развития входит создание инновацион
ной и конкурентоспособной экономики, стимулирование экономической, инно
вационной и экспортной активности бизнеса и повышения производительности
труда. Поставленные цели и задачи позволят увеличить поступления налоговых
и неналоговых доходов в консолидированнЫий бюджет области уже в 2021 году.

Для решения поставленных целей создана и действует Государственная
программа «Обеспечение инвестиционной привлекательности Липецкой обла
сти»2. Программа обеспечивает формирование благоприятной инвестиционной
среды и создание и развитие инфраструктуры особых экономических зон.

В области создана трехуровневая система привлечения инвестиций, со
стоящая из особой экономической зоны (ОЭЗ) федерального уровня «Липецк»,
10 033 регионального уровня, а также индустриальных промышленных парков.
Развиваются отраслевые 033 регионального уровня, четыре из которых — про
мышленно-производственного типа; три — агропромышленного; две — туристи
ческого и одна — технико-внедренческого и два индустриальных парка в Ельце
и Краснинском районе.

Об утверждении государственной программы Липецкой области «Социальная поддержка граждан,
реализация семейно-демографической политики Липецкой области»; постановление администрации
Липецкой области от 18. 12.2013 N2 598 (ред. от 24.12.2020).
2 06 утверждении государственной программы Липецкой области «Обеспечение инвестиционной

привлекательности Липецкой области»: постановление администрации Липецкой области от
11.10.2013 N2 458 (ред. от 25.12.2020).
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По показателю вложенного в экономику объема инвестиций на душу
населения за 11 лет Липецкая область входит в двадцатку лидеров по стране и
занимает пятое место в ЦФО. Развитие инфраструктуры и расширение произ
водств дает региону новые рабочие места с достойной оплатой труда и стаби
лизирует развитие региональной системы.

Кроме того, субъект является участником федерального проекта «Созда
ние системы поддержки фермеров и развитие сельской кооперации», ответ
ственный исполнитель управление сельского хозяйства Липецкой области.
Нацпроект реализуется посредством выделения субсидии на возмещение части
затрат на приобретение сельскохозяйственной техники, оборудования для пе
реработки сельскохозяйственной продукции и (или) мобильных торговых объ
ектов, субсидии на возмещение части затрат на закупку сельскохозяйственной
продукции у членов сельскохозяйственного потребительского кооператива и
имущества. Национальный проект «Международная кооперация и экспорт»
также способствует росту социально-экономического потенциала региональной
системы.

Привлекая дополнительные инвестиции, реализуя механизмы государ
ственного частного партнерства, обеспечивая экономически привлекательные
условия для бизнеса, стимулируя сельское хозяйство и фермерское хозяйство,
совершенствуется инфраструктура региональной системы, повышается заня
тость населения. Разработка и реализация государственных программ и
нацпроектов, участие в федеральных проектах, направленных на поддержку и
развитие образования, здравоохранения, повышение благосостояния населения,
обеспечивает экономическое здоровье региональной системы.

1.2. Современные подходы к трактовке предпринимательских рисков
как фактора развития социально-экономических систем

Современный мир находится на качественно новом этапе развития, кото
рый характеризуется новыми процессами во всех сферах жизни общества. Про
изводственным ресурсом становятся знания и информация, а научные разра
ботки становятся главной движущей силой экономики. На смену концентрации
производства приходит концепция производства рассредоточенного, интеллек
туалоемкого, предполагающего высокий уровень образованности и информа-
ционно-технологической вооруженности человека. Отсюда следует необходи
мость выбора таких путей, на которых наше развитие связано с перспективами
вхождения в мир, основанный на знаниях и современных высоких технологиях.

Одной из наиболее значимых и существенных черт современного уровня
развития является то, что предпринимательскую деятельность приходится осу
ществлять в условиях нарастающей неопределенности ситуаций и изменчиво
сти экономической среды. Отсюда еще в большей степени возрастает связь
предпринимательства с риском, которая обусловливается также и самой сущно
стью данного способа ведения хозяйственной деятельности. С одной стороны,
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предпринимательская деятельность, как нетрадиционная и инновационная,
имеет довольно высокую степень неопределенности и непредсказуемости ре
зультатов. С Другой стороны, в той же степени непредсказуемо и неопределен
но поведение конкурентов и потребителей. Таким образом, предприниматель
ство по всем компонентам его содержания взаимосвязано с риском: с внутрен
ним содержанием способностей предпринимателя, его экономическими функ
циями, качеством предпринимательской идеи, обоснованностью ее оценки,
формами, методами, механизмом ее реализации, организационными и управ
ленческими решениями, со всеми моментами предпринимательского характера
инновационного воспроизводства.

При оценке основных составляющих предпринимательства прослежива
ется связь данной категории с инновационной деятельностью. Применение но
вой техники и технологии, выработка и реализация новых идей, приведение их
результатов осуществляются предпринимателем в условиях неопределенности.
Поэтому оценка эффективности принимаемых им решений также является
риском.

В нашей стране возможности для расширения рискового хозяйствования
в настоящее время значительно возросли. Свободное предпринимательство,
конкуренция и хозяйственный риск стали повсеместным явлением.

Развитие экономики формирует новый взгляд и иную среду предприни
мательства, в которой предприниматель обязательно выступает собственником
капитала, умеет сочетать его со своими организационными и коммерческими
способностями, риском и т.д. Предприниматель начинает выступать в роли но
ватора. Предпринимательство представляет собой инициативную, самостоя
тельную деятельность граждан, направленную на получение прибыли или лич
ного дохода, осуществляемую от своего имени, на свой риск и под свою иму
щественную ответственность или от имени и под имущественную ответствен
ность юридического лица — предприятия.

Значительный интерес представляет собой точка зрения российского уче
ного-экономиста А.В. Бусыгина, который понимает под предпринимательством
стремление и действия к самостоятельному ведению деловой активности по
практической реализации конкретной деловой идеи на определенных формали
зованных началах. Поэтому предпринимательство представляет собой принци
пиально новый тип хозяйствования, базирующийся на инновационном поведе
нии собственников предприятия, на умении находить и использовать идеи, во
площать их в конкретные предпринимательские проекты1.

Ситуация в стране показывает, что технический прогресс, наиболее пол
ное удовлетворение потребительского спроса во многом определяются эффек
тивностью работы небольших предприятий. При этом высокие темпы внедре
ния нововведений, мобильность технологических изменений, острая ценовая и
неценовая конкуренция, ведущая, с одной стороны, к снижению цен, а с дру

Балдин, К. В. Управление рисками: учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специаль
ностям экономики и управления (060000) / К. В. Балдин, С. Н. Воробьев. — М.: ЮНИТИ — ДАНА,
2005.—511 с.
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гой, к тому, что потребитель получает продукцию и услуги высокого качества,
возможность для государства получать большие средства в форме налоговых
поступлений — все это и составляет вклад малых предприятий в экономику
страны. Следует отметить, что количество предпринимателей в России очень
велико и они чаще всего представлены небольшими фирмами, фермерскими
хозяйствами и индивидуальными предпринимателями. Для экономики страны в
целом деятельность малых фирм является важнейшим фактором повышения ее
гибкости.

Все вышесказанное предопределяет тот факт, что развитие предпринима-.
тельства становится одной из важнейших государственных задач, содействие
развитию которой будет способствовать развитию экономики и уровня жизни в
стране в целом.

Следует отметить, что вопрос о положительном влиянии предпринима
тельства на экономическое развитие государства давно изучается многими ис
следователями, которые постоянно подтверждают важность и необходимость
создания в стране условий для осуществления такой деятельности. Так, еще
Посошков И.Т. в своем труде 1724 г. «Книга о скудности и богатстве» написал,
что: «Предпринимательство — это решающее условие социально
экономического развития России, повышения благосостояния государства и его
граждан, главный элемент гражданского возрождения России и источник силь
ной государственной 1~ Вышеприведенное определение ‘хпредпринима
тельства» позволяет отразить его основные компоненты, отсутствие хотя бы
одного из которых говорит о том, что данная деятельность уже не является
предпринимательской (рисунок 1).

Обозначившееся и ставшее объективной реалию изменение среды пред
принимательства под влиянием взрывного развития технологий (прежде всего
информационных), в первую очередь, можно связать с характерным возросшим
уровнем неопределенности и рисков.

В России формирование нового (инновационного) качества экономиче
ского роста связано с осуществлением глобальных преобразований, призван
ных стимулировать деловую активность в обществе, ее направленность на рост
потребительской удовлетворенности и развитие творческой инициативы как
предпринимателей, так и работников, выполняющих исполнительские функции
в процессе производства.

В России формирование нового (инновационного) качества экономиче
ского роста связано с осуществлением глобальных преобразований, призванных
стимулировать деловую активность в обществе, ее направленность на рост по
требительской удовлетворенности и развитие творческой инициативы как пред
принимателей, так и работников, выполняющих исполнительские функции в
процессе производства. Хозяйственное новаторство находит свое отражение в

Голикова О.А. Малое и среднее предпринимательство: роль в экономике страны и перспективы ро
ста!! Механизм реализации стратегии социально-экономического развития государства. Сборник ма
териалов ХI Международной научно-практической конференции. Под редакцией А.М. Эсетовой.
2019. С. 73-76.
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создании инновационного продукта. Инициативность деятельности свидетель
ствует о том, что предприниматель самостоятельно организует свою деятель
ность по своей собственной инициативе. Экономическая свобода, как черта
предпринимательской деятельности, подразумевает свободу выбора предпри
нимателем направления и конкретных условий осуществления своей деятель
ности. Ну, а черта рискованности, всегда сопутствует предпринимательской де
ятельности, поскольку заранее не известно принесет запланированная деятель
ность прибыль или нет.

Таким образом, можно сформулировать следующее авторское определе
ние предпринимательской деятельности: предпринимательская деятельность —

это инициативная, новаторская и рискованная деятельность, направленная на
получение прибыли путем создания нового продукта (услуги), востребованного
у покупателя и имеющего конкурентные преимущества перед другими анало
гичными товарами или услугами.

Обобщал вышесказанное, можно утверждать, что все нарастающие темпы
развития предпринимательства предопределяют роль рисков, которая становит
ся все более значимой. Прежде всего, это связано с тем, что предприниматель
ство относится к высоко рисковому виду деятельности, участники которой вы
нуждены работать в условиях рыночных отношений, где многие процессы не
детерминированы.

Риск является объективно неизбежным элементом принятия любого ре
шения в силу того, что неопределенность — реальная характеристика многофак
торньих условий хозяйствования.

Вопросы рискологии остаются до сих пор не раскрытыми, долго остава
ясь в роли второстепенных. Пытаясь решить проблему учета и оценки риска,
многие авторы в теории управления определяют его как «вероятность потерь»,
«вероятность неблагоприятного исхода операции», «вероятность отклонения от
поставленной цели». Иначе говоря, под риском обычно понимают возможность
наступления некоторого неблагоприятного события, влекущего за собой воз
никновение различного рода материальных либо моральных потерь1.

Иода, Е. В. Управление рисками инновационной деятельности в регионе: монография / Е. В. Иода. —
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Риск, присутствуя практически во всех сферах человеческой жизни оста
ется не сформулированным. Его определение зависит от сферы использования
(например, у математиков риск — это вероятность, у страховщиков — это пред
мет страхования, у игроков — источник наслаждения и т.д.).

В таблице 2 собраны наиболее известные мнения разных авторов в опре
делении понятия риска1.
Таблица 2— Характеристика отдельных подходов к трактовке понятия «риск»

Автор Определение
Бромвич М. Риск — неопределенность, связанная со стоимостью инвестиций в конце пе

риода
Ван Хорн Риск — вероятность неблагоприятного исхода
дж.
Ковалев В.В. Риск — уровень финансовой потери, выражающейся в возможности не до

стичь поставленной цели, или в неопределенности прогнозируемого ре
зультата, или в субъективности оценки прогнозируемого результата

Ожегов С.И. Риск — это возможность опасности, неудачи или действия наудачу в надеж
де на счастливый исход

Ойгензихит Риск — это выбор варианта поведения с учетом опасности, угрозы возмож-
ВА. ных последствий
Розанова Риск — возможная опасность потерь, вытекающая из специфики тех или
ВА. иных явлений природы и видов деятельности человеческого общества
Тэпман Л.Н. Риск является одним из видов опасности, связанной с политической, соци

альной и экономической деятельностью людей, реально осознаваемой, ве
роятностно оцениваемой, для минимизации последствий которой имеются
ресурсы и возможности

Севрук Т.В. Риск — ситуативная характеристика деятельности любого юридического ли
ца, в том числе и субъекта финансового сектора, состоящая из неопреде
ленности ее исхода и возможных неблагоприятных последствий в случае
неуспеха.

Четыркин Риск — возможная потеря, вызванная наступлением случайных неблагопри
Е.М. ятных событий
Чернова Г.В. Риск — потенциальная возможность (опасность) наступления вероятного

события или совокупности событий, вызывающих определенный матери
альный ущерб

Таким образом, в настоящее время существует много определений кате
гории «риск», раскрывающих ее сущность с позиции как различных наук, так и
в экономике. Например, в экономической теории риск принято рассматривать
как своего рода «отрицательный» продукт, который может быть объектом сво
бодной купли-продажи.

Классическая теория предпринимательского риска отождествляет его с
математическим ожиданием потерь, которые могут произойти в результате вы
бранного решения. Риск выступает как ущерб от этого решения. В неокласси
ческой теории предпринимательского риска считается, что работающий в усло
виях неопределенности бизнесмен, прибыль которого есть случайная перемен
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ная, при заключении сделки руководствуется двумя критериями: размером
ожидаемой прибыли и величиной ее возможных колебаний.

Разнообразные определения риска в зарубежной и отечественной литера
туре позволяют выделить следующие характерные для рисковой ситуации ос
новные моменты:

1) случайный характер события, который определяет, какой из возмож
ных исходов реализуется;

2) наличие альтернативного решения;
З) возможность определения вероятности исходов и ожидаемых результа

тов;
4) возможность определения вероятности возникновения убытков;
5) возможность определения вероятности получения дополнительной

прибыли1.
Основываясь, на различных подходах к пониманию сущности термина

«риск», можно предложите следующее определение понятия предприниматель
ский риск: «Предпринимательский риск — это риск возникновения в предпри
нимательской деятельности обстоятельств, способных повлиять на размер ожи
даемой прибыли, который подразумевает возможность потери ресурсов или не-
дополучения доходов по сравнению с имеющимся наиболее рациональным ва
риантом использования ресурсов».

Неоднозначность понятия риска предопределяет необходимость постоян
ной своевременной корректировки их классификации по различным критериям.
В таблице З приведена обобщенная классификация различного вида существу
ющих в экономической системе предпринимательских рисков.

Классификация рисков необходима для выделения конкретных рисков и
зависит от целей и особенностей процедуры управления риском. Важно пом
нить, что наибольшую прибыль, как правило, приносят рыночные операции с
повышенным риском. Однако во всем нужна мера. Риск обязательно должен
быть рассчитан до максимально допустимого предела, а это прерогатива про
фессионала — риск-менеджера.

Касательно современных реалий развития социально-экономических си
стем, важно отметить, что современные условия взаимодействия функциони
рующих в России хозяйствующих субъектов характеризуются высоким уров
нем неопределенностей и, следовательно, рисков.

Неопределенность, присущая функционированию и развитию многих
экономических процессов, обуславливает появление ситуаций, не имеющих
однозначного исхода. Неопределенность предполагает наличие факторов, при
которых результаты действий не являются детерминированными, а степень
возможного влияния этих факторов на результаты неизвестна, что нашло
наглядное подтверждение в период разразившегося последнего мирового фи
нансового кризиса.
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Таблица 3 — Классификация предпринимательских рисков

Признак классификации Виды рисков

Размер потерь Допустимый
Критический
Катастрофический

Степень правомерности Оправданный (правомерный)
Неоправданный (неправомерный)

Возможность страхования Страхуемые .

Нестрахуемые
Возможность диверсифика- Систематический
ции Несистематический
Этап принятия решений Риски в сфере принятия решений

Риски в сфере реализации решений
Масштаб Глобальные

Локальные
Продолжительность Кратковременные

Постоянные
Уровень риска Высокий

Средний
Низкий

Сфера деятельности Производственный
Коммерческий
Финансовый
Инвестиционный
Валютный

Экономический результат Статические
Динамические (спекулятивные)

Причина возникновения Природные
Экологические
Политические
Транспортные
Производственные
Торговые

Покупательная способность Инфляционные
денег Валютные
Инвестиционная составляю- Структурные системные
щая Кредитные

Региональные
Отраслевые
Инновационные

Среда возникновения Внешние
Внутренние

Важен тот факт, что при осуществлении деятельности предприниматель
ских организаций многие решения часто приходится принимать в условиях не
определенности, когда необходимо выбирать направление действий из не
скольких возможных вариантов, конечный результат реализации которых
сложно предсказать. Таким образом, риски присущи любой сфере человеческой
деятельности, что связано с множеством условий и факторов, влияющих на по-
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ложительньий или отрицательные исход принимаемых индивидуумами реше
ний. Существование риска связано с невозможностью достоверно прогнозиро
вать будущее, и потому основное свойство риска — оценивать события в буду
щем. Риск возникает в случае принятия решения в условии неопределенности, а
иначе — нет никакого риска.

Неопределенность может быть выражена:
1) вероятностньими распределениями (распределение случайной величи

ны точно известно, но неизвестно какое конкретное значение примет случайная
величина);

2) в виде субъективных вероятностей (распределение случайной величи
ны неизвестно, но известны вероятности отдельных событий, определенные
экспертными оценками);

З) в виде интервальной неопределенности (распределение случайной ве
личины неизвестно, но известно, что она может принимать любое значение в
определенном интервале).

Природа неопределенностей формируется под воздействием ряда факто
ров:

— временная неопределенность обусловлена тем, что невозможно досто
верно (с вероятностью равной единице) предсказать значение того или иного
фактора в будущем;

— неизвестность точных значений параметров рыночной системы можно
охарактеризовать как неопределенность рыночной конъюнктуры;

— непредсказуемость поведения участников в ситуации конфликта инте
ресов также порождает неопределенность и т.д.;

— сочетание случайных факторов на практике генерирует обширный
спектр различных видов неопределенности1•

Поскольку неопределенность выступает источником риска, ее следует
минимизировать посредством приобретения информации, в идеальном случае,
стараясь свести неопределенность к нулю, т.е. к полной определенности, за
счет получения качественной, достоверной, исчерпывающей информации. Од
нако на практике это сделать, как правило, не всегда удается, поэтому, прини
мая решение в условиях неопределенности, следует ее формализовать и оце
нить риски, источником которых она является.

Появление предпринимательского риска имеет объективную основу из-за
неопределенности воздействия внешней среды по отношению к предприятию.
Неопределенность ситуации для предпринимателя вызвана тем, что она зависит
от множества переменных, контрагентов и лиц, поведение которых не всегда
можно предсказать с приемлемой точностью. Сказывается также и отсутствие
четкости в определении целей, критериев и показателей их оценки (сдвиги в
общественных потребностях и потребительском спросе, появление технических
и технологических новшеств, изменение конъюнктуры рынка, непредсказуемые
природные явления). Предпринимательство всегда сопряжено с неопределен
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ностью экономической конъюнктуры, которая вытекает из непостоянства спро
са и предложения на товары, деньги, факторы производства, из многовариант
ности сфер приложения капитала и разнообразия критериев предпочтительно
сти инвестирования средств, из ограниченности знаний о предпринимательской
деятельности и многих других обстоятельств.

Возникновение предпринимательского риска — это оборотная сторона
экономической свободы предпринимателей, своеобразная плата за нее. По мере
развития рыночных отношений в стране усиливаются неопределенность и
предпринимательский риск. Таким образом, устранить неопределенность в
предпринимательской деятельности весьма сложно, так как неопределенность
является элементом объективной действительности, поэтому риск присущ
предпринимательству в любой сфере экономики.

Объединяя вышесказанное, мы считаем правомочным под предпринима
тельским риском понимать экономическую категорию, количественно (да и ка
чественно) выражающуюся в неопределенности исхода намеченной к осу
ществлению предпринимательской деятельности, отражающую степень не
успеха (или успеха) деятельности предпринимателя (фирмы) по сравнению с
заранее планируемыми результатами. Это также возможная потеря ресурсов в
процессе осуществления предпринимательской деятельности и, следовательно,
недостижение ранее намеченных конечных результатов (прибыли, дохода).

Важно помнить, что задача предпринимателя — это не отказ от риска, а
выбор обоснованного разумного решения о степени допустимого риска и необ
ходимых мерах его снижения, т.е. речь идет об управлении рисками. Управле
ние рисками — это, прежде всего, процесс идентификации и анализа возможных
рисков, а уже потом принятия мер по управлению ими. Риск выступает своего
рода катализатором, мотивируя результативность предпринимательской дея
тельности.

Современная ситуация требует от предпринимателя, чтобы выжить в
условиях рыночных отношений, решаться на внедрение инновационных, не
тривиальных действий, а это в свою очередь усиливает риск. Для любого биз
неса важным является не избежание риска вообще (это практически невозмож
но), а предвидение, и по возможности, его оптимальное снижение.

Ясно, что проблема количественной и качественной оценки предприни
мательских рисков и управления рисками ввиду возможности больших потерь
при реализации финансовой, производственно-хозяйственной, сервисной, ин
новационной, управленческой и других видов деятельности является актуаль
ной и требующей дальнейшего развития1.

Риск в экономической деятельности имеет вполне самостоятельное тео
ретическое и прикладное значение как важная составная часть теории и прак
тики управления, особенно при малоизученности этой серьезнейшей проблемы
в нашей стране.

Ориентация в течение длительного времени на преимущественно экстен
сивное развитие народного хозяйства страны, чрезмерно высокая степень цен

1 Макаревич Л. М. Управление предпринимательскими рисками. М., 2006.
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трализации управления, господство административных методов управления и
не ставили на повестку дня учет неопределенности и риска.

Современные условия управления предпринимательскими рисками пред
полагает пересмотр существующих концепций. Риск, который напрямую связан
с неопределенностью, представляет собой незнание достоверного, отсутствие
однозначности, является одним из способов ее снятия.

Таким образом, необходимо признать, что экономическая деятельность в
любой сфере в той или иной мере связана с неопределенностью и рисками. Со
временная экономика — это экономика неопределенностей и рисков.

В современном мире важно отметить следующую тенденцию: происходит
возрастание рискоемкости окружающей экономической среды, определяемой
увеличением «выбросов» рисков в хозяйственную среду и снижение запаса ее
устойчивости, которое стремительно приближается к своему пределу.

Поскольку хозяйственная среда всегда обладает некоторым запасом
устойчивости, позволяющим аккумулировать «сбрасываемые» в нее риски без
изменения принципов ее организации и функционирования, то ее устойчивость
к негативным внешним воздействиям имеет определенный предел, достижение
которого предопределяет наступление кризиса. В современных условиях игно
рирование проблемы управления рисками и использование устаревшего поня
тийного аппарата о кризисах и рисках сдерживает развитие и теории инноваций
и экономической науки в целом.

Таким образом, поскольку производство и общество в целом порождают
и накапливают в себе риск как негативный ресурс, тем не менее, на современ
ном этапе развития возникает необходимость рассматривать их позитивную
роль1. Следовательно, отсюда вытекает необходимость более детального изуче
ния классификации рисков и причин их возникновения с целью понимания их
сущности и последующего их использования в качестве полезного ресурса.

Предпринимательские риски вызваны внешними и внутренними факто
рами, которые негативно влияют на доходы предпринимателя. К внешним фак
торам предпринимательского риска можно отнести техногенные катастрофы,
стихийные бедствия, элоумышленные действия третьих лиц (грабеж, хулиган
ство и т. д.), политические события (теракты, вооруженные восстания, митинги
и т. д.), производственные аварии коммунальных служб, несчастные случаи
(пожары, затопление производственных помещений по вине персонала и др.).
данные факторы оказывают отрицательное воздействие на результаты произ
водства и как следствие на прибыль предпринимателя. Внутренние факторы
предпринимательского риска — это взаимоотношения с контрагентами, клиен
тами, а также непосредственно предпринимательская деятельность: неуплата в
полном объеме или задолженность по договорам, нарушения правил, сроков и
объемов поставки товаров или услуг (коммерческий фактор), банкротство или
экономическая несостоятельность, имущественный и материальный ущерб, не
удачная реализация инновационных проектов, непредвиденные расходы и про

1 Иода Е.В., Кулакова О.А. Осмьтсление ресурсной роли риска. Социально-экономические явления и

процессы. 2010. З’& 6 (22). С. 68-73.
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чие факторы. Действие указанных факторов приводит в потерям, которые мож
но разделить на прямые и косвенньие. К прямым относятся исключительно про-
стои производства или предоставления услуг предпринимателя, а к косвенным
потерям относятся существенные перерывы или временные интервалы в тор
говле, а также упущенная выгода от процесса предпринимательской деятельно
сти. Резюмируя все вышесказанное, можно привести слова Томаса А. Стюарта:
«Сразу согласимся, что риск — это хорошо. Суть риск-менеджмента заключает
ся не в устранении риска, поскольку тогда исчезает вознаграждение, а в управ
лении им. Нужно определить, когда можно рисковать, а когда вообще этого де
лать не следует»1.

Таким образом, можно с уверенностью утверждать, что на современном
этапе развития предпринимателям следует применять риск-ориентированный
подход к управлению предпринимательскими рисками для того, чтобы достичь
запланированных положительных финансовых результатов.

В целом по результатам проведенного исследования, можно сделать сле
дующие выводы:

1. Современный этап развития социально-экономических систем базиру
ется, прежде всего, на знаниях и современных высоких технологиях: производ
ственным ресурсом становятся знания и информация, а научные разработки
становятся главной движущей силой экономики.

2. Осуществление предпринимательской деятельности происходит в
условиях нарастающей неопределенности ситуаций и изменчивости экономи
ческой среды, что свидетельствует о все возрастающей связи предпринима
тельства с риском.

3. Развитие экономики формирует новый взгляд и иную среду предпри-
нимательства, в которой предприниматель начинает выступать в роли новатора.

4. Развитие предпринимательства становится одной из важнейших госу
дарственных задач, содействие развитию которой будет способствовать разви
тию экономики и уровня жизни в стране в целом;

5. Было сформулировано авторское определение: «предпринимательская
деятельность — это инициативная, новаторская и рискованная деятельность,
направленная на получение прибыли путем создания нового продукта (услуги),
востребованного у покупателя и имеющего конкурентные преимущества перед
другими аналогичными товарами или услугам».

6. В результате анализ точек зрения ведущих ученых в области рисколо
гии было сформулировано следующее определение предпринимательского
риска: «Предпринимательский риск — это риск возникновения в предпринима
тельской деятельности обстоятельств, способных повлиять на размер ожидае
мой прибыли, который подразумевает возможность потери ресурсов или недо
получения доходов по сравнению с имеющимся наиболее рациональным вари
антом использования ресурсов».

Балдин, К. В. Управление рисками: учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по специаль
ностям экономики и управления (060000) / К. В. Балдин, С. Н. Воробьев. — М.: Ю}ШТИ — дАНА,
2005.—511 с.
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7. Проблема количественной и качественной оценки предприниматель
ских рисков и управления рисками ввиду возможности больших потерь при ре
ализации финансовой, производственно-хозяйственной, сервисной, инноваци
онной, управленческой и других видов деятельности является актуальной и
требующей дальнейшего развития.

8. Основная задача предпринимателя сводится к тому, чтобы не отказы
ваться от риска, а принимать обоснованное и разумное решение о степени до
пустимого риска и необходимых мерах его снижения, т.е. речь идет об управ
лении рисками ,которое сводится к процессу идентификации и анализа воз
можных рисков, а уже потом принятия мер по управлению ими. Риск выступает
своего рода катализатором, мотивируя результативность предпринимательской
деятельности.

9. Производство и общество в целом порождают и накапливают в себе
риск как негативный ресурс, тем не менее, на современном этапе развития воз
никает необходимость рассматривать их позитивную роль, рассматривать как
полезный ресурс, создающий возможности для получения максимально воз
можного положительного финансового результата.

Таким образом, если предприниматель отслеживает риски и управляет
ими, то он может получить конкурентное преимущество перед другими пред
принимателями, а значит и запланированную прибыль, в то время как другие
могут отказаться от такой «рискованной» идеи. Отсюда следует вывод, что в
динамичной экономике при альтернативном использовании ограниченных ре
сурсов неопределенность как базовое понятие рискованной деятельности несет
в себе не только негативные, но и позитивные возможности, учет которых не
менее необходим и целесообразен при планировании и реализации стратегии
того или иного предпринимательского проекта. В связи с этим возрастает важ
ность изучения предпринимательских рисков с позиции их положительного
влияния на результаты функционирования социально-экономической системы
в целом.

1.3. Государственные и муниципальные закупки как фактор
развития социально-экономической системы региона

Одним из основных элементов развития социально-экономической си
стемы региона являются государственные и муниципальные закупки. Объем
финансовых средств, участвующих в государственном заказе занимает значи
тельную долю в экономике региона. Государственные и муниципальные закуп
ки играют важную роль при выполнении государственных функций. Контракт
ная система направлена на удовлетворение потребностей общества, осуществ
ление наиболее значимых национальных проектов, а также развитие социально
экономических систем

1 Митрофанова, О.Н. Анализ эффективности государственных и муниципальных закупок на регио

нальном уровне (на примере Липецкой области)! О.Н. Митрофанова I! Modern science. —2020. — З’& 1-
1.— С. 70-76.
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Исследователи системы государственного заказа отмечают: «Контрактная
система играет важнейшую системообразующую роль в российском обществе.
Свободный и взаимовыгодный экономический договор остается одним из глав
ных институтов рынка. Именно поэтому заказ государства формирует экоси
стему, в которой развивается и под которую подстраивается весь российский
бизнес»1. Правовое регулирование данной сферы — процесс динамичный, он
постоянно меняется и эволюционирует под влиянием мирового правопримени
тельного опыта2

Исходя из выше сказанного, система государственных и муниципальных
закупок вызывает особый исследовательский интерес. Рассмотрим опыт госу
дарственного заказа в Липецкой области за последние пять лет.

В соответствии с Законом З’& 44-ФЗ и Бюджетным кодексом Российской
Федерации «.. . не могут быть осуществлены закупки, которые не включены в
план-график»3. В Законе N~ 44-ФЗ указано: «Планирование закупок осуществ
ляется посредством формирования, утверждения и ведения планов-графиков»4.
данные о планировании государственных и муниципальных закупок в Липец
кой области за 201 5-2О2Огоды представлены на рисунке 2.
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Рисунок 2— данные о количестве планов-графиков и объеме их финансового
обеспечения в Липецкой области за 201 5-2020гг. (по данным ВИС)5

I госз~купки Какой должна быть контрактная система? (доклад) Авторский коллектив под

научным руководством О. В. Анчишкиной, — Москва, 2017 г. — 106 с.
2 Кисова, А.Е. Цифровая экономика, исследование ее содержания и направлений развития / А.Е. Ки-

сова А.Е., Монография / Рецензенты: Б.Г. Преображенский, И.Е. Рисин. Воронеж, 2020. С. 216
ISBN: 978-5-9273-3032-4. — Режим доступа: www. URL: httрs://www.еliЬгагу.гu/itеш.аsр?id=44595890—
28.01.2021. — Текст: электронный; Митрофанова, О.Н. Анализ эффективности государственных и му
ниципальных закупок на региональном уровне (на примере Липецкой области)! О.Н. Митрофанова /
Modern science. —2020. —N2 1-1. — С. 70-76.
~ Федеральный закон <Ю контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения

государственных и муниципальных нужд» 05.04.2013 J’& 44-ФЗ !! Консультант плюс.
~ Федеральный закон «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения

государственных и муниципальных нужд» 05.04.2013 N9 44-ФЗ.
~ Сайт Единой информационной системы. Режим доступа: www.URL: II

https:Hzakupki.gov.ru/epz/main!public/horne.htrnl — 28.01.2021.
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Совокупньий годовой объем закупок, указанный всеми заказчиками Ли
пецкой области в 2020 году, составил 79,3 млрд. рублей, в 1879 размещенных
планах-графиков.

Согласно данным Единой информационной системы наблюдается незна
чительное снижение общего количества планов-графиков начиная с 201 7года
(на 33 плана-графика (1,7%)). В период с 2015-2017гг. количество планов-
графиков увеличилось на 3,5%. Это связано прежде всего с уменьшением числа
государственных и муниципальных заказчиков в Липецкой области. Объемы
финансирования при этом за последние годы увеличиваются, так в 2020 году
запланировано на 21,5 млрд. рублей больше, чем в 2019г. Сумма начальных
(максимальных) цен контракта (НМЦК), позиций планов-графиков в 2020 году,
составила 79,3 млрд. рублей, что на 27% больше от общего объема финансово
го обеспечения, предусмотренного планами закупок на 2019 год и на 49,4%
больше чем в 2Оl8году1.

Данные о размещенных государственных и муниципальньих закупках в
Липецкой области за 20 15-2020 годы представлены на рисунке 3. С 2015-2018
годы наблюдается определенная стагнация закупочного процесса в регионе,
объемы финансового обеспечения государственных и муниципальных закупок
практически не изменяются в этот период и находятся в диапазоне 28-32 млрд.
рублей. Более активное участие Липецкой области в Национальных проектах,
за последние два года, позволило увеличить объемы финансового обеспечения
государственных и муниципальных закупок.
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Рисунок 3 — Данные о размещенных государственных и муниципальных закуп
ках в Липецкой области за 201 5-2020гг. (по данным ВИС)2

1 Там же.
2 Сайт Единой информационной системы. Режим доступа: www.URL: II

https:!/zakupki.gov.ru/epzlmain!public/home.html —28.01.2021.
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данные о количестве размещенных извещений свидетельствуют об
укрупнении закупок. В 2015 году среднее значение извещения составляло 0,98
млн. рублей, а в 2О2Огоду составило уже 1,9 млн. рублей. Общая тенденция за
период с 2015 по 2020 годы в Липецкой области демонстрирует увеличение
объема размещенных государственных и муниципальных закупок на 3 3,2%.

В 2020 году наблюдается сокращение количества размещенных извеще
ний на 16,7% по сравнению с предыдущим годом. Это связано с тем, что в пе
риод пандемии государственные и муниципальньие заказчики воспользовались
льготным режимом закупок товаров, работ и услуг, не применяя конкурентные
закупки. Показатели планирования и размещения закупок за 2020 год, свиде
тельствуют о том, что заказчики Липецкой области не смогли в полном объеме
израсходовать запланированные бюджетные средства. В исследуемом периоде,
разница между запланированным объемом финансирования государственных
закупок и размещенным объемом колебалась в среднем около 10 млрд. рублей
в год, что составляло 25% от запланированного, в 2020 году она составила 47%.

Данные о полученной экономии при заключении государственных и му
ниципальных контрактов в Липецкой области за 20 15-2020 годы представлены
на рисунке 4.

За последние пять лет, в Липецкой области, относительная экономия при
заключении контрактов в среднем составила 10 млрд. рублей в год. В 2019 году
наблюдается снижение экономии до 8,4 млрд. рублей, но 2020 году этот пока
затель опять увеличивается. Среднее значение контракта так же имеет тенден
цию к увеличению, так в 2015 году оно составило 0,46 млн. рублей, а в 2019 го
ду и 2020 году, 0,88 млн. рублей и 0,80 млн, рублей соответственно. Основную
долю составляют контракты, заключенные по результатам проведения элек
тронных аукционов, а также контракты, заключенные с единственным постав
щиком (подрядчиком, исполнителем).
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Рисунок 4— данные об экономии при заключении контрактов в Липецкой обла
сти за 2015-2020гг. (по данным ВИС)1

Сайт Единой информационной системы.
https://zakupki.gov.ru/epz!main!public/home.html — 28.01.2021.
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Согласно статье 30 Закона К2 44-ФЗ, заказчики обязаны осуществлять за
купки с преимуществами для субъектов малого предпринимательства (CMH) и
социально ориентированных некоммерческих организаций (СОНКО):

— участниками, которых могут быть только CMLI и СОНКО;
— с установлением требований к поставщику (подрядчику, исполнителю),

не являющемуся СМГI или СОНКО, о привлечении к исполнению контракта
субподрядчиков, соисполнителей из числа СМГI и СОНКО1.

данные о размещенных закупках у субъектов малого предприниматель
ства в Липецкой области за 2015-2020 годы представлены на рисунке 5.
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Рисунок 5 — динамика размещенных закупок у CMII в Липецкой области за
201 5-2020гг. (по данным ЕИС)2

В 2020 году заказчиками региона было размещено на 19,9 млрд. рублей
(48 %) закупок, участниками которых могли быть только субъекты малого

I Аналитический отчет Минфина России по результатам осуществления мониторинга закупок това

ров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд в соответствии с Феде
ральным законом от 05.04.20 13 NI≥ 44-Ф3 «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ,
услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» по итогам III квартала 2020 года —

Режим доступа: www.URL: https://minfin.gov.ru/m/perfomance/contracts/purchases/ — 28.01.2021. —

Текст: электронный; Сводный аналитический отчет Минфина России по результатам осуществления
мониторинга закупок, товаров, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд в
соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 N2 44-Ф3 «О контрактной системе в сфере заку
пок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» по итогам 2019
года — Режим доступа: www.URL: httрs://gоskоntгасt.гu/fls/4428/sуоdnуу-аnаlitiсhеskiу-оtсhеt-20 1 9.рdf
— 28.01.2021. — Текст: электронный; Федеральный закон «О контрактной системе в сфере закупок то
варов, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» 05.04.2013 ~ 44-ФЗ II
Консультант Hлюс. — Режим доступа: www.URL: http://www.consultant.ru — 29.01.202 1. — Текст: элек
тронный.
2 Сайт Единой информационной системы. Режим доступа: www.URL: II

https://zakupki.gov.ru/epz/main!public/home.html —28.01.2021.
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предпринимательства и социально ориентированные некоммерческие органи
зации, что на 2% больше количества закупок, участниками которых могли быть
только СМП и СОНКО, размещенных в 2019 году и в полтора раза больше, чем
количество указанных закупок в 2015 году. Среднее значение размещенных за
купок у субъектов малого предпринимательства составило за 2015-2020 годы
14,26 млрд. рублей. Доля размещенных закупок у субъектов малого предпри-
нимательства относительно общей суммы размещенных закупок в Липецкой
области, за исследуемьи период, увеличилась с 31% до 48%, средний показатель
составил 40%. Количество контрактов с 2015 года по 2020 год увеличилось на
22,6%. Так же наблюдается и укрупнение среднего значения контракта, так в
2015 году этот показатель составил 0,37 млн. рублей, а в 2020 году уже 0,66
млн, рублей.

В целях установления законности составления и исполнения бюджетов
бюджетной системы РФ в отношении расходов, связанных с закупками, досто
верности учета таких расходов и отчетности в соответствии с Законом N2 44-ФЗ,
БК РФ и нормативными актами, принимаемыми в соответствии с ними, госу
дарством осуществляются контрольные мероприятия (рисунок 6). Функции
контроля возложены на Федеральную антимонопольную службу, Министер
ство финансов Российской Федерации и другие органы и службы.

Вьщано предппсанлй

Признано обо снованнымп (в том чпсле 185
частпчно обоснованными)

Признано необоснованными

8Отозвано

Возвращено

Поступило жалоб

0 100 200 300 400 500 600

колнчество

i2020г. i1~2О19г. ~2018г.

Рисунок 6— Контроль в сфере закупок для государственных и муниципальньих
нужд (по данным Управления Федеральной антимонопольной службы по Ли

пецкой области)1

Официальный сайт Управления федеральной антимонопольной службы по Липецкой области II Ре
жим доступа: www.URL: https://lipetsk.fas.gov.ru —28.01.2021.
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Рассматривая динамику поступивших жалоб в Управление Федеральной
антимонопольной службы по Липецкой области, следует отметить рост в
2020 году по отношению к 2018 году, он составил 27%. Подобная тенденция
наблюдается и в показателе «признано обоснованными (в том числе частично
обоснованными)», увеличение составило 34%. Количество предписаний в
2020 году увеличилось на 7,6% по сравнению с 2018 годом. В 2019 году наблю
дается минимальное количество выданных предписаний в исследуемом перио
де. Более половины поступивших жалоб в 2018-2020 годах признаны необосно
ванными.

Рассматривая показатели характеризующие закупочный процесс в Ли
пецкой области, была попытка установить зависимость между такими показа
телями как «относительная экономия при заключении контрактов, млрд. руб.»
и количество размещенных извещений, подразумевая, что извещение — это кон
курентная процедура, позволяющая в процессе торгов снизить НМЦК, тем са
мым добиться определенной экономии в государственном заказе. Однако, ко
эффициент корреляции оказался отрицательным (-0,34), что свидетельствует об
отсутствии взаимосвязи этих показателей. Любопытно, что взаимосвязь между
полученной экономией при заключении контрактов и количеством предписа
ний дата коэффициент равный 0,96, что демонстрирует определенную взаимо
связь между этими показателями (таблица 4).
Таблица 4 — Взаимосвязь между полученной экономией при заключении кон
трактов и количеством предписаний в исследуемом периоде

Относительная экономия при
Период заключении контрактов, Вьщано предписаний, коли

~ 6 чество

2018 г. 9,52 84

2019 г. 8,40 60

2020 г. 10,56 91

Коэффициент корреляции 0,96

«В связи с увеличением в 2019 году количества обоснованных жалоб и вы
являемых нарушений законодательства о контрактной системе в сфере заку
пок», Управление Федеральной антимонопольной службы по Липецкой обла
сти считает «... необходимым усиление контроля за действиями заказчиков при
осуществлении закупок для обеспечения государственных и муниципальных
нужд со стороны контрольных органов регионального и муниципального уров
ней, а также рассмотрение вопроса о создании и поощрении развития уполно
моченных органов для осуществления закупок»1.

В исследуемый период были выявлены нарушения порядка заключения
контракта или неправомерное изменение его условий, а также заключение кон
тракта с нарушением объявленных условий закупок. В большинстве случаев

доклад Липецкого УФАС России к публичньим обсуждениям правоприменительной практики, в том
числе по применению антимонопольного законодательства в отношении органов власти. — Режим
доступа: www.URL: httр://liреtsk.пеw.fаs.gоу.гu/dосuшепts/686606 — 28.01.2021. — Текст: электронный.
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нарушаются статьи Закона 44-ФЗ, связанные с извещением и содержанием до
кументации об электронном аукционе, порядком предоставления документации
и дачи разъяснений. достаточно много случаев нарушения порядка рассмотре
ния первых частей заявок на участие в электронном аукционе

Проведенный анализ государственных и муниципальньих закупок в Ли
пецкой области за исследуемый период показал следующее: увеличивается фи
нансирование объема размещенных закупок, наблюдаются тенденции к увели
чению конкурентных процедур2 (всё меньше заказчики заключают контракт с
единственным поставщиком, за исключением периода пандемии), значение со
стоявшихся торгов имеет положительную динамику. В регионе активно под
держивают малый бизнес с помощью государственного и муниципального за
каза. Показатель закупок у CMLI и СОНКО относительно общей доли государ
ственных и муниципальных закупок в регионе растет с каждым годом. В этой
положительной динамике обращают на себя внимания показатели по количе
ству обоснованных жалоб и выявляемых нарушений законодательства о кон
трактной системе в сфере закупок. Эти показатели, в Липецкой области, тоже
имеют тенденцию к увеличению.

Проведенный анализ государственного заказа в Липецкой области пока
зал, что система функционирует, процесс работает эффективно, контроль осу
ществляется, а главное, имеются потенциал и перспективы развития. Что осо
бенно показали последние два года, где была выявлена положительная динами
ка при реализации Национальных проектов. Запланированные мероприятия
благотворно повлияли на социально-экономическое развитие региона. Однако,
стоит отметить и негативные последствия пандемии, которые значительно
нарушили реализацию планов на 2020 год.

1.4. Развитие рынка консалтинговых услуг в России

Ни для кого не секрет, что в условиях кризиса происходит санация бизне
са: те, кто смог вь~стоять противостояние — выжил и даже приобрел второе ды
хание, а те, кто послабее — увы — потерпели крах. Но, к сожалению, не все ком
пании в силах самостоятельно преодолеть негативные последствия сложных
кризисных явлений, поэтому спасти ситуацию могут профессиональные кон
сультанты.

В этой связи большое значение приобретает консалтинговое предприни
мательство, основной целью деятельности которого является повышение эф

1 Московцева, Л.В. Нарушения интересов участников закупок как фактор снижения эффективности

контрактной системы / Л.В. Московцева, О.Н. МитрофановаН Инновационная экономика и право. —

2017. — }& 4 (9). — С. 29-34; Митрофанова, О.Н. Анализ эффективности государственных и муници
нальных закупок на региональном уровне (на примере Липецкой области)! О.Н. Митрофанова /
Modern science. —2020. —J’& 1-1. — С. 70-76.
2Московцева, Л.В. Нарушения интересов участников закупок как фактор снижения эффективности
контрактной системы / Л.В. Московцева, О.Н. Митрофанова!! инновационная экономика и право. —

2017.— N~ 4 (9).— С. 29-34.
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фективности функционирования предприятий-клиентов на основе развития ин
новационных процессов, разработки бизнес-стратегий, содействия повышению
инвестиционной привлекательности. При этом сам консалтинг, с одной сторо
ны, является эффективной формой поддержки предпринимателей, с другой, —

самостоятельной формой предпринимательской деятельности. И в последнее
время второй аспект приобретает все большее значение, формируя понятие и
наполнение термина рынка консалтинговых услуг.

Рынок консалтинговых услуг, как специфическая форма, имеет реальные
перспективы развития, основанные на расширении клиентской базы и предла
гаемого ассортимента услуг за счет реализации предпринимательской инициа
тивы в целях удовлетворения собственных потребностей и потребностей кли
ентов. Однако, несмотря на активное развитие консалтинга в зарубежных стра
нах и востребованность отечественными структурами, остаются еще неизучен
ными многие вопросы теории и особенностей функционирования самого кон
салтинга, как особого вида предпринимательства и образуемого организациями
данной отрасли рьшка1.

Определение категории «консалтинговое предпринимательство» нами
рассматривается как интеграция «предпринимательства» и ‘хконсалтинга» и
представлено как самостоятельная, инициативная, осуществляемая на свой
риск и направленная на получение систематического дохода деятельность, ин
тегрирующая технологическое, консультационное, информационное, аудитор
ское и правовое направления, в процессе которой консультант оказывает про-
фессиональную помощь клиенту в решении его проблем, способствующих
обеспечению устойчивости развития клиентской организации.

В процессе исследования категории «консалтинговое предприниматель
ство» нами были выделены его предмет, объект, принципы и результат (рису
нок 7). Разработанная схема позволяет определить пользователей консалтинго
вых услуг, круг проблем, по которым они оказываются, на каких принципах ра
ботают консультанты, а также количественный и качественный результат.

На основе изучения опыта зарубежных коллег в вопросах выявления
принципов, форм и методов организации рынка консалтинговь~х услуг, были
выявлены три концепции его ведения, а также разработан механизм влияния
консалтинговой деятельности на эффективность и устойчивость развития пред
приятий-клиентов.

Первая концепция получила распространение в Англии, Германии, фин
ляндии, Канаде и Польше. Главным инициатором поддержки предпринимате
лей здесь выступает государство, что формирует соответствующую концепцию
рынка консалтинга, характеризующуюся тем, что регламентацию и контроль
рынка консалтинга осуществляют уполномоченные органы государственного
управления.

1 Лесных B.C. Развитие консалтингового предпринимательства в АГГК / диссертация на соискание

ученой степени кандидата экономических наук / Научно-исследовательский институт экономики и
организации аграрно-промьппленного комплекса Центрально-Черноземного района РФ Российский
академии сельскохозяйственных наук. Воронеж, 2009
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Вторая концепция осуществления рынка консалтинговых услуг развита в
Шотландии и США. Она предполагает его ориентацию на постоянное совер
шенствование уровня образования консультантов и создана на базе ВУЗов и
колледжей. При этом регулирование деятельности консалтинга имеет непо
средственную связь с разработкой и внедрением инновационных проектов.

Консалтпнговое предпрпнлмательство

- органы государ- I’Iзптовацпонно-пнвестлппонная полптпка;
ственного управ- технпко-техиологпческле процессы, аналпз

лениж; фпнансовьтх п хозяйственных показателей,
аудпт; обшее улравлеште; управленпе персо

- предпрыятиУт - налом, фпнансовьтй менеджмент; управление
клиенты качеством; lIT; обученпе руководптелей п

спецпалпстов; внеареипе пнтенспвкьтх ре
сурсосберегающпх технологпй; бпзнес

Общие: науtпfость, конкретность, компетент
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~__Прпнцппьт ность, правомерность, оперативность, ответ
ственность, результативность, обьективность,
развитие, эффективность
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Рисунок 7— Сущностные характеристики консалтингового
предпринимательства1

Третья концепция представлена в дании и характеризуется тем, что
службы консалтингового предпринимательства создаются по инициативе по
требителей услуг и нацелены на повышение эффективности функционирования
последних.

При развитии рынка консалтинговых услуг в России представляется це
лесообразным использование положительных сторон каждой модели. институ
циональная структура российского рынка консалтингового предприниматель
ства должна создаваться на основе совместной инициативы органов государ
ственного управления, потребителей услуг и компетентных в данной области
предпринимателей.

По оценкам «РБК» и центра исследований ‘PT Group, за последние 10 лет
рынок консалтинговых услуг вырос на 73%. Консультациями специалистов

Лесных B.C. Развитие консалтингового предпринимательства в AFH( / диссертация на со-искание
ученой степени кандидата экономических наук / Научно-исследовательский институт экономики и
организации аграрно-промЫишленного комплекса Центрально-Черноземного района РФ Российский
академии сельскохозяйственных наук. Воронеж, 2009
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пользуется как крупный бизнес с международным присутствием, так и участ
ники операций на отечественном рынке.

Бизнесмены обращаются за помощью к внешним консультантам в раз
личных ситуациях. Например, когда собственными силами не получается раз
работать налоговую стратегию, решить проблему или настроить учет. Оценка
ситуации и свежий взгляд со стороны позволяют увидеть новые пути развития
компании.

В связи с тем, что крупный бизнес главным образом сосредоточен в
Москве и больших городах России, в небольших регионах за консультациями
обращаются представители малого и среднего предпринимательства.

Специалисты по консалтингу выполняют следующие задачи:
— проводят анализ текущего состояния компании, выявляют проблемы;
— находят пути выхода из трудной ситуации, решают наболевшие вопро

сы;
— разрабатывают рекомендации для внедрения новой стратегии в жизнь

компании;
— планируют организационные и управленческие мероприятия;
— оценивают результаты возможных изменений, прогнозируют исход си

туации.
Консалтинговые агентства могут внедрять как готовые бизнес-решения,

так и разрабатывать новые. Какое именно решение подойдет — зависит от кон
кретной ситуации.

Консалтинговый рынок в России начал развиваться в 90-е годы ХХ века.
И если в 1991 году было открыто около 20 агентств, то в 2020 году только в
рейтинге лучших консалтинговых компаний фигурировало более 100 предста
вителей сферы.

Развитие российского рынка консалтинговых услуг нельзя назвать рав
номерным, как и всей экономики страны. По статистике рейтингового
агентства Эксперт РА, общий объем рынка консалтинга в 2014 году составил
116,4 миллиарда рублей, в 2015 — 126 миллиардов рублей. По данным РБК, за
2019 год российские организации оплатили услуги консалтинга на сумму 120
миллиардов рублей.

Обращение к услугам консалтинга является одним из условий, способ
ствующих повышению эффективности и обеспечению устойчивости развития
предприятий-клиентов (рисунок 8).

Разработанный механизм показывает, что консалтинг, с одной стороны,
обладает свойством саморазвития; с другой же, осуществляет информационную,
аналитическую, методическую и др. помощь предприятиям-клиентам, тем са
мым способствуя повышению конкурентоспособности и качества продукции,
снижению ее себестоимости, содействию инновационно-инвестиционной при
влекательности, совершенствованию маркетингового обслуживания), что в ко
нечном итоге влияет на эффективность и устойчивость развития предприятий.
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Консалтяиговая фирма
и обеспечение собственной эффективности

Повьпкевне конкуренто- Содействие нияовационио- Совершенствоваыас маркетивгового
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Рисунок 8— Механизм влияния консалтинговой деятельности на эффектив
ность и устойчивость развития предприятий-клиентов1

Рынок консалтинговых услуг делится на несколько направлений:
— IТ-консалтинг;
— управленческий;
— кадровый;
— инвестиционный и оценочный;
— налоговый;
— бухгалтерский;
— юридический и пр.
Остановимся подробнее на каждом виде.
IТ-консалтинг.
Подразумевает использование современных технологий, разработку и

внедрение нового программного обеспечения, тестирование и совершенствова

Лесных Е.С. Развитие консалтингового предпринимательства в А~К / диссертация на со-искание
ученой степени кандидата экономических наук / Научно-исследовательский ин-ститут экономики и
организации аграрно-промьшiленного комплекса Центрально-Черноземного района РФ Российский
академии сельскохозяйственных наук. Воронеж, 2009
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ние имеющегося ПО. IТ-консалтинг призван обеспечить необходимую защиту
и безопасность в сфере компьютерных технологий.

По данным рэнкинга RAEX, в 2015 году IТ-консалтинг занимал 59% в
общей структуре всего рынка консультационных услуг. К 2020 году эта цифра
составила уже 67,3%. Эксперты связывают рост с развитием облачных техноло
гий и импортозамещения. Компании начинают пользоваться российскими про
граммными продуктами, которые по понятным причинам дешевле зарубежных
аналогов. IТ-консалтинг востребован из-за необходимости внедрения и сопро
вождения компьютерных программ1.

Управленческий консалтинг.
Сосредоточен на достижении положительной динамики основных пока

зателей фирмы, выхода из кризиса, снижении издержек предприятия. В числе
задач консультанта: определение сильных сторон бизнеса и его конкурентных
преимуществ, сокращение текущих расходов предприятия, разработка страте
гии развития, разработка рекомендаций по устранению имеющихся проблем.

В 2015 году это направление составило 5% отечественного рынка консал
тинга, а в 2020 году доля снизилась до 2,5%. По оценкам специалистов, сжатие
рынка происходит из-за низкой платежеспособности большинства потребите
лей услуг и по причине неустойчивой экономической ситуации.

Кадровый консалтинг.
Решает кадровые вопросы, стоящие перед руководителем. Основная за

дача кадрового консалтинга — добиться максимального эффекта от использова
ния человеческих ресурсов.

Аналитики отмечают, что этот сегмент занимает 2,5% в общей структуре
рынка консалтинга, но наблюдается устойчивая тенденция к его росту. В 2020
году рынок консалтинга в области управления персоналом увеличился на 52,9%
и стал одним из лидеров по востребованности. Это связано с наблюдаемым в
промышленности недостатком рабочих и инженеров, готовых применять на
практике новое оборудование и сложные программы. Необходимо обучение и
переподготовка персонала предприятий.

Инвестиционный и оценочный консалтинг.
Рэнкинг «Эксперт РА» отражает подъем рынка консультирования в сфере

инвестиций и оценки. На начало 2020 года он составил 5,8% в общей структуре
консалтинговых услуг. Популярны консультации по оценке бизнеса перед про
дажей или иными сделками, много заказов на прединвестиционные исследова
ния. Значительный рост наблюдается в сфере покупки-продажи активов, вло
жения средств в развитие высоких технологий.

Специалист по консалтингу определяет выгоду от вложения денег, рас
считывает показатели эффективности инвестиционного проекта. Он помогает
выбрать брокерскую компанию, составляет портфель инвестиций, план по вло
жению средств. Оценивается будущая выгода во времени и в рамках разных
условий инвестирования, а затем выбирается лучший вариант.

Маркова Е.С. проблемы и перспективы развития цифровой экономики России на глобальном рынке
II ФЭС: Финансы. Экономика. 2018. Т. 15. К~ 2. С. 21-27.
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Налоговый и юридический консалтинг.
Это направление всегда находилось на лидирующих позициях, но в по

следние годы наблюдается снижение. Если в 2015 году данный сегмент зани
мал 12% в общей структуре выручки консалтингового бизнеса, то на начало
2020 года эта цифра снизилась до 6,8%. Сжатие рынка объясняется неопреде
ленностью деятельности компаний из-за трудности прогнозов развития законо
дательства РФ. Наблюдается прессинг со стороны налоговьих структур, целью
которых является увеличение поступлений в бюджет. Несмотря на стабильный
спрос на налоговые и юридические консультации, большой прибыли сегмент не
приносит1.

Крупные компании имеют собственных специалистов в области налогов
и права, а средний и малый бизнес старается снизить расходы на консалтинг, и
возлагает на внутренних сотрудников непрофильные функции. Бухгалтеры и
документоведы предприятий, одновременно со своими прямыми обязанностя
ми, вынуждены выполнять задачи, затрагивающие юридические и налоговые
вопросы. Это может навредить фирме из-за недостаточных знаний сотрудников,
привести к нарушениям в сфере правового и налогового законодательства, по
влечь штрафные санкции со стороны проверяющих органов.

В ситуации, когда штатные специалисты не имеют достаточной компе
тенции, на выручку приходят аутсорсинговые фирмы. У крупных провайдеров
на каждом участке работают профильные эксперты. Они знают не только ню
ансы и подводные камни своей сферы, но и обладают отличной практикой раз
решения спорных ситуаций по своему направлению.

Консалтинг в области финансового управления.
Консультанты проверяют бухгалтерскую отчетность фирмы, оценивают

направление текущих расходов и показатели рентабельности, целесообразность
проекта или бизнеса. Изучаются финансовые риски компании, разрабатывают
ся рекомендации для наиболее эффективного распределения финансовых пото
ков. Специалист дает советы в отношении страхования, бухучета, спорных фи
нансовых ситуаций2.

В рейтинге «РАЭКС-Аналитика» отслеживается неравномерное развитие
данного сегмента. В 2015 году он занимал 18% в общем объеме рынка консал
тинга. На начало 2020 года размер в общей структуре составляет 13,3%. При
этом в 2017 году наблюдается рост 24,1%.

Эксперты отмечают рост аутсорсинга бухгалтерских и учетных процессов
из-за желания клиентов снизить операционные расходы. Бухгалтерский консал
тинг особенно популярен в малом бизнесе, где при необходимости полноцен
ного учета содержать внутреннего бухгалтера невыгодно.

С учетом задач исследования нами был проведен анализ общей ситуации
на рынке консалтинга. В результате выявлено, что лидирующее положение за

Лесных В.С. Information-consulting service as the form consulting business in agriculture II Вестник
Московского государственного областного университета. Серия: Экономика. 2009. К~ 2. C. 35-37.
2 Лесных B.C. Information-consulting service as the form consulting business in agriculture II Вестник

Мoскoвскoгo гoсударственнoгo oблaстнoгo университета. Серия: Экoномика. 2009. ~ 2. C. 35-37.
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нимает консалтинг в сфере торговли и обслуживания (17%), в отрасли электро-
энергетики и угольной промышленности (15%), а также в топливной, химиче
ской и газовой промышленности (11%) — рисунок 9.
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Рисунок 9— Структура российского рынка консалтинга в 2020 г., %

Анализ показывает, что одновременно с пандемией, вызванной коронави
русной инфекцией, рынок консалтинга в России вошел в рецессию. Шансы
выйти победителями из нынешнего кризиса выше у тех компаний, которые
опираются на госзаказы и которые смогут оседлать бум цифровизации. По
следнюю подхлестнула миграция экономики и госуслуг на удаленный режим
работы во время карантина. В начале самоизоляции был очевидный всплеск
спроса, когда всей стране пришлось быстро переходить в удаленный режим.
Наибольший рост пришелся на решения для онлайн-коммуникаций, системы
электронного документооборота, обеспечения информационной безопасности,
вычислительные мощности для работы с большими данными.

Второй по объему доходов сегмент консультаций связан с финансовым
управлением. драйверами здесь выступают услуги, связанные с финансовым
учетом и его методологией, МСФО, а потребность в экономии издержек фор
мирует спрос и на аутсорсинг учетных функций. Растет интерес и к нефинансо
вой отчетности, отчетам устойчивого развития и, что естественно, к оценкам
рисков. «Актуальность этих направлений сохранится независимо от внешних
факторов, поскольку в ее основе лежит меняющееся мышление и новый подход
к ведению бизнеса. Это же относится и к направлению аутсорсинга бизнес
Процессов, спрос на которое на фоне карантинных ограничений естественным
образом увеличился. Юридические услуги и налоговый консалтинг суммарно
принесли участникам рэнкинга 5,8 миллиарда рублей (8,4 процента суммарной
выручки по рейтингу) — по 3,7 и 2,1 миллиарда рублей соответственно. В 2019
году и в первом квартале 2020 года наблюдался спрос на комплексный due
diligence — финансовое, налоговое и юридическое сопровождение сделок слия
ний и поглощений, консультирование по налогообложению и трансфертному

8%

другие

Торговля, сфера Финансовая
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ценообразованию. В дальнейшем, по нашим оценкам, активность М&А сме
стится в сторону реализации непрофильных активов и «подбора» активов с
рынка, а также в сторону налогообложения — ввРs, изменение соглашений об
избежании налогообложения с Кипром, Мальтой, Люксембургом1.

Бизнес просят представлять документы и информацию по сделкам, и
здесь консультанты нужны, чтобы помочь с анализом поступающих требова
ний и подготовкой аргументированных позиций, защищающих интересы нало
гоплательщиков.

На услугах оценки крупнейшие консалтинговые компании заработали в
прошлом году не менее 3,8 миллиарда рублей (5,6 процента от объема по рэн
кингу). В текущей ситуации в этом секторе рынка компании связывают в том
числе с запросами со стороны финансовых институтов. Как правило, в кризис
происходит перераспределение игроков в различных отраслях, что повлечет
рост объема сделок, требующих различные экспертизы. То есть вместо оценки
для развития бизнеса более востребованной станет оценка, связанная с про
блемными активами. Так же очевидно, что активно продолжат развиваться ав
томатизация и информатизация во всех областях оценки2.

Совокупный объем доходов участников рейтинга по направлению управ
лением персоналом составил 1,3 миллиарда рублей (1,9 процента). Консалтинг
в области стратегического планирования и маркетинга — 1,007 миллиарда руб
лей (1,5 процента): из них услуги стратегический консалтинг — 688 миллионов
рублей, а маркетинговый консалтинг — 319 миллионов рублей. Доходы компа
ний — участниц рейтинга в секторе консалтинга в области производства, а в ос
новной массе это строительные аудиты и технологические экспертизы, соста
вили 3,6 миллиарда рублей (5,3 процента).

Источниками финансирования консалтинговой деятельности являлись
бюджеты федерального, регионального и районных уровней, а также внебюд
жетные источники. В 2020 г. система консалтинга России в целом была профи
нансирована в объеме 217,8 млн, руб. (рисунок 10).

Из диаграммы видно, что 75,9% общего объема финансирования консал
тинговой деятельности в целом по России в 2020 году осуществлялось из бюд
жетов различных уровней. Анализ показал, что все средства госбюджета выде
лялись в рамках государственных и муниципальньих программ и были исполь
зованы, в основном, на создание информационно-консультационных центров.
При этом, на долю саморазвития рынка консалтинга приходится 52,6 млн.руб.,
что все же, говорит о том, что услуги консалтинга востребованы на рынке, осо
бенно в условиях пандемии, когда бизнес просто не понимал ни тенденций, ни
прогнозов своего развития.

Markova E.g., Zageeva L.A. subregional development as the basis of economic growth of Russia II B
сборнике: Advances in Economics, Business and Management Research. Proceedings of the Russian Con
ference on Digital Economy and knowledge Management (rudeck 2020). 2020. С. 444-448.
2 MapKoBa E.C. Прoблемы и перспективы развития цифрoвой экономики России нa глобальном рынке

II ФЭС: Финансьт. Экономикa. 2018. Т. 15. J~& 2. С. 21-27.
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Рисунок 10—Объемы и структура источников финансирования консалтинговой
деятельности России в 2020 г.1

В процессе исследования было установлено, что в условиях финансового
кризиса многие консалтинговые фирмы были вынуждены объединяться и рас
ширяться для того, чтобы предоставлять своим заказчикам максимально широ
кий спектр услуг и сокращать собственные издержки. Примером может слу
жить слияние 000 ‘хАгропартнер» Воронежской области, ранее оказывающего
исключительно услуги по внедрению инновационных технологий в растение
водстве и животноводстве с ЗЛО ~хАгроконсалтинг», занимающимся вопросами
реструктуризации и реинжиниринга. Результатом стало увеличение количества
консалтинговых проектов практически в 1,5 раза и повышение прибыли за счет
снижения затрат на услуги.

Консалтинг, как форма поддержки предприятий, способствует их разви
тию, что подтверждается положительными результатами деятельности консал
тинговой фирмы «Менеджер Молоко», работающей в Московской области.

В качестве примера положительной динамики показателей эффективно
сти работы консультантов можно привести следующие: увеличение молочной
продуктивности коров на 1177 кг или 24% в расчете на одну голову (за период
консультирования 2013-2019 гг.); повышение среднесуточных приростов мо
лодняка на 136 г или 23% в расчете на одну голову; сокращение периода выра
щивания молодняка в среднем на 57,4 дня; увеличение объема реализации мо
лока I сорта до 94%. И, как следствие, повышение валового производства моло
ка на 16,5%, повышение рентабельности производства молока на 12%. Данные
показатели были достигнуты за счет внедрения современных технологий по со
держанию сельскохозяйственных животных: кормление полнорационными
кормовыми смесями; организация кормления дойных коров по производствен-

1 Лесных B.C. Развитие консалтингового предпринимательства в AHK / диссертация на со-искание

ученой степени кандидата экономических наук / Научно-исследовательский институт экономики и
организации аграрно-промышленного комплекса Центрально-Черноземного района РФ Российский
академии сельскохозяйственных наук. Воронеж, 2009
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ным группам; внедрение ресурсосберегающих технологий при выращивании
зерновых культур; разработка бизнес-планов, инвестиционно-технологических
проектов и т.д. Следует отметить, что благодаря обращению к услугам консал
тинговьих служб, улучшение экономической ситуации заметно не только в эко
номически слабых консультируемых хозяйствах, но и в довольно крупных ор
ганизациях1. Подтверждает это анализ результатов деятельности сельскохозяй
ственных предприятий — клиентов фирмы «Консультант Агро» Владимирской
области (таблица 5).
Таблица 5 — Динамика показателей деятельности клиентов консалтинговой
фирмы «Консультант Агро» Владимирской области

Наименование с/х
000 «Профит» ЗЛО «Старт»Предприятия

Площадь с/х угодий, га 4.000 га 6.000 га

Год Прибыль, Прибыль, Прибыль, Прибыль,
руб./1 га с.уг. тыс, руб. руб./1 га с.уг. тьис.руб.

2013 3.750 15.000 3.333 20.000
2014 4.500 18.000 3.833 23.000
2015 5.400 21.600 4.384 26.304
2016 6.480 25.920 5.002 30.010
2017 7.776 31.104 5.691 34.145
2018 9.331 37.325 6.456 38.735
2019 11.197 44.790 7.299 43.794

2019г.к2018г. 120,0% 113,1%
2019 г. к 2005 г. 298,6% 2 19,0%
Прогноз 2021 13.437 53.748 8.221 49.329
Прогноз 2022 16.124 64.497 9.221 55.324

Исходя из проведенного анализа, можно сделать вывод о том, что рынок
консалтинговых услуг, имеет положительные тенденции в развитии, среди ко
торых:

1) увеличение доли предприятий-клиентов в общем объеме оказываемых
услуг;

2) объединение консалтинговых фирм и расширение спектра услуг;
3) устойчивый рост доходов и численности персонала консалтинговых

фирм;
4) адаптация консалтинговых фирм к условиям мирового кризиса.
При этом в каждом конкретном регионе, муниципальном образовании

существуют специфические проблемы, тормозящие процесс развития консал
тингового обслуживания, и, как следствие, самого рынка консалтинговых услуг.
К числу наиболее распространенных мы относим следующие: отсутствие еди
ной концепции развития на федеральном уровне; несовершенство нормативно-

1 Markova E.s., Zageeva L.A. subregional development as the basis of economic growth of Russia II B

сборнике: Advances in Economics, Business and Management Research. Proceedings of the Russian Con
ference on Digital Economy and Knowledge Management (rudeck 2020). 2020. C. 444-448.
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правовой базы на федеральном и региональном уровнях; наличие проблем в
подготовке специалистов-консультантов; недостаточно интенсивное внедрение
современных технологий из-за нехватки финансовых средств; нерешенность
вопросов по созданию единой информационной базы по инновациям и прове
дению мониторинга результатов консультаций. При этом, как нам кажется,
особняком стоит проблема того, что сегодня предприятия пока еще не готовы
платить за информацию1. Резюмируя, отметим: на конец 2020 — начало 2021 го
да эксперты выделяют следующие тенденции:

Наблюдается стабильность, и даже рост в некоторых направлениях кон
сультационных услуг.

С другой стороны, пандемия, стагнация экономики, режим санкций, про
гнозируемый минимальный экономический рост не позволяют рассчитывать на
значительный рост объемов рынка консалтинга.

Из-за ужесточения налогового администрирования наблюдается повыше
ние ценности бухгалтерского и налогового аутсорсинга.

Также в приоритете у предпринимателей — консалтинговые услуги, спо
собствующие снижению рисков и защите интересов бизнеса от действий госу
дарственных органов.

В ближайшее время вырастут запросы на проекты по направлениям:
— стратегия;
— корпоративные финансы;
— финансы и контроллинг;
— риск-менеджмент;
— организационное проектирование;
— управление изменениями;
— продажи и рынки;
В ближайшее время сократятся запросы, по направлениям:
— разработка программного обеспечения;
— аутсорсинг;
— связи с общественностью;
— коммуникации;
— юридические и налоговые консультации.
Чемпионом по приросту консалтинговых услуг стал сектор ‘Т-услуг

(+29,3%) и операционный консалтинг (+24,1%), а наиболее значительный спад
в управлении изменениями (-21,3%) и маркетинге (-13,2%). Наше предположе
ние о том, что проект по управлению изменениями обречен на провал, если он
не привязан к реальным артефактам изменений, например, организационной
структуры, системы управления финансами, ‘Т-инфраструктуры, бизнес-
процессов, нашло подтверждение в этих цифрах2.

Markova E.s., Zageeva L.A. subregional development as the basis of economic growth of Russia II B
сбoрнике: Advances in Economics, Business and Management Research. Proceedings of the Russian Con
ference on Digital Economy and Knowledge Management (rudeck 2020). 2020. C. 444-448.
2 Markova Е.8., Zageeva L.A. subregional development as the basis of economic growth of Russia II B
сбoрнике: Advances in Economics, Business and Management Research. Proceedings of the Russian Con
ference on Digital Economy and Knowledge Management (rudeck 2020). 2020. C. 444-448.
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1.5. Теория и практика ИТ-консалтинга

ИТ-консалтинг рассматривается как направление предпринимательской
деятельности, связанное с предоставлением консультационньих услуг по вопро
сам стратегического управления информационными системами, оценки, проек
тирования и разработки ПТ-архитектуры, управления проектами автоматизации
бизнес-процессов организаций и многим другим проблемам, касающимся ис
пользования вычислительной техники и ПТ.

Успех ИТ-консалтинга и достижение поставленных целей во многом
определяется наличием определенных критических факторов успеха (компе
тенций и ресурсов, сокращенно КФУ), на которых бизнесу нужно сконцентри
ровать свое внимание и в развитие которых необходимо осуществлять инвести
ции.

Концепция КФУ была предложена в 60-Ых годах Д. Р. дэннэлем и полу
чила развитие в работах Дж. Рокарта и его команды из Массачусетского техно
логического института. В настоящее время в ряде стандартов и документах
лучших практик в сфере ПТ (CobiT, ITIL и др.) рассматриваются наборы КФУ
для отдельных областей. КФУ часто являются предметом исследований в обла
сти управления проектами внедрения бизнес-приложений. В целом, к направ
лению данного исследования относятся также работы в области управления ИТ
(IT governance) u, в первую очередь, Дж. Лодона, К. Лодона, С. Кларка, Р.
Остина, Ф. Макфарлана, А. Кассиди, А. Данилина, А. Слюсаренко, Г. Калянова
и других специалистов. Вместе с тем, вопросы разработки КФУ в ИТ
консалтинге как комплексного исследования пока не получили должной прора
ботки в научных трудах. Формирование, измерение и применение КФУ в ИТ
консалтинге как составной части управления информационными технологиями
представляют собой одновременно теоретический интерес и практическую зна
чимость, поскольку способствуют созданию и развитию конкурентных пре
имуществ участников рынка.

1. Основные типы, виды и этапы ИТ-консалтинга.
Согласно Европейскому справочнику консультантов по менеджменту

группа «Информационные технологии» включает:
1) системы автоматизированного проектирования и автоматизированные

системы управления;
2) применение компьютеров в аудите и оценке;
З) электронная издательская деятельность;
4) информационно-поисковые системы;
5) административные информационные системы;
6) проектирование и разработка систем;
7) выбор и установка систем;
8) внутренний аудит информационных систем;
9) восстановление информационных систем.
Основное назначение деятельности консультанта по информационным

технологиям (ПТ-консультанта) заключается в содействии тому, чтобы инфор
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мационная система организации-клиента отвечала потребностям бизнеса, под
держивала основную деятельность организации и обеспечивала эффективность
и конкурентоспособность организации. Консультанты по информационным
технологиям вырабатывают рекомендации и решают задачи, связанные с про
ектированием и внедрением информационных систем в организации. Они
предлагают свои способности и знания клиенту, чтобы в конечном итоге повы
сить ценность его бизнеса.

Консалтинг в области информационных технологий характеризуется раз
ными подходами к методологии процесса консультирования — типами консуль
тирования. С этой точки зрения существует три основных типа консультирова
ния: экспертное, процессное и обучающее. В конкретных проектах могут при
меняться различные комбинации трех перечисленных типов консультирования
(рисунок 11).

При экспертном типе ИТ-консультант выступает как узкий специалист,
обладающий знаниями, которые отсутствуют в организации клиента, и исполь
зует их для решения проблем. Данный тип консалтинговый деятельности часто
используется при работе с организациями, в которых либо отсутствует ПТ-
служба, либо собственные ресурсы ограничены. Например, консультант может
выполнять работы, связанные с разработкой ПТ-стратегии или организацией
перехода организации на ИТ-аутсорсинг.

Основные типы консалтиига, с точки зрения методолопш консультироваиия

Экспертный Процессньтй Обучающий Комбипировалный

Рисунок 11 — Основные типы консультирования

Процессное консультирование предполагает участие клиента в разработ
ке решений. Консультант организует рабочую группу сотрудников организа
ции-клиента для поиска нужного решения, помогает специалистам организации
определить проблемы и принять решения. Так, ИТ-консультант может выпол
нять работы по организации управления процессом внедрения программных
продуктов на основе создания совместных рабочих групп.

Обучающее консультирование охватывает область организации обмена
навыками, знаниями между специалистами, проведение учебных занятий,
например, ПТ-консультанты проводят обучение проектной рабочей группы, со
зданной для внедрения программного продукта, методологии внедрения,
управлению проектами и т.д.

В зависимости от конкретных видов деятельности, в которых специали
зируется поставщик консалтинговых услуг, можно выделить следующие ос
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новные ВИДЫ ИТ-консалтинга: стратегический, продуктовьий, интеграционный,
операционный, технический консалтинг (рисунок 12).

Стратегический ИТ-консалтинг направлен на повышение ценности ИТ
решений для бизнеса и совершенствование ИТ-инфраструктуры организации.
Его задачей является разработка ИТ-стратегии организации, подготовка реко
мендаций по оптимизации и развитию существующей информационной систе
мы организации с учетом текущих и перспективных задач бизнеса и тенденций
развития информационных технологий.

Основные виды ИТ-консалтинга

Страгегический Продукговый Интеграцпонньий Операционный Технический

Рисунок 12— Основные виды ИТ-консалтинга

Продуктовый ИТ-консалтинг сконцентрирован на обеспечении под
держки различных видов деятельности организации путем автоматизации соот
ветствующих бизнес-процессов с помощью программных приложений (ERP,
CRM и т. п.). Он анализирует бизнес-процессы через призму внедряемого про
дукта, включая разработку требований к ИС, выбор наилучшего программного
продукта для конкретных задач организации, выработку рекомендаций по про
екту внедрения, проведение обучения пользователей и совместных рабочих
групп организации.

Интеграционный ИТ-консалтинг рассматривает вопросы определения
способа и технологий интеграции отдельных компонентов информационной
системы организации в единое целое с целью обеспечения адаптации ИТ
инфраструктуры к бизнес-потребностям организации.

Операционный ИТ-консалтинг касается области оптимизации внутрен
них процессов и организации «правильной» ИТ-службы организации в соответ
ствии с методологией IТIL/IТ~М.

Технический консалтинг охватывает область решения технических про
блем, таких как отказ ключевых сервисов, неработоспособность программно
аппаратных комплексов, недостаточная производительность систем; вопросы
оптимизации физической инфраструктуры организации (аппаратного оборудо
вания); подбор наиболее подходящего продукта или технологии для решения
технических задач; выработку рекомендаций по улучшению технических ха
рактеристик различных компонентов существующей информационной систе
мы; комплексное тестирование необходимых конфигураций программно
аппаратных комплексов.

Практически все услуги в области ИТ-консалтинга осуществляется в
форме консалтингового проекта, включающего три «проектных» этапа:
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1. диагностику или выявление проблем (сбор данных и их обработку,
определение проблемы);

2. выработку решения (определение диапазона допустимых решений, вы
бор решения, презентацию и согласование решения);

З. внедрение решения (разработку программы внедрения, управление
процессом внедрения, оценку результатов проекта).

Помимо перечисленных «проектных» этапов, процесс предоставления
консалтинговой услуги включает в себя предпроектный и послепроектный эта
пы (рисунок 13).

Предпроектный ‘._____________ _______

этап (N~—~

Диагностика I Выработка I I Внедренпе
~, ~птенияd решения ~

Рисунок 13 — Этапы консалтингового процесса

На предпроектном этапе предполагается осознание клиентом наличия
проблемы, для решения которой должен быть привлечен ИТ-консультант, и
формулирование им задания на работу, на основании которого ИТ-консультант
должен подготовить техническое и финансовое предложение клиенту. Такое
предложение должно содержать формулировку цели работы, краткое описание
опыта выполнение аналогичных проектов и подхода к решению проблемы,
объемов и плана предполагаемой работы, описание результатов, затрат и меха
низмов оплаты, а также краткие резюме консультантов, планируемых для дан
ного проекта.

Послепроектный этап включает анализ результатов проекта на предмет
его возможного расширения в соответствии с новыми проблемами, а также са
моанализ деятельности консультанта с целью совершенствования методов его
работы.

2. Рынок консалтинговых услуг
За относительно небольшой исторический период своего существования

российский ИТ-консалтинг занял прочные позиции в сфере управленческого
консалтинга. На протяжении последних лет доля сектора ИТ в общем объеме
рынка консалтинговьих услуг составляет более 50%. Наибольший спрос на кон
салтинговые услуги в области информационных технологий наблюдается в
электроэнергетике, телекоммуникациях, госсекторе, банковской и финансовой
сфере, нефтегазовой отрасли, торговле. Многие аналитики относят российский
рынок ИТ-консалтинга к категории высококонкурентных. Ведущую роль в его
развитии играют крупные системные интеграторы и ИТ-компании, занимаю
щие лидирующие позиции в рейтингах исследовательских компаний.

Консалттпiговьтй проект
Послецроектньгй

этап

7
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Консалтинговые услуги в области информационных технологий предо
ставляют крупнейшие международные фирмы «Большой четверки» с большой
филиальной сетью по всему миру (Ernst & Young, KPMG,
PricewaterhouseCoopers (PwC), Deloitte & Touche), вендоры программного обес
печения (sAP, Oracle, Галактика, 1C и др.) и компьютерного оборудования
(IBM, HP, Fujitsu и др.), системные интеграторы (ED5, iBs, ЛАНГ4Т, Крок и
др.), средние и небольшие консалтинговые компании, независимые консуль
танты. B 2020 году аналитики оценили мировые консалтинговые компании по
качеству организации процесса, умению оценить потребности клиентов, гео
графическому охвату и другим критериям. B лидерах оказались десять компа
ний: The Boston Consulting Group, Deloitte, KPMG, Mckinsey & Company, PwC,
DDI, BY, Lee Hecht Harrison, Mercer и Right Management. B исследовании все
консалтинговьие компании были разделены на три группы по двум основным
параметрам:

— «глубина» (воздействие на клиента);
— «широта» (нaпример, охват отраслей, географических регионов, техни

ческие хaрактеристики) возможностей оказaния консалтинговых услуг.
Лидером и no глубине, и широте в этом году сталa PwC. B топ-З no глу

бине также входят BCG и Deloitte, а no широте — Accenture и Deloitte (рисунок
14).

Динамика развития рынка в России, повышение конкуренции являются
серьезным основанием для пересмотра имеющихся в организациях информаци
онных систем, поскольку текущий уровень автоматизации позволяет решать
организациям, в основном, тaктические задачи. Bостребованными являются
консалтинговьие услуги, позволяющие провести оценку текущего состояния
информационной системы организации и определить причины её неработоспо
собности или низкой производительности, выявить узкие места и помочь орга
низации обеспечить гибкость и скорость реагирования на изменения бизнеса,
обеспечить заданное качество услуг для конечных пользователей.
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Рисунок 14— Анализ мирового рынка консалтинговых услуг 1

1 Лидерами консалтинга назвали BCG, PwC и Deloitte — Текст электронный II Коммерсангь - URL:

httрs://www.kоmmегsаnt.гu/dос/3 825561
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Реализация долгосрочной стратегии, повышение конкурентоспособности
и инвестиционной привлекательности организаций требует значительного раз
вития их информационных систем, поэтому растет спрос на консалтинговые
услуги по выработке ИТ-стратегии организации. ИТ-стратегии в России начали
обсуждать сравнительно недавно, в то время как для американских и европей
ских консалтинговьих компаний это достаточно стабильная область работы.
Своевременная разработка ИТ-стратегии наиболее важна для банков, страхо
вых и издательских компаний, организаций, оказывающих информационные
или телекоммуникационные услуги, и предприятий, имеющих высокотехноло
гичное производство. достаточно активно развивается продуктовый консал
тинг, связанный с внедрением программных продуктов, обеспечивающих авто
матизацию различных бизнес-процессов организаций и управленческих функ
ций. Самые развитые сегменты этого направления — учетные системы, ERP
системы, системы автоматизации документационного обеспечения управления,
а в других секторах, например, в области систем управления производственны
ми процессами МЕ5 (Manufacturing Execution system) потребность в консал
тинге находится в стадии формирования и рынок далек от насыщения.

В настоящее время отмечается увеличение спроса на консалтинговые
услуги по оптимизации управления ИТ-инфраструктурой и консалтинг в обла
сти обеспечения технической поддержки. При оказании услуг в области оценки
и оптимизации управления ИТ-инфраструктурой российские консалтинговые
компании используются лучшие мировые практики (ITIL, CobiT) и методоло
гии ведущих вендоров: HP, Cisco, IBM, Microsoft, ВМС и др., такие междуна
родные стандарты, как ISO 27001, 15408, 12207, 9000.

В структуре спроса на консалтинговые услуги можно выделить четкую
тенденцию: организациями востребованы комплексные консалтинговые проек
ты, требуется не просто автоматизация отдельного процесса или внедрение
конкретной системы, а модернизация всего комплекса информационных систем
организации, приведения его в соответствие целям бизнеса. Практическая реа
лизация таких проектов позволяет организации получить реальное повышение
эффективности бизнеса. Комплексные консалтинговые проекты характеризует
ся использованием различных услуг в области ИТ-консалтинга и консалтинга в
смежных областях управления.

Практическая классификация консалтинговых услуг, включающая в себя
основные виды ИТ-консалтинга и консалтинга в смежных областях управле
ния:

1. стратегия развития организации:
1) ситуационный анализ;
2) формирование миссии и стратегических целей;
З) разработка корпоративной стратегии и философии;
4) бизнес-планирование;
5) выявление и моделирование бизнес-процессов;
б) разработка стратегии развития информационных технологий;
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2. система управления организацией:
1) финансово-экономический анализ;
2) производственно-хозяйственный анализ;
3) анализ кадрового потенциала;
4) формирование системы финансово-экономических показателей;
5) постановка управленческого учета;
6) управление качеством;
7) управление проектами;
3. процессная структура организации:
1) инжиниринг/реинжиниринг процессов;
2) реорганизация структуры управления предприятием;
3) оптимизация документооборота;
4) формирование должностных инструкций;
5) реструктуризация ИТ-службы предприятия;
4. корпоративная информационно-управляющая система:
1) аудит соответствия существующей информационной системы задачам

бизнеса;
2) создание концепции корпоративной информационно-управляющей си

стемы;
3) анализ требований к корпоративной информационно-управляющей си

стемы и разработка системного проекта ее создания;
4) выбор наиболее подходящих для данного предприятия программных

решений;
5) разработка технического проекта и технический консалтинг внедрения

выбранных программных решений;
6) организация управленческой структуры, поддерживающей корпора

тивную информационно-управляющую систему.
На рынке российского консалтинга в 2019 году наступила рецессия. В

сумме доход ста крупнейших (по объему выручки) консалтинговых компаний
составил 98,4 млрд рублей за 2019 год, это на 2% выше, чем годом ранее. Учи
тывая, что инфляция в 2019 году была 3%, рост консалтинга совсем незначите
лен. За 2017 год доходы консультантов увеличились на 10% (при инфляции в
2,5%), за. 2018 — на 17% (4,3%). Приведем десятку крупнейших консалтинговых
компаний России по информационным технологиям (табл. 6).

2020 год связан с серьезным кризисом всего бизнеса, а во время кризисов
клиенты консалтинговых фирм сокращают свои расходы на услуги. Коронави
русные ограничения повлияли на многие сферы бизнеса. В выигрыше оказа
лись те компании, которые вкладывали средства в развитие информационных
технологий до пандемии.

Компании, инвестировавшие в создание надёжной отказоустойчивой IT
инфраструктуры до 2020 года, практически безболезненно перешли на режим
удалённой работы. Применяя автоматизацию бизнес-процессов в своей компа
нии, консультанты замечают повышение спроса на анализ эффективности про
цессов в различных сфёрах бизнеса.
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Таблица 6— Рейтинг крупнейших российских консалтинговых компаний в 2020
г.1

Место в Выручка за Прирост вы- Число со- Число ком-
Название 2019 г., тыс, ручки за 2019 паний врейтинге руб. г., % трудников группе

1 ЛАНИТ 19.228.175 -10,8 2.274 16
2 BY 10.892.555 5,4 3.284 7
З PwC 9.859.324 -3,1 3.320 7
4 КПМГ 8.458.045 0,6 1.170 4
5 КРОК 7.343.914 5,9 1.672 2
б БДО Юникон 4.433.075 14,1 1.162 7
7 Борлас 4.044.349 -2,5 251 5
8 Сбер Решения 1.662.570 33,7 944 5
9 Спектрум-Холдинг 1.521.431 31,8 424 5
10 Консист Бизнес

Групп 1.467.408 -5,8 557 5

Растет интерес к анализу финансовой и нефинансовой отчетности, отче
там устойчивого развития и, что естественно, к оценкам рисков. В начале само-
изоляции был очевидный всплеск спроса, когда всей стране пришлось быстро
переходить на удаленный режим. Наибольший рост пришелся на решения для
онлайн-коммуникаций, системы электронного документооборота, обеспечения
информационной безопасности, вычислительные мощности для работы с
большими данными.

Крупнейшим заказчиком ИТ-консалтинга в России является государство.
Число госзаказов растёт, расширяется инфраструктура для сбора, обработки и
анализа данных. Крупные телеком-, финансовые и государственные организа
ции в 2019 году не только внедряли передовые решения в своей деятельности,
но и продавали их другим участникам рынка.

Ключевой фактор ИТ-консалтинга — необходимость сокращения затрат и
повышения эффективности: выявление рисков и проблемных точек в бизнесе,
разработка схем оптимизации издержек и т.п.

Большинство экспертов сходятся в том, что пандемия ускорила автомати
зацию бизнеса, которая и так набирала популярность. Теперь она необходима
для компаний, ведущих консалтинговую или аудиторскую деятельность.

3. Критические факторы успеха ИТ-консалтинга
Успех работы в ИТ-консалтинге во многом определяется осознанием

факторов, реализация которых позволяет сконцентрировать ресурсы в тех обла
стях, где компания может достичь значительного преимущества над основными
конкурентами и завоевать лучшую позицию на целевом рынке. Эти факторы
называются критическими факторами успеха (КФУ), или Critical success Factors
(C5F). Критические факторы успеха — это стратегические задачи и результаты

Рейтинг российских консалтинговых компаний — Текст электронный II Официальный сайт 000
«РАЭКС-Аналитика», 000 «Рейтинговое агентство Эксперт» (000 «РАЭКС») «АО «Эксперт РА» -

URL: https://raex-a.ru/
46



деятельности, к которым компания должна стремиться для повышения своей
конкурентоспособности и достижения успеха на рынке.

Система критических факторов успеха была предложена и разработана А.
Андерсеном и Р. дэниелом из фирмы Mckinsey в 1960-х гг., а сам термин вве
ден в употребление дж.Ф. Рокартом из школы бизнеса Слоана Массачусетского
Технологического института в конце 1970-х гг. Обычно они отражают различ
ные аспекты деятельности организации, такие как качество товаров, маркетинг,
производство, сбыт, финансовый учет и др. Основные положения концепции
КФУ рассмотрены в работе К.В. Буллена и дж.Ф. Рокарта «Основы критиче
ских факторов успеха»1. Hx отличительной особенностью является небольшое
количество — только действительно важные, «критические» для успеха направ
ления деятельности, на которых нужно сосредоточить внимание руководству.

К основным источникам КФУ К. В. Буллен и Дж. Ф. Рокарт относят:
— характеристики общей окружающей среды (политической, социальной

и технологической);
— отраслевые характеристики;
— конкурентную стратегию и конкурентное положение компании;
— временные факторы;
— специфику управленческой структуры компании.
В качестве процедуры формирования КФУ предлагается проведение се

рии интервью с менеджерами. В начале проводятся индивидуальные интервью
с руководством, выявляются их взгляды на цели и КФУ, затем полученные ре
зультаты анализируются и обобщаются, составляется предварительный список
факторов успеха, который обсуждается и на его основе определяется оконча
тельный набор КФУ, действующий в масштабе всей компании. После этого со
здаются управленческие информационные системы, ориентированные на рабо
ту с информацией, касающейся именно этих факторов.

КФУ часто являются предметом исследований в области управления про
ектами. Большое количество исследований, касающихся выявления КФУ, про
водится для проектов внедрения бизнес-приложений определенных классов,
например, ЕRР-систем, СКМ-систем.

Как правило, консалтинговые компании имеют собственные готовые
наборы критериев и методики отбора и оценки программных продуктов и по
ставщиков, которые разработаны на основе практического опыта, а также рас
полагают базами знаний о решении различных проблем бизнеса с использова
нием бизнес-приложений разных классов.

На рынке консалтинговых услуг представлено достаточное число пред
ложений по ИТ-решенилм. Системные интеграторы обеспечивают не только
выбор, но и дальнейшее внедрение программных продуктов, поскольку архи
тектура предприятия может состоять из программных компонентов различных
видов:

Васильев Р.Б., Левочкина Г.А. - Критические факторы успеха в ИТ-консалтинге - Национальный
Открытый Университет «иНТУИТ» - 2016 — 176 с. — Текст электронный II ЭБС дАНЬ - URL:
https://e.lanbook.com/book/1 00627
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— настраиваемых тиражируемых программных продуктов (комплексных и
локальных, отечественных и зарубежных);

— уникальных программных продуктов собственной или заказной разра
ботки.

К числу типовых тиражируемых программных продуктов относятся си
стемы следующих основных классов:

— учетные,
— управления ресурсами предприятия (Enterprise Resource Planning, ERP —

планирование ресурсов предприятия / Manufacturing Requirement Planning, MRP
II — планирование производственных ресурсов / Material Requirements Planning,
MRP — планирование материальных ресурсов);

— управления активами и фондами (Enterprise Asset Management, EAM);
— управления складом (Warehouse Management system, WM5);
— управления взаимоотношениями с клиентами (Customer Relationship

Management, CRM);
— управления цепочками поставок (Supply Chain Management, sCM);
— упрaвления персоналом (Human Resources Management, HRM);
— документационного обеспечения управленческой деятельности / управ

ления корпоративньим содержимым (Enterprise Content Management, ECM);
— управления эффективностью бизнеса (Business Performance Manage

ment, BPM);
— интеллектуального бизнес-анализа (Business Intelligence B’);
— управления данными об изделии (Product Data Management, PDM);
— автоматизации инженерного трудa: автоматизированного проектирова

ния (Computer Aided Design, CAD), подготовки автоматизированного производ
ства (Computer Aided Manufacturing CAM), плaнирования ТП (Computer Aided
Process Planning, CAPP, средства инженерного анализа (Computer Aided
Engineering CAE);

— производственные исполнительные системы (Manufacturing Execution
system, ME5),

— системы управления проектами.
Внедрение готовых программных решений имеет свои преимущества и

недостатки (таблица 7). Выбор наилучшего ИТ-решения проводится консуль
тантами по зaранее разрaботанным критериям оценки и в соответствии с подго
товленной методикой отбора и оценки.

При этом предварительно разрабатываются и согласуются с клиентской
организацией критерии, позволяющие оценить соответствие тех или иных про
граммных продуктов заданным требованиям, a также квалификационные и дру
гие критерии, предъявляемые к поставщику.

Обобщая различные подходы, можно выделить следующие типовые кри
терии, применяемые при Сравнительной оценке программных продуктов и их
поставщиков:

— функциональность и возможность информационной поддержки;
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— учет отраслевой специфики;
— наличие инструментов доработки, возможности самостоятельного раз

вития продукта;
— масштабируемость;
— гибкость;
— стандартизация и открытость;
— архитектура и техническая платформа;
— сложность сопровождения и администрирования, уровень технической

поддержки;
— стоимость;
— сроки внедрения;
— сроки и стоимость обучения персонала организации;
— перспективы развития;
— информационная безопасность;
— квалификация, опыт и надежность поставщика.

Таблица 7— Преимущества и недостатки типовых программных продуктов
Преимущества Недостатки

Высокая степень зрелости Зависимость от поставщика услуг
Лучшие практики и методы, заложен- Неполный учет требований клиента
ные в основу функциональности Частичная потеря конкурентных преимуществ
Возможности поддержки и обновления за счет необходимости внедрения стандартных
версий силами поставщика процессов и практик
Работоспособность продуктов провере- Стоимость и трудоемкость доработки
на на основе практического опыта Риски, связанные с внедрением программного
внедрения продукта

Целесообразно проводить классификацию критериев на группы и разра
ботать иерархическую систему критериев. Это позволяет применять их на раз
личных этапах отбора и использовать различные методики оценки. Каждому
критерию присваивается весовой коэффициент — показатель значимости крите
рия для организации. В методике отбора и оценки программных продуктов и их
поставщиков описываются этапы проведения оценки, разработанная иерархи
ческая система критериев, шкалы оценки критериев, применяемые методы
оценки критериев, формирование промежуточных оценок, формирование ито
говой оценки. Такие действия позволяют выделить и проранжировать критиче
ские факторы успеха ИТ-консалтинга и повысить его эффективность для кли
ентов.

1.6. Малые города России: от проблем — к стратегическому развитию

Более 3/4 населения Российской Федерации проживает в городских насе
ленных пунктах — городах и поселках городского типа. По уровню урбашзации
Россия приближается к среднеевропейскому показателю, при этом опережал
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другие страны Восточной Европы, где благодаря более благоприятным клима
тическим условиям традиционно велика доля сельских жителей.

Несмотря на сохранение крупногородского характера урбанизации, в
первое десятилетие постсоветского периода по темпам прироста численности
населения лидировали средние и малые города (до 50 тЫс, жителей), что явля
лось следствием глубочайшего кризиса российской экономики. Крупные города,
где имелось большое количество предприятий-гигантов, оказавшихся неконку
рентоспособными в новых условиях рынка, испытывали отток населения вме
сте с наиболее высокой естественной убылью. Сельское хозяйство оказалось
среди отраслей, наиболее тяжело переживших удар трансформационного кри
зиса. Трудовые мигранты из сельской местности в условиях крайне низких до
ходов не имели возможности «перебраться» в крупные города из-за более вы
сокой стоимости жизни. По этой причине «малые города стали временными
центрами аккумуляции, с одной стороны, мигрантов из села, а с Другой — «воз
вращенцев» из более крупных городов, а также мигрантов из республик бывше
го Советского Союза, которые вьтнужденно делали вывод в пользу более деше
вой жизни в малых городах и сельской местности»1.

За пределами столиц и их пригородов города испытывают
миграционный огггок во внутрироссийской миграции, международная миграция
компенсирует его не полностью. При этом только международная миграция
сглаживает миграционные потери городов внутренней периферии, но не полно
стью. Наибольшие риски миграционной убыли населения несут малые города
внутрирегиональной периферии.

Большую роль в перераспределении населения между городами разных
типов играет учебная миграция, которая направлена в региональные столицы
(но не в пригороды). Молодое население между городами перераспределяет в
первую очередь внутрирегиональная миграция. Значимый приток молодежи в
межрегиональной миграции осуществляется в крупнейшие столичные города,
притягивающие учебных мигрантов со всей страны или концентрирующих их в
пределах отдельных макрорегионов (Москва, Санкт-Петербург, Новосибирск,
Тюмень, Томск, Хабаровск, Казань, Воронеж и др.).

В целом же за сравнительно небольшой срок произошедшие изменения
представляются довольно значительными. С одной стороны, они свидетель
ствуют о том, что население концентрируется в городах с более разнообразным
и масштабным рьшком труда и более высокими параметрами уровня жизни (в
категориях зарплат, доходов и пр.) и это нельзя не оценивать как положитель
ную тенденцию. С другой стороны, растущая концентрация населения в круп
нейших городах противоречит тенденциям деконцентрации населения и стрем
лению жителей к маленькому, уютному и индивидуальному, наблюдающимся в
развитых странах мира.

Зюзина Н.Н., Мишина А.П. Анализ и направления совершенствования государственного регулиро
вания демографических процессов в регионе!! Экономический рост как основа устойчивого развития
России. Сборник статей У-ой Всероссийской научно-практической конференции, посвященной ЗО
летию образования налоговых органов Рф. 2020. С. 365-367.
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Одной из важных особенностей российской урбанизации является нераз
витость коммунальной инфраструктуры в некоторых малых городах и районах
крупных городов. В подобных поселениях, имеющих городской статус, наблю
дается особый «полусельский» образ жизни населения, жители часто ведут
подсобное хозяйство. Подобное явление связано со стремительной урбанизаци
ей за счет административных преобразований (в крупном селе строилось про
мышленное предприятие, и оно получало статус города). Часто в подобных го
родах низкий уровень обеспеченности центральным отоплением и канализаци
ей, мала протяженность дорог с усовершенствованным покрытием1.

Города с населением менее 50 тыс, человек в большинстве не вносят зна
чимый вклад ни в страновом, ни в региональном масштабе. Исключения со
ставляют нефтегазовые добьивающие центры, а таюке некоторые города круп
ного бизнеса.

Малые города в среднем растут медленнее экономики страны: в них в ре
альном производственном секторе примеров значительного роста не так много.

На уровне остальной городской России малые города чувствуют себя
значительно хуже. Среди малых городов высока доля «социальных», в которых
градообразующая отрасль фактически отсутствует, а в структуре экономики и
рынка труда доминируют бюджетные сектора.

Ненадлежащее состояние городской инфраструктуры малых городов ска
зывается на стоимости коммунальных услуг, качестве жизни населения, увели
чивает риск возникновения чрезвычайных ситуаций техногенного характера и
тормозит развитие города, формируя «инфраструктурный разрыв», когда со
стояние инфраструктуры не удовлетворяет потребности города, его экономики
и жителе.

Кроме того, неблагоприятная ситуация в сфере жилищно-коммунального
хозяйства QKKX) непосредственно влияет на здоровье населения. Так, в 2016 г.
в городах 47 регионов страны вода, подаваемая населению, не соответствовала
требованиям качества и безопасности.

За последние годы в малых городах России наметилась негативная тен
денция роста износа основных инженерно-бытовых коммуникаций. Активнее
всего деградация инженерной инфраструктуры проявляется в сфере водоснаб
жения и водоотведения. Так, если в 2000 г. по всей совокупности российских
городов доля уличной канализации, нуждающейся в замене, составляла 30%, то
в 2018 г. — уже 44%. Изношенность водопроводных систем в российских горо
дах также значительна: по данным на 2019 г., доля уличной водопроводной се
ти, нуждающейся в замене, по всем городам достигла 45% (в 2000 г. —З 5%).

для депрессивных малых городов с убывающим населением и низкими
темпами социально-экономического развития инфраструктурный разрыв про
является в наличии избыточных инфраструктурных сетей, оказавшихся невос

Бухвальд Е. М., Валентик О. Н., Кольчугина A. B., Одинцова А. В. Стратегическое планирование
для малых городов России II Вестник Института экономики Российской академии наук. 2017. З~& З. С.
53—70.
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требованньими В НОВЫХ ЭКОНОМИЧССКИХ реалиях, которые служат дополнитель
НЫМ бременем ДЛЯ ЭКОНОМИКИ СВОИХ ГОрОДОВ1.

В НСКОТО~ЫХ случаях муниципальные и даже ~~ГИОН~ЛЬНЬиС власти уже не
спосОбны самостоятельно поддерживать коммуНальнО-бытоВые системы, что
приходится разрабатывать специальные программы ПО модернизации инженер
ных систем за счет средств федеральнОго бюджета.

Следующая группа проблем, непосредственно влияющих на устойчивое
развитие малых городов и воспроизводства в них человеческого капитала, — это
инфраструктура образования, здравоохранения, культуры и спорта, жилищные
условия жизни населения, качество городской среды. Данные параметры опре
деляют общий социально-экономический климат в городах. В основном они
сказываются на качестве и доступности общественных благ и определяют от
ношение населения к государственным и муниципальным институтам. Склады
вающаяся из частных характеристик целостная картина социально
экономического развития города определяет тренды его демографического раз
вития, миграционную привлекательность и масштабы воспроизводства или
привлечения человеческого капитала.

Человеческий капитал представляет собой категорию физического, ду-
ховного, материального и культурного состояния общества, квинтэссенцией
которого являются здоровье, образование, культура, творческий потенциал,
навыки и умения граждан. Развитие человеческого капитала заключается в со
хранении и укреплении здоровья, в физическом и культурном воспитании, ро
сте образованности, в своевременной и качественной медицинской и социаль
ной помощи, благоприятных условиях проживания. Опыт развитых стран под
тверждает экономическую эффективность ставок на инвестиции в такие сферы,
как жилищные условия, здоровье, образование, культура и спорт.

Здоровье населения — важнейшая социальная и экономическая характери
стика человеческого капитала, а сфера здравоохранения является одной из
наиболее важных сфер жизни общества, требующей значительного уровня под
готовки кадров и ресурсов для постоянного повышения квалификации медпер
сонала и совершенствования материально-технической базы2.

Результатом реформы системы здравоохранения стало укрупнение име
ющихся учреждений здравоохранения и сокращение медицинского персонала.

За 2000—2016 гг. число больниц в стране уменьшилось почти вдвое
(с 10,7 тыс, до 5,4 тыс.), поликлиник на 10% (с 21,3 тыс, до 19,1 тыс.), станций
Скорой помощи на четверть (с 3,2 тыс, до 2,5 тыс.). Численность медицинского
персонала за этот же период практически не изменилась — около 680 тыс. чел.
При этом, согласно приведенным в государственной программе развития здра

Бухвальд Е. М., Валентик О. Н., Кольчугина А. В., Одинцова А. В. Стратегическое планирование
для малых городов России II Вестник Института экономики Российской академии наук. 2017. ~ З. С.
53—70.
2 Зюзина Н.Н., Мишина А.П. Анализ и направления совершенствования государственного регулиро

вания демографических процессов в регионе!! Экономический рост как основа устойчивого развития
России. Сборник статей У-ой Всероссийской научно-практической конференции, посвященной 30-
летию образования налоговьих органов Рф. 2020. С. 365-367.
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воохранения в Российской Федерации на период до 2020 гг. данным, отмечает
ся, что в 2012 г. дефицит врачебных кадров в стране составил 150 тыс, работ
ников, и особенно остро проблема нехватки персонала стоит в амбулаторно
поликлинических учреждениях, которые должны быть нацелены на профилак
тику здоровья населения.

Еще одной серьезной сопутствующей проблемой сферы здравоохранения
является старение кадров: средний возраст врачей по данным Минздрава сего
дня составляет 44,5 года.

Наиболее показательным индикатором, характеризующим уровень разви
тия системы здравоохранения, является обеспеченность населения врачами. На
2013 г. в среднем по всей стране насчитывается 46 врачей на 10000 чело
век, при этом в городах этот показатель несколько выше — 54 врачей на 10000
жителей. Чем крупнее город, тем лучшим качеством медицинского обслужива
ния он отличается и тем выше там обеспеченность врачебными кадрами.

Учреждения культуры в процессе предоставления социально-культурных
услуг имеют чрезвычайную важность для формирования человека как творче
ской личности, носителя интеллектуальных, нравственных и гуманистических
ценностей. Опыт передовых стран показывает, что именно высокий уровень
развития культуры стал фундаментом для опережающего развития человече
ского капитала.

Результативность просветительской деятельности учреждений культуры
обуславливается не только деятельностью музеев или театров, но и системой
художественного просвещения, к которой помимо музеев относится и СМГ4,
книгоиздательство, система художественного образования и др. Вклад отдель
ного учреждения культуры в развитие общества определить практически не
возможно, для этого привлекаются косвенные количественные и качественные
показатели — число посетителей, экспертно определяемый уровень (статус) му
зея, количество упоминаний музея в СМI4. Вовлеченность населения в куль
турный процесс количественно можно характеризовать и через показатели по
сещаемости музеев и театров.

Необходимо отметить, что культурная сфера очень чувствительна к об
щему социально-экономическому климату, так как в тяжелой экономической
ситуации люди, в первую очередь, сокращают свои расходы именно в этой
сфере.

Уровень развития культуры зависит от административного статуса, чис
ленности населения и истории города. Несмотря на то, что большинство исто
рико-культурных памятников, театров и музеев располагается в крупных горо
дах, являющихся региональными столицами, некоторые значимые объекты
расположены в малых и средних городских центрах, что существенно повыша
ет их привлекательность для туристов и способствует формированию лучших
условий для морально-нравственного и гуманистического развития местных
жителей.

Развитие инфраструктуры спорта, количество, качество и разнообразие
спортивных объектов непосредственным образом влияют на здоровье горожан.

53



В российских условиях большая доля спортивных сооружений находится на
балансе муниципалитетов, что способствует росту их изношенности. финансо
вая неспособность местных властей содержать крупные спортивные объекты, а
также значительный возраст большинства из них привели к тому, что состояние
половины объектов спортивной инфраструктуры можно охарактеризовать как
нуждающееся в реконструкции и модернизации.

Уровень развития образования и науки сильно коррелирует с
численностью населения городского центра, что связано с лучшими условиями
и для получения высшего образования и наличием большого числа вы
сококвалифицированных рабочих мест.

В целом же уровень социального развития города непосредственно связан
с основным вектором его экономического развития. В российских реалиях
наблюдается тесная взаимосвязь социально-экономического благополучия с
множеством факторов, например, с численностью населения. При этом отметка
в 500 тЫс, жителей является границей «социальной безопасности» города: резко
падает безработица, расширяется рынок труда, активизируется малый бизнес,
городской бюджет может позволить тратить большие суммы на благоустрой
ство и т. д. Однако города с меньшей численностью населения, задействован
свой потенциал, также способны сформировать условия для устойчивого роста
и развития.

Уровень развития общественных пространств, обеспеченность объектами
питания, деловой инфраструктурой зависит, прежде всего, от численности
населения и статуса города в иерархии системы расселения. Среди малых горо
дов лучшими условиями обладают центры развития туризма, а также некото
рые города, в которых расположены отдельные предприятия крупных компа
ний.

Проблема развития малых городов отражена в ряде концепций, которые,
несмотря на сложный и многосторонний характер, несут в себе конкретное со
держание и требуют конкретных измерений. К ним, в частности, относятся та
кие концепции, как уровень развития, приемлемость условий существования,
устойчивость, относительно неблагоприятные условия или нищета, перенасе
ленность и др. Столь обширные задачи не поддаются описанию с помощью от
дельного показателя и требуют совокупности нескольких показателей, соответ
ствующих различным аспектам развития или функционирования города1.

В современной России из 1114 городов 787 являются малыми, то есть
насчитывающими менее 50 тыс, человек. В них проживает свыше
16 миллионов граждан, или около 12% населения страны. В Российской Феде
рации, после распада Советского Союза, особенности исторического развития
малых городов и социально-экономические трансформации переходного пери
ода образовали комплекс проблем. Как показывают статистика и данные со
циологических исследований, лишь треть малых городов являются относитель
но благополучными, треть — проблемными, треть — откровенно депрессивными.

Гадлевская М. Н. Формирование стратегии социально-экономического развития малых и средних
городов России//Власть. 2016. N2 5. С. 35 —38.

54



Для них характерны обвал рынка труда, ухудшение городской инфраструктуры,
появилась значительная безработица и, как следствие, снизились уровень и ка
чество жизни, повысился отток населения (особенно молодежи) и др. Необхо
димость решения этих проблем нашла подтверждение в предложении прези
дента России В. В. Путина развернуть масштабную программу пространствен
ного развития России, включая развитие малых городов. (Послание Президента
Федеральному Собранию 1 марта 2018 г.). Введение понятия «пространствен
ное развитие» в стратегию и реализацию государственной политики в отноше
нии развития российских территорий, в том числе малых городов, наполнение
этой стратегии социальным смыслом, средствами и инструментами политико-
управленческих и социально-управленческих практик требуют соответствую
щего теоретико-методологического осмысления и исследований фундамен
тального характера. Государственная политика в отношении малых городов
формируется и реализуется на стыке различных взаимосвязанных направлений:
политики пространственного развития, политики социально-экономического и
социокультурного развития регионов (субъектов РФ) и муниципальных образо
ваний и, собственно, политики в отношении российских городов, в том числе —

малых. Принятие Федерального закона от 28.06.20 14 Ng 172-Ф3 «О стратегиче
ском планировании в Российской Федерации» способствует комплексному раз
витию системы стратегического развития в России, объединяющей три уровня
управления: федеральный, региональный и муниципальный.

Кроме того, в развитие положений 172-ФЗ Минэкономразвития России
приказом от 23.03.2017 J’Г~ 132 утвердил Методические рекомендации по разра
ботке и корректировке стратегии социально-экономического развития субъекта
Российской Федерации и плана мероприятий по ее реализации.

На сегодняшний день отсутствует единый документ по планированию
долгосрочного развития города. На наш взгляд, таким документом может стать
Стратегия социально-экономического развития, которая бы содержала опреде
ленный со всеми стейкхолдерами вектор развития города, обеспечивающий его
конкурентоспособность в краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной пер
спективах. Важно при разработке стратегий определить приоритеты развития
города. На рисунке 15 представлены приоритеты развития города.

Для малых городов в структуре приоритетов преобладает «социальный
блок», однако его выраженность отличается. Выраженность каждого блока
приоритетов можно рассчитать по соотношению с другим ключевым направле
нием стратегического планирования, например, с экономическим развитием го
рода как отношением количества «социальных» приоритетов к «экономиче
ским». Это показывает, что первоочередные задачи и проблемы этих городов,
прежде всего, связаны с развитием и поддержанием человеческого капитала
(проблемы рынка труда, демографии), а также с зонами реального влияния и
ответственности управления в сфере образования, культуры, спорта и физиче
ской культуры.
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Городская среда — это целая совокупность условий, сформированных под
влиянием сил природы и общества в границах города, которые оказывают
непосредственное воздействие на качество и уровень жизни горожан.

обеспечение экономического развития

развитие человеческого капитала

улучшение инвестиционного климата

развитие городской инфраструктуры

повышение эффективности муниципального управления

I

Рисунок 15 — Приоритеты развития города

В то же время, большую часть этих условий можно держать под строгим
контролем или как минимум стараться нивелировать влияние данных небла
гоприятных условий в рамках деятельности органов государственной и муни
ципальной власти.

Необходимо подчеркнуть, что города, которые создадут высокое качест
во городской среды и общественной инфраструктуры, смогут привлечь высоко
квалифицированных специалистов в условиях жесткой борьбы за человеческий
капитал.

В свою очередь, качество среды обитания и комфортность проживания
являются важнейшими факторами, определяющими уровень конкурентоспо
собности и привлекательности городов. И здесь очень важно, в первую очередь,
малым городам обратить на эти факторы пристальное внимание, потому что от
них зависит выживание этих малых городов (рис. 16).

На рисунке 16 представлена многоаспектность качества городской среды.
К основным элементам стратегии развития малого города можно отнести

следующие 1

Афанасьева Е. Е. Проблемы развития местного самоуправления в современной России II Новая эко
номика: институты, инструменты, тренды. Материалы Международной научно-практической конфе
ренции. 2018. С. 25—33.
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Направление. Большинство рассмотренных стратегий имеют четкие век
торы развития, в рамках которых реализуются проекты в разных сферах и кото
рые служат ориентиром для государственных и частных стейкхолдеров. Осно
вой линии развития является, с одной стороны, swОТ-анализ, с другой сторо
ны — определенное видение необходимого будущего города. Сама стратегия —

это своеобразный мост от swОТ-анализа в программу будущего.

Интегральность. Стратегии ставят своей задачей максимизацию синерге
тического эффекта для всех сторон жизни: от экономики и природной среды до
культурных установок и стиля жизни. Стратегии уходят от концентрации вни
мания на непосредственной экономической эффективности и провозглашают
комплексность, маневренность, непрерывность пространства концепции.

Благоприятная среда для экономической деятельности. Обычно стратегии
выделяют два уровня: уровень крупных компаний и уровень малого и среднего
предпринимательства. Основные инструменты создания благоприятной эконо
мической среды — различные механизмы государственно-частного партнерства.

Привлекательность города. Необходимость создания условий для при
влечения трудоспособного населения и молодежи, особенно создающих или
способных создавать в перспективе креативный и высокотехнологичный про
дукт. В качестве ключевых мер стратегии выдвигают развитие привлекатель
ных условий для жизни и работы в целях закрепления населения, особенно мо
лодых специалистов и молодых семей. Это и мероприятия по строительству
жилья, улучшению внутренней связности городского пространства, его озеле
нение, контроль за визуальным обликом и имиджем города, максимизация ис
пользования особых пространств города (городских центров, достопримеча
тельностей) как фокусов социальной жизни, повышение туристической привле
кательности города.

Рисунок 16— Качество городской среды
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Городская идентичность. Укрепление идентичности имеет два аспекта:
внешний и внутренний. Внешний связан с укреплением образа города на реги
ональном, национальном и международном уровне. В этом образе выделяется
объективная часть, тесно связанная с функциональными характеристиками го
рода (образовательный центр, культурный центр, транспортный центр, город
для ведения бизнеса), — результат реальных направлений городской политики.
Вторая, или субъективная, часть связана с элементами внешнего восприятия
города (ассоциации, образы, «слава» города), создание или усиление которых
требует действий, в той или иной степени опирающихся на реальность марке
тинговых усилий (в виде маркетинговых программ и их инструментов). Внут
ренний аспект связан с восприятием города его жителями и отождествлением
себя с ним. Здесь также выделяется более объективная часть, связанная с ре
альными материальными условиями жизни города (в первую очередь, благо
устройством), и субъективная часть, связанная с формированием так называе
мого «духа» города. Стоит отметить, что внешний и внутренний аспекты тесно
связаны, между собой, а одним из механизмов их стыковки является стремление
использовать жителей города как его «послов» при их поездках по стране и ми
ру.

«Умный город». Смартизация — стержневое направление, получающее
все большее развитие. Его смысл — пронизывание информационными техноло
гиями всех сфер функционирования города. Больше всего это проявляется в 4
сферах:

— транспорте («умные остановки», общественный транспорт);
— инженерных подсистемах (освещение, энергетика);
— экологии (регулируемость систем энергопотребления);
— административном функционировании (электронный документооборот,

электронный доступ к центрам принятия решений).
Технологии «умного города» не только приветствуются населением, но и

являются фактором сокращения издержек, повышения конкурентоспособности
городского пространства, сокращения территориальных разрывов, снижения
загрязнения окружающей среды. Все это требует постоянного, целенаправлен
ного развития и совершенствование инфраструктуры.

Диверсификация городской среды. Улучшает общее состояние городской
среды, повышает ее привлекательность и комфортность, борется с однотипно
стью городского ландшафта. Диверсификация наполняет места смыслами, де
лает акцент на сильных сторонах, способствует смешению городских функций
и архитектурного разнообразия. диверсификация городской среды является
действенным инструментом в привлечении талантливой молодежи и туристов.

Экологические инновации. Введение экологических нововведений связа
но с уменьшением энергопотребления (внедрением экологически чистого
транспорта, технологий энергосбережения для зданий и уличного освещения) и
уменьшением количества отходов (их переработка, вторичное использование).

Мультимодальное транспортное развитие. Вопросы развития транспорта
являются стержневыми для всех городских стратегий вне зависимости от
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остроты транспортных проблем. Сфера транспорта крайне нуждается в исполь
зовании «умных» технологий, что создаст мультипликативный эффект для всех
сторон социально-экономической жизни города. Обладая одним из самых вы
соких синергетических эффектов, транспортный сектор насыщен различного
рода мероприятиями. Здесь используются стимулирующие меры по развитию
общественного транспорта, велодорожек, пешеходных зон, оптимизации марш
рутной сети и информатизации и переоснащению транспортных средств и
остановочных пунктов, формированию и развитию транспортно-пересадочных
узлов, укреплению внутригородской транспортной связности. Здесь также при
меняются репрессивные меры, например, ограничения для личного автотранс
порта, платные парковки.

Компактный город. Компактность города и сжатие его пространства — это
один из важнейших механизмов снижения издержек, повышения общей эффек
тивности социально-экономической системы, сокращения негативного воздей
ствия на окружающую среду, повышения качества жизни и привлекательности
города. для достижения этого необходимо применять меры по сокращению
потребностей в перемещениях по городу (через лучшее территориальное соот
ветствие мест приложения труда и мест проживания) и смешению использова
ния городских пространств, а также по сдерживанию территориального распол
зания города и выделению специальных осей развития.

Развитие торговли. Торговля — это и обслуживание жителей, и создание
рабочих мест, и поддержка традиционных промыслов и местных продуктов,
продвижение имиджа города (в т. ч. для туристов), ревитализация обществен
ных пространств, снижение количества отходов (через продажу вещей на бло
шиных рынках), повышение социальной связности городского пространства.
По этой причине большой акцент делается на механизмы по поддержке, стиму
лированию, созданию условий для торговли (особенно местной), в первую оче
редь через создание пространств для торговли (планирование торговых поме
щений в новых домах, местных рынков, ярмарок, рынков выходного дня).

Солидарный город. Городская политика направлена на поддержку уязви
мых групп населения (пожилые люди, люди с ограниченными возможностями,
семьи с детьми, жители с низкими доходами, безработные, инвалиды) и борьбе
с социальной эксклюзией. Эта поддержка имеет два направления: прямую со
циальную поддержку и создание условий и возможностей для выхода из уязви
мого положения или избегания попадания в него. Основной инструмент реали
зации данного направления — различные социальные программы (доставка про
дуктов и лекарств пожилым и людям с ограниченными возможностями, волон
терская помощь, центры переобучения, например, работе на компьютере, по
мощь в создании своего бизнеса). Важной характеристикой таких программ яв
ляется помощь населению в адаптации к современным тенденциям и техноло
гиям.

Социальная связность. Ликвидация социальной и территориальной диф
ференциации, а также продвижение идей необходимости смешения функций в
городском пространстве. Сюда относятся меры по социальной поддержке уяз
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вимых слоев населения, развитию пространств смешанного использования на
всех уровнях (школ, районов), продвижению малого бизнеса, созданию условий
для функционирования ассоциаций, объединений, коллективов, содействию
творческой самодеятельности, реализации творческих и спортивных талантов.

Территориальное развитие. В плане внутреннего территориального раз
вития города стратегии нацелены на:

— интегрированное развитие стратегически важных экономических про
странств (полюсов роста территории);

— интенсификация экономического и социального использования недоис
пользуемьих территорий, ликвидация пустырей в городском пространстве;

— выделение центров городов как основных мест внимания и флагмана
развития территории (обычно в стратегиях имеется стремление добиться «из
лучения» влияния центра на сопредельные территории);

— особое внимания социально уязвимым кварталам (реновация зданий и
базовой инфраструктуры, стимулирование многофункциональности про
странств, создание легкой велосипедной и пешеходной доступности из других
городских районов, создание экологического и социального окружения, спо
собствующего благоприятному социальному климату, гарантия минимального
уровня услуг и потребления для жителей социально неблагополучных районов,
стимулирование самозанятости и бирж труда)1.

Выделение сферы управления реализацией стратегии, которая обычно
предусматривает принципы гибкости стратегии (возможность ее адаптации к
планам более крупного порядка, к изменениям условий ее реализации, в том
числе под воздействием изменения общественного мнения) в плане определе
ния приоритетных направлений и выработки целевых показателей (как крите
риев оценки эффективности стратегии).

Таким образом, общим стремлением стратегий является гармонизация
городского пространства и функционирования социально-экономической си
стемы города. Важно отметить, что меры по улучшению городской среды могут
одновременно укреплять и основополагающие сильные стороны существования
города (например, усиливать положение на международном уровне, привлекать
инвестиции и туристов). Современным городам требуется не просто человече
ский потенциал в плане квалификации и здоровья, но и развитие определенных
культурных установок (открытости, легкой адаптации к изменениям, стремле
ния к жизни и работе в этом городе), что находит свое отражение в стратегиче
ских документах.

Важный тренд современного процесса стратегирования заключается и в
том, что все чаще стратегии реализуются (и адаптируются) с учетом мнения
разных акторов: объединений, ассоциаций, профсоюзов, НКО, образовательных
учреждений, политических групп, отдельных граждан. другими заметными

Зюзина Н.Н., Пажитньтх А.С. Совершенствование системы бюджетного финансирования эдраво
охранения В сборнике: Экономика, гуманитарно-социальные науки и право. Тенденции развития со
временной науки. материалы I всероссийской научно-практической конференции молодых ученых.
2020. С. 22-25.
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трендами можно назвать выделение уровней формирования и реализации стра
тегий, охватывающих их основные стадии, и создание в соответствии с элемен
тами стратегий управляющих (ответственных) органов, а также постоянное
научное сопровождение стратегий на всех этапах их осуществления, постоян
ный всесторонний мониторинг результативности проводимых мер.

Опыт эффективной реализации стратегий развития малых городов раз
личных регионов России1.

Остановимся подробнее на примерах эффективного решения социально
экономических задач в малых городах России. Это города, имеющие большие
возможности пополнения городского бюджета — наличие компаний по обработ
ке и реализации природных ресурсов, таких как газ, нефть, руда и предприятия,
выпускающие востребованную на мировом рынке продукцию. Также это и та
кие малые города, где высокий уровень жизни достигнут за счет эффективного
управления городом2.

В таких городах создан сетевой способ управления, т.е. управлением го
рода занимается не только местные органы самоуправления, но и обществен
ные движения, и другие органы управления. Модификации управления разви
тием малых городов, формирующиеся в практике, нуждаются в постоянном
улучшении и совершенствование из-за возникающих изменений в современном
мире. В нынешних обстоятельствах следует сформировать новые администра
тивные подходы, направленные на расширение возможностей малых городов к
самостоятельному развитию и улучшению качества жизни населения. Пример
успешного развития потенциала малого города — это город Углич Ярославской
области. Месторасположение этого города достаточно привилегированное, он
находится на Волге. Там есть все условия для того, что бы развивался туризм.
Но, помимо туризма, там при помощи инвесторов построили три кабельных за
вода, которые вносят свою лепту в бюджет и создание дополнительных рабо
чих мест. Сейчас в городе развивается мощный сельскохозяйственный проект в
сегменте молочных продуктов и мяса. В результате в городе практически пол
ная занятость.

другой пример, в той же Ярославской области, город Данилов на границе
с Вологодской областью. Маленький город (14 522 чел. на 01.0 1.2020), но там 8
хоккейных команд, проводят свой чемпионат, построили ледовую площадку. И
город живет этим хоккеем. Появился определенный смысл у людей. дети ходят
на секции, взрослые играют во взрослых командах, полгорода собираются на
матчи, У всех на слуху, например, город Мышкин (5488 чел. на 01.01.2020), су
мевший не только выжить в тяжелые 90-е, но развиваться за счет привлечения
туристов и создания туристской инфраструктуры.

Всероссийский конкурс лучших проектов создания комфортной город
ской среды в малых городах и исторических поселениях организован по пору

Гадлевская М. Н. Формирование стратегии социально-экономического развития малых и средних
городов России//Власть. 2016. J’Г2 S.C. 35—38.
2 о развитии малых городов [Электронный ресурс] 1/ government.ru: [веб-сайт]. 13.03.2020 URL:

httр://gоvегnmеnt.гu/nеws/3 9135/ (дата обращения: 25.10.2020).
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чению Президента России Владимира Путина и впервые состоялся в 2018 году.
Конкурс проводится ежегодно в рамках реализации национального проекта
«Жилье и городская среда» с призовым фондом 5 млрд. рублей. В конкурсе мо
гут участвовать малые города с численностью населения до 100 тысяч человек
включительно, а также исторические поселения федерального и регионального
значения.

Переславль-Залесский (гранты 75 миллионов и 90 миллионов рублей,
2018 и 2020 годы). Реализованный проект благоустройства Народной площади,
которая является центральной площадью города, и примыкающей к ней набе
режной реки Трубеж — это 1 этап преображения центрального общественного
пространства города, места проведения общественных и культурных мероприя
тий, ярмарок, городских праздников.

Проект благоустройства, победивший в 2020 году, предусматривает соз
дание набережной Плещеева озера с городским пляжем, местами отдыха, спор
тивными игровыми площадками, необходимыми для комфортного досуга бы
товыми объектами, а также нестационарными объектами торговли, проката.

Углич (грант 75 миллионов рублей, 2020 год). В проекте — формирование
связного пешеходного маршрута от автовокзала до набережной Волги вдоль
Каменного ручья через парк Победы, организация ярмарочной торговли мест
ных производителей сувенирной продукции.

Правительство России также разработало программу помощи малым го
родам, которая предусматривает модернизацию объектов коммунальной ин
фраструктуры с общим износом более 60%. На эти цели в 2020 году выделено
1 ,5 миллиарда рублей. Принято решение на основе пяти пилотных проектов по
казать те эффекты, которые можно получить в конкретных муниципальных об
разованиях, и эффекты не только социальные, когда люди начинают получать
качественные услуги, но и экономические, потому что существует некое мне
ние о том, что деньги, вложенные в жилищно-коммунальное хозяйство, это не
всегда эффективно. Поэтому на примере этих 5 муниципальных образований
будет показано, что данные проекты имеют экономическую эффективность.

На 17 рисунке мы можем видеть ключевые цели и задачи пилотной про
граммы модернизации объектов коммунальной инфраструктуры с общим изно
сом более 60%.

си~емное применение обеспечение
обновление объектов новейших снижение повышение качества комфортных условийаварииности накоммунальнои объектах коммунальных услуг проживания наших

инфраструктуры граждан

Рисунок 17— Ключевые цели и задачи пилотной программы
модернизации объектов коммунальной инфраструктуры с общим

износом более 60%
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Под применением новейших технологий в данном контексте подразуме
вается установка систем погодного регулирования, бестраншейная прокладка
всей инфраструктуры, а также переход на пластик. При использовании так
называемого федерального гранта повышается ликвидность имущественного
комплекса в ЖКХ, а это делает возможным привлекать туда частного инвестора.
Создаются условия для реализации национальных проектов, потому что доста
точно хорошая коммунальная инфраструктура — это возможность для развития
жилищного строительства в городах. Национальные проекты, связанные со
строительством социальных объектов, очень часто сталкиваются с тем, что
коммунальная инфраструктура не может обеспечить технологическое подклю
чение к этим объектам1.

Основания формирования пилотной программы модернизации объектов
коммунальной инфраструктуры с общим износом более 60%: высокая аварий
ность, низкая надежность, сверхнормативный износ, ухудшение качества
предоставления коммунальных услуг. При этом доля сетей со степенью износа
свыше 60% в сфере теплоснабжения в Российской Федерации составляет 52,8%,
в водосЁабжении и водоотведении — это 60,5%.

Критерии отбора регионов и самих проектов:
— фактический износ объектов коммунальной инфраструктуры после реа

лизации всех мероприятий должен снизиться не менее чем на 10%;
— отсутствие возможности финансирования за счет собственных и заем

ных средств и они не являются объектами инвестиционных программ;
— уровень софинансирования регионов в объеме — 2-4%;
— срок реализации проекта не более 3 лет;
— совокупные операционные эффекты должны обеспечивать окупаемость

проекта в срок не более 5 лет.
На рисунке 18 приведены технологические эффекты пилотной програм

мы модернизации объектов коммунальной инфраструктуры.
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Рисунок 18 — Технологические эффекты пилотной программы
модернизации объектов коммунальной инфраструктуры

Зюзина Н.Н., Пажитных А.С. Совершенствование системы бюджетного финансирования здраво
охранения В сборнике: Экономика, гуманитарно-социальные науки и право. Тенденции развития со
временной науки. материалы I всероссийской научно-практической конференции молодых ученых.
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Экономические эффекты программы: повышение ликвидности активов;
безубьиточность деятельности предприятий ЖКХ; снижение удельных операци
онных затрат и исключение оснований для вынесения предписаний и штрафов.
И конечно, необходимо, чтобы в дальнейшем было благоустройство террито
рий после реализации этих мероприятий, а также синхронизация с мероприяти
ями других национальных проектов и федеральных программ, что создает серь
езный мультипликативный эффект в конкретных муниципальных образованиях.

Участники пилотной программы:
— Оренбургская область, город Орск;
— Ярославская область, город Переславль-Залесский;
— Республика Марий Эл, город Козьмодемьянск;
— Алтайский край, город Новоалтайск;
— Кемеровская область, городской округ Белово.
Проекты, осуществляемые в этих городах, реализуются в сферах тепло-

снабжения, водоснабжения и водоотведения. Расходы на проект Переславля
Залесского составят порядка 916 миллионов рублей, а эффект, который ожида
ется — это 945 миллионов за три года. Поэтому от реализации данного проекта
есть тоже экономический эффект.

Марий Эл: расходы — 327 миллионов рублей, эффекты — 461 миллионов
рублей. Новоалтайск: расходы — 630 миллионов рублей, эффект —

1 миллиард 485 миллионов рублей. Кемеровская область: расходы — 900 мил
лионов рублей, а эффект —1 миллиард 200 миллионов рублей1.

Расходы на проект в Орске составляют 385 миллионов рублей, и эти де
нежные средства реализуются в два этапа в течение двух лет. Причем экономи
ческий эффект, который будет получен с учетом уменьшения операционных за
трат, экологических штрафов и составляет порядка 1 миллиард 435 миллионов
рублей.

1 ~ развитии малых городов [Электронный ресурс] II government.ru: [веб-сайт]. 13.03.2020 URL:

httр://gоуегnmеnt.гu/nеws/3 9135/ (дата обращения: 25.10.2020).
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ГЛАВА 2. ВЛHЯЯИЕ ВОЗРАСТНОЙ СТРУКТУРЫ НАСЕЛЕНиЯ
НА ВОЗМОЖНОСТИ ЭКОНОМНЧЕСКОГО РАЗВИТиЯ

2.1. Общемировые тенденции Возрастной структуры
населения и тенденции России

По имеющимся данным из количественных характеристик населения как
источника человеческих ресурсов, роль которых существенно возрастает со
второй половины 20 века, наибольшее влияние на экономическое развитие ока
зывает его возрастная структура1. Сокращение численности трудовых ресурсов
страны или региона вследствие неблагоприятных демографических процессов
может быть нейтрализовано внедрением высокотехнологичных производств,
экономно потребляющих человеческий труд. Но научно-технические, органи
зационные и подобные решения не могут повлиять на негативные изменения в
удельном весе населения в возрасте моложе и старше трудоспособного возраста,
и, соответственно, на рост экономической нагрузки на трудоспособное населе
ние.

Согласно выводам международного демографического прогноза, опубли
кованным в июне 2019 года департаментом ООН по экономическим и социаль
ным вопросам, ключевой глобальной демографической тенденцией является
продолжение неуклонного замедления темпов рождаемости в течение столетия.
Снижение рождаемости в сочетании с увеличением ожидаемой продолжитель
ности жизни при рождении обусловливают другую общемировую демографи
ческую тенденцию — старение население. Характерной чертой данного процес
са является наиболее высокий рост населения в возрастной группе 65 лет и
старше. Проблема нарастания демографического бремени особенно актуальна
для европейских стран, а также стран Северной Америки, Австралии, Новой
Зеландии, где уровни рождаемости были ниже среднего уровня в два рождения
на одну женщину уже в 1990 году2.

Выявление региональных особенностей старения населения обеспечивает
получение надежных перспективных оценок изменений в возрастной структуре
трудовых ресурсов территории, скорости сокращения ее трудового потенциала
и служит обоснованием внесения корректировок в работу региональных систем
здравоохранения и социального обеспечения3. Например, в странах Евросоюза
с 2012 года реализуется совместный проект Европейской экономической ко
миссии ООН и Генерального директората Европейской комиссии по вопросам
занятости, социальным делам и социальной интеграции по оценке незадейство
ванного потенциала пожилых людей и содействию его реализации через сово

1 Медико-демографическое прогнозирование: Учеб. пособие I Б. Б. Прохоров,

Е. И. Иванова, д. И. Шмаков, Е. М. Щербакова. Москва: МАКС пресс, 2011. 360 с.
2 World Population Prospects 2019. Highlights. United Nations Department of social and Economic Affairs,

17 June 2019.
~ демографическое развитие постсоветского пространства: сб. статей и аналитических материалов /

под ред. М. Б. денисенко, P. B. дмитриева, В. В. Елизарова. Москва: Экономический факультет МГУ
имени М. В. Ломоносова, 2018. 368 с.
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купность различных политических мер и программ.
Основным оценочным инструментом этого проекта является расчет

национальных и субнациональных уровней индекса активного старения (иАС),
предложенный А. Заиди, и включающий четыре домена показателей: занятость;
участие в жизни общества; независимый, здоровый и безопасный образ жизни;
потенциал и благоприятные условия для активного старения1. В рамках проекта
на данный момент проведены расчеты национальных I4АС для всех стран-
членов ЕС и расчеты субтерриториальных уровней ИАС в Германии и Польше2.
Динамика величин региональных индексов активного старения служит сигна
лом для внесения изменений в проводимую в странах ЕС политику, связанную
с активным старением.

Сочетание процессов существенного снижения темпов рождаемости и
смертности получило название демографического перехода3. Последствия де
мографического перехода для рынка труда конкретной национальной экономи
ки зависят от того, на каком его этапе она находится, и связаны с возможно
стью получения «демографического дивиденда». Способность страны получать
и использовать демографические дивиденды подробно рассмотрена, в частно
сти, в работе Andrew Mason, Ronald Lee u др. «Старение населения и межпоко
ленческие трансфертьт: введение возраста в национальные счета»4.

Первый демографический дивиденд проявляется в уменьшении иждивен
ческой нагрузки на население в трудоспособном возрасте в связи с возрастани
ем рабочей силы и сокращением количества детей.

Проявлением второго демографического дивиденда является увеличение
накопления капитала (физического и человеческого) населением в старшем
трудоспособном возрасте. И в первом, и во втором случае происходит рост
национального дохода на душу населения.

Разделение стран по их возможности получать и использовать демогра
фические дивиденды составляет сегодня основу новой типологии стран по де
мографическим характеристикам. Выделяются страны, не имеющие дивиден
дов (до-дивидендные), страны с ранними дивидендами, страны с более поздни
ми дивидендами и страны после получения дивидендов5.

В развивающихся странах, переживающих первый этап демографическо
го перехода, происходит быстрый рост населения, что увеличивает количество
доступной рабочей силы. Кроме того, по мере увеличения доли детей, происхо

Zaidi A., Gasior K., Hofmarcher М. M., Lelkes O., Mann B., Rodrigues R., schmidt A., Vanhuysse P.,
Zolyomi E., “Active Ageing Index 2012. Concept, Methodology and Final Results. Research Memoran
dum,” European Centre, Vienna, March 2013.
2 Perek-Bialas J., Муsiйska E., “Indeks aktywnego starzenia w uj~сiu regionalnym, ekspertyza wykonana na

zlecenie Departamentu Polityki senioralnej”, Ministerstwo Pracy i Polityki Sроlесznеj, Warszawa, 2013.
~ демографический пoнятийный словарь / Пoд ред. проф. Л. Л. Рьибаковского. Москвa: ЦСП, 2003. C.

80.
~ Population Aging and Intergenerational Transfers: Introducing Age into National Accounts Andrew Mason,

Ronald Lee, An-Chi Tung, Мun-5iш Lai, and Tim Miller NBER Working Paper No. 12770 December 2006.
52р.
~ Development Goals in an Era of Demographic Change. Global Monitoring Report 2015/2016. The World

Bank / International Monetary Fund, 07 October, 2015. p. 14-15.
66



дит омоложение возрастного состава рабочей силы. Однако в большинстве
стран с очень высокой рождаемостью и очень быстрым ростом населения воз
растная структура населения еще не позволяет получать демографический ди
виденд.

для стран, находящихся на втором этапе демографического перехода, ха
рактерны процессы сокращения доли детей и увеличения долей населения в
трудоспособном возрасте и старше трудоспособного возраста. Такие изменения
в возрастной структуре, как отмечается в совместном издании группы Всемир
ного банка и Международного валютного фонда «Цели развития в эпоху демо
графических изменений» (октябрь, 2015), являются еще достаточно благопри
ятными для получения первого демографического дивиденда. Но так в этих
странах происходит быстрое старение населения, в них важно создать условия
для реализации второго демографического дивиденда.

Страны, находящиеся на третьем этапе демографического перехода, стал
киваются с сокращением долей детей и населения в трудоспособном возрасте и
возрастанием доли пожилого населения. Но в этих странах расширяющиеся ре
сурсы и производство создают возможности больших инвестиций в человече
ский капитал и могут обеспечить долговременные выгоды в виде большего ро
ста производительности труда1.

Вся территория Российской Федерации специалистами ООН относится к
Европе. Большинство стран Европы по возможностям получения демографиче
ского дивиденда относятся к постдивидендным странам. Россия и бывшие во
сточно-европейские социалистические страны относятся к странам с более
поздними дивидендами. В последней группе стран сдвиг возрастной структуры
населения к старшим возрастам обозначился, но глубина старения оценивается
как меньшая, чем в большинстве европейских стран2.

В возрастной структуре населения России, следуя современным демогра
фическим тенденциям, доля пожилых людей в общей численности населения
будет увеличиваться, а доля лиц в трудоспособных и младших возрастах —

уменьшаться. Специалистами ВБ и МВФ предполагается, что к середине теку
щего столетия страны с поздним дивидендом будут иметь ту же возрастную
структуру, что и страны после дивидендов, что создаст трудности для экономи
ческого роста в них. Ожидается, что в пост-дивидендньих странах резкое со
кращение доли населения в трудоспособном возрасте в период 20 15-2050 гг.
вызовет относительный дефицит предложения рабочей силы3.

На рисуноке 19 приведена динамика возрастной структуры населения,
рождаемости и ожидаемой продолжительности жизни при рождении в России
за 1976-2007 гг., использованная в докладе департамента по экономическим и

1 Development Goals in an Era of Demographic Change. Global Monitoring Report 2015/2016. The World

Bank / International Monetary Fund, 07 October, 2015, p. 14.
2 Гринин В. М., Шестемиpoвa Э. И. Демoгpафическoе стapение в Poccun на современнoм этапе ‘
Вестник РАМН. 2015. N~ 70 (3). C. 348—354.
~ Changing population age structures and sustainable development. Report of the 8есгеtагу-Gеnегаl. Com

mission on Population and Development Fiftieth session
3-7 April 2017. Item З of the provisional agenda. General debate. 29 p.
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социальным вопросам Секретариата ООН «Мировая политика в области наро
донаселения 2007» для оценки государственной политики в области численно
сти и роста населения страны1. Из доклада Департамента следует, что до 1996 г.
динамика роста численности населения в РФ оценивалась как удовлетвори
тельная, в 2007 году — как слишком низкая; уровень рождаемости — как слиш
ком низкий на протяжении всего анализируемого периода.

Данные Росстата показывают, что за десятилетие с 2007 по 2017 г. уда
лось переломить некоторые негативные тенденции динамики населения РФ. В
частности, возросла общая численность населения РФ с 142,5 млн. человек до
146,9 млн. человек (+3,08%). Однако при анализе данного показателя необхо
димо учитывать, что, начиная с 2015 года, численность населения РФ рассчи
тывается с учетом населения Крыма.

Существенно, на 3,6% (с 15% до 18,6%) в 2007-2017 гг., возросла доля
населения в возрасте до 15 лет (моложе трудоспособного возраста), а также
средняя продолжительность жизни при рождении — до 72,7 года. Улучшился
показатель суммарного коэффициента рождаемости: с 1,3 до 1,65 детей на одну
женщину2.
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Рисунок 19— Динамика основных индикаторов населения РФ
за 1996-2007 гг. (по данным «World Population Policies 2007»)

Источник: авторская разработка.

Однако, доля населения в возрасте 60 лет и старше (старше трудоспособ
ного возраста) сохранила тенденцию к росту и составила на конец 2017 года
25,0% (+8%).

World Population Policies 2007. United Nations Department of Economic and social Affairs/Population
Division. United Nations, 2008, p. 378-379.
2 Pоссия в цифрах. 2018: Крат. стат. сб. / Pосстaт. М.: Федеральная служба государственнoй статисти
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Таким образом, если в 1976-2007 гг. согласно шкале Ж. Боже-Гарнье — Э.
Россета, Россия находилась на «среднем уровне демографической старости»
(доля лиц в возрасте 60 лет и старше составляет 14-16% от общей численности
населения), то за последующее десятилетие был пройден этап «высокого уров
ня демографической старости» (16-18%) и достигнут этап «очень высокого
уровня демографической старости» (18% и выше).

Население РФ в возрасте старше трудоспособного в 2007-2017 гг. возрас
тало не только в относительном, но и в абсолютном выражении. Среднегодовые
темпы прироста населения в возрасте старше трудоспособного составили 2,01%.

Одновременно начиная с 2007 г. происходит сокращение абсолютной
численности населения в трудоспособном возрасте (за исключением 2015 г., в
котором отмечен небольшой прирост численности населения в трудоспособном
возрасте): с 90152 тыс, человек на начало периода до 83224 тыс, человек на ко
нец периода (—6928 тыс, человек). Среднегодовые темпы сокращения этой воз
растной группы населения составили 0,77%.

Устойчивый рост в абсолютном выражении численности населения в воз
расте моложе трудоспособного начался в 2009 году.
За период 2009-2017 гг. прирост данной возрастной группы составил 4354 тыс.
человек, в то время как соответствующее сокращение численности населения в
трудоспособном возрасте составило 6042 тыс. чел., а соответствующий прирост
численности населения в возрасте старше трудоспособного — 6288 тыс. человек
(рисунок 20).
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Рисунок 20— Динамика возрастной структуры населения РФ
в 2007-20 17 гг., тыс. чел.

Источник: авторская разработка.

Таким образом, основной тенденцией последнего десятилетия в возраст
ной структуре населения страны является изменение ее соотношения за счет
снижения численности населения в рабочем возрасте и роста численности
населения старше рабочего возраста.
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Поскольку в 2018 г. Росстат зафиксировал снижение численности населе
ния страны по сравнению с 2017 г. с 146 880 тыс, человек до
146 781 тыс, человек, то имеются основания полагать, что выявленная динами
ка продолжит нарастать.

Существует настоятельная необходимость осуществления мер, которые
смягчат последствия быстрого старения населения страны, ожидаемые на тре
тьем этапе демографического перехода. Например, за счет создания условий
для образования и занятости растущей группы молодежи в возрасте 15-24 лет.

2.2. Региональная динамика возрастной структуры населения

Если в целом для страны характерна нисходящая демографическая дина
мика, то в разрезе субъектов федерации ситуация не является столь однознач
ной — часть регионов РФ имеет нисходящую, а часть — восходящую демографи
ческую динамику1.

Дифференцирование территорий страны по формам демографической
динамики как результата естественного и миграционного прироста движения
населения составляет исходную основу большинства отечественных исследо
ваний данного направления2. Например, на наличие значительного разрыва в
ожидаемой продолжительности жизни между регионами России (у мужчин в
2003-2016 гг. интервал минимального и максимального значений составил от
21,9 до 29,4 года, а у женщин, соответственно, от 18,7 до 22,5 года) обращают
внимание исследователи Ниу ВШЭ3.

В отдельную группу исследований можно выделить работы,
в которых дается оценка уровню вовлеченности конкретного региона
в процессы старения. Так, в исследовании, осуществленном В. А. Черешневым
и Е. В. Чистовой (Институт экономики Уральского отделения РАН), рассмат
ривается ранжирование регионов РФ по четырем стадиям старения. Авторы,
предполагая, что расчет доли пожилых людей в общей численности населения
(на основе того или иного критерия) является распространенным, очевидным,
но недостаточным для выявления особенностей данного процесса, предложили
собственную методику оценки масштабов старения населения региона. Исполь
зуемая в методике В. А. Черешнева и Е. В. Чистовой матрица старения включа
ет четыре группы показателей:

— уровень старения,
— глубина старения,
— факторы старения,

1 Практическая демография / Под ред. Л. Л. Рьибаковского. М.: ЦСП, 2005. 280 с.
2 Халкечев М. Н. демографическая дифференциация регионов России: динамика и развитие. Москва:

ЦСП, 2006. 224 с.
~ Национальные цели социального развития: вызовы и решения [Текст] : докл. к ХХ Апр. междунар.

науч. конф. по проблемам развития экономики и общества, Москва, 9—12 апр. 2019 г. / Т. В. Абанки
на, Н. В. Акиндинова, С. С. Бирюкова и др.; отв. ред. Я. И. Кузьминов, Л. Н. Овчарова; Нац. исслед.
уп-т <Вьисшая школа экономики». М. : Изд. дом Высшей школы экономики, 2019. 113 с.
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— скорость старения.
Авторы, на основе обработки массива статистических данных за 2016 год,

пришли к выводу, что только 60% субъектов РФ имеют старое население (III
стадия) и глубоко старое население (IУ стадия). Население остальных субъек
тов РФ находится на I и II стадиях, то есть является молодым и стареющим
населением соответственно. Выводы, к которым пришли В. А. Черешнев и Е. В.
Чистова, значительно отличается от оценок уровня старения по шкале ООН, со
гласно которой население 93% субъектов Федерации характеризуется как ста
рое1.

Объемной работой по демографическому ранжированию субъектов РФ
является «Российский демографический лист 2019» Qазработчики — РАЯХиГС,
Росстат, Международный институт прикладного системного анализа), в кото
рой наряду с традиционными демографическими показателями представлены
также показатели, ранее не рассчитывавшиеся для регионов, — «индикатор че
ловеческой жизни», «порог старости», «перспективная демографическая
нагрузка».

В качестве «порога старости» рассматривается возраст, в котором сред
няя ожидаемая продолжительность жизни становится меньше 15 лет. В прило
жении к Демографическому листу приводится обзор основных демографиче
ских показателей по всем 85 субъектам РФ. Разработчики делают вывод, что
региональные значения демографических показателей сопоставлены с анало
гичными показателями различных стран. При этом расчеты показывают чрез
вычайно высокие отличия регионов России по отдельным демографическим
показателям. В некоторых случаях различия соответствуют различиям между
наиболее развитыми и наименее развитыми странами мира2.

Липецкая область среди 85 субъектов РФ по коэффициенту демографиче
ской нагрузки в 2014 г. занимала 21-е место, к 2018 г. ситуация в регионе за
метно ухудшилась и область сместилась на 17-е место.

За 2014-2018 гг. (no данным на начало года) доля населения в трудоспо
собном возрасте снизилась с 57,8% до 54,4% (—3,4 u.n.), а доля населения в воз
расте старше трудоспособного возросла с 26,3% до 28,5% (+2,2 п.п.). Выросла
также доля лиц в возрасте моложе трудоспособного возраста с 15,9% до 17,1%
(+1,2%). В совокупности увеличение доли населения в возрастах моложе и
старше трудоспособного ведет к росту коэффициента демографической нагруз
ки на трудоспособное население: на начало исследуемого периода количество
лиц нетрудоспособного возраста на 1000 чел. трудоспособного возраста состав
ляло 730,9%о, в 2018 г. — 837,4%о.

Черешнев В. А., Чистова Е. В. Выявление региональных особенностей старения населения России II
Экономический анализ: теория и практика. 2017. Т. 16. Вып. 12. С. 2206—2223.
2 Российский демографический лист 2019. Российская академия народного хозяйства и Государ

ственной службы (РАНХиГС), Федеральная служба государственной статистики (Росстат) и Между
народный институт прикладного системного анализа (IIAsA): Москва, Россия и Лаксенбург, Ав
стрия. Доступно: http://www.populationrussia.ru!.
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Категория трудоспособного возраста является условной градацией воз
раста человека. С ее помощью определяется период, в течение которого чело
век обладает способностью трудиться.

В основе выделения лиц трудоспособного возраста лежат границы, зада
ваемые действующим законодательством. В РФ статистически в настоящее
время к населению моложе трудоспособного возраста отнесены дети и под
ростки в возрасте до 16 лет, к населению трудоспособного возраста отнесены
мужчины в возрасте 16-59 лет и женщины в возрасте 16-54 года, к населению
старше трудоспособного возраста отнесены мужчины 60 лет и старше и жен
щины 55 лет и старше.

Анализ движения населения в трудоспособном возрасте в Липецкой об
ласти в 2014-2018 гг. показал, что доля контингента лиц трудоспособного воз
раста в общей численности населения Липецкой области на начало 2014 г. со
ставила 57,8%, что меньше среднего значения аналогичного показателя по Цен
тральному федеральному округу (ЦФО) на 1,5 п.п. В последующее пятилетие
произошло сокращение доли контингента лиц трудоспособного возраста в Ли
пецкой области на 44,1 тыс, человек или на 6,6% (таблица 8), а его доля снизи-
лась до 54,5%. Численность населения в трудоспособном возрасте в среднем по
ЦФО сократилась за рассматриваемый период до 56,2%.

Таблица 8— Численность населения трудоспособного возраста Липецкой обла
сти, на начало года, человек

Все население Городское_население Сельское население

~ ~~~ ~ ~
~ ~D~4

~
~

2014 год

670091 348838 321253 440868 225272 215596 229223 123566 105657

2018 год

625993 329115 296878 411015 211211 199804 214978 117904 97074

Сокращение численности населения трудоспособного возраста происхо
дило на фоне общей депопуляции населения области, но в рассматриваемом
периоде сокращение всего населения области составило только 9,7 тыс, человек
или 0,8%. Таким образом, темпы сокращения контингента лиц трудоспособного
возраста более, чем в 8 раз превысили темпы сокращения численности населе
ния региона.

Население Липецкой области является преимущественно городским
населением (64,1% и 64,4% в 2014 г. и 2018 г., соответственно). Такое соотно
шение верно и для населения трудоспособного возраста — треть его является
городским населением (65,8% и 65,7% в 2014 и 2018 гг., соответственно).

Устойчивой тенденцией половой структуры населения Липецкой области
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является преобладание численности женщин над численностью мужчин. Доля
последних на протяжении длительного времени составляет 45,6% от общей
численности населения региона.

Однако для половой структуры населения в трудоспособном возрасте ха
рактерна противоположная тенденция — преобладание численности мужчин над
численностью женщин. За 2014-2018 гг. доля мужчин трудоспособного возрас
та даже немного возросла — с 52,1% до 52,6% соответственно.

При этом территориально доля мужчин трудоспособного возраста выше
среди сельского населения, чем среди городского. Так, доля сельских и город
ских мужчин трудоспособного возраста в численности городского и сельского
населения всего составила в 2014 году 53,9% и 5 1,1% соответственно. За после
дующее пятилетие разрыв в данном соотношении увеличился, составив в 2018
году, соответственно, 54,8% и 51,4%.

Увеличение доли мужчин среди городского и сельского населения трудо-
способного возраста означает, что общее сокращение численности населения
трудоспособного возраста региона происходит в большей мере за счет сокра
щения численности женщин трудоспособного возраста и в меньшей мере за
счет сокращения численности мужчин трудоспособного возраста. В рассматри
ваемом периоде доля женщин в общей величине сокращения численности го
родского населения трудоспособного возраста составила 52,9%, в общей вели
чине сокращения численности сельского населения трудоспособного возраста —

60,2%. Объективной предпосылкой данного явления, на наш взгляд, выступают
различия в верхних границах трудоспособного возраста у мужчин и женщин —

трудоспособный возраст мужчин длиннее на один пятилетний возрастной ин
тервал.

Рассмотрение динамики возрастных групп населения трудоспособного
возраста (рисунок 21), показывает, что за 2014-2018 гг. произошло существен
ное сокращение численности молодежи в возрасте 16-29 лет — на 17,5% (с 201
144 чел. до 166 028 чел.).

Снижение доли молодежи в возрасте 16-29 лет с 30,0% до 26,5% среди
населения трудоспособного возраста снижает перспективы развития трудовых
ресурсов региона, поскольку именно молодежь характеризуется лучшими пока
зателями здоровья и возможностями повышения образования.

В то же время в рассматриваемом периоде произошел заметный прирост
— на 4,6% — численности населения в следующей 15-летней возрастной группе
30-44 лет. Доля населения области в этом наиболее продуктивном рабочем воз
расте выросла с 37,2% в 2014 г. до 41,7% в 2018 г. Прирост численности данной
возрастной когорты населения в трудоспособном возрасте был обусловлен од
новременным возрастанием численности населения в каждой из суммируемых
пятилетних возрастных группах: на 9,2% в возрастной группе 3 0-34 года; на
1,2% в возрастной группе 35-39 лет; на 3,1% в возрастной группе 40-44 лет.
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Рисунок 21 — Возрастная композиция населения Липецкой области
в трудоспособном возрасте по стандартным возрастным интервалам,

2014-2018 гг., на начало года, человек

Источник: авторская разработка.

В соответствии с действовавшей до 21.03.2019 года возрастной класси
фикацией Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ) в совокупности лиц
трудоспособного возраста выделялись три «возраста»1: ранний взрослый воз
раст — от 25 до 35 лет, средний взрослый возраст — от 36 до 45 лет и поздний
взрослый возраст — от 46 до 60 лет. Данные Росстата позволяют сгруппировать
не полностью аналогичные возрастные группы, а с уменьшением верхней гра
ницы возрастной группы на один год: от 25 до 34 года, от 35 до 44 года, от 45
до 59 лет. Результаты расчетов по этим возрастным группам населения Липец
кой области отражены на рисунок 22.

U 16-24 лет 25-34 лет 35-44 лет 45-59 лег

2018 ~ ~. ра’н*~йВзрос~Ый средний позднийгод Iё~’IL~Ш2~ ~ ‘~ а~рос~ьtй~ взроель*й возраст
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Рисунок 22— Возрастная композиция населения Липецкой области
в трудоспособном возрасте в соответствии с возрастной классификацией ВОЗ,

2014-2018 гг., на начало года, %

Источник: авторская разработка.

1 Цыганков В. А., Жаркова С. Л. Классификация и систематизация трудоспособного населения по

возрастным группам II Социологические и экономические науки. 2009. J’& 4. С. 68.
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В 2014-2018 гг. абсолютная и относительная динамика численности ос
новных групп рабочего возраста была разнонаправленной, но в целом обуслов
ленной процессами депопуляции, а именно, падением рождаемости и ростом
смертности. В наибольшей степени изменилась численность населения региона
в «довзрослом» возрасте от 16 до 24 лет. Численность этой группы сократилась
с 109,9 тыс. чел. до 89,5 тыс. чел. (на 20,4 тыс. чел. или на 18,5%), а ее доля в
численности населения рабочего возраста снизилась с 16,4% до 14,3%. Такие
изменения в численности «довзрослой» когорты населения региона рабочего
возраста являются прямым следствием резкого падения региональной рождае
мости в 1995-2000 гг. Так, если в 1990 г. число родившихся в области составило
11 ,2%о, то в 2000 г. — 7,4%о, что является самым низким значением региональ
ной рождаемости в постнерестроечном периоде. Увеличение показателей рож
даемости в Липецкой области начинается только с 2004 г.1

Численность населения в раннем взрослом возрасте сократилась за пери
од 2014-2018 гг. на 3,5 тыс, человек, или на 5,3%, однако доля этой группы не
сколько возросла — с 27,1% до 27,4%. В абсолютном выражении также суще
ственно (на 17,5 тыс. чел. или 8,1%) снизилась численность самой объемной
группы населения в трудоспособном возрасте — позднего взрослого возраста.
Но в долевом выражении изменение оказалось малым — 0,5% (с 32,3% до
31,8%). Численность населения региона в среднем взрослом возрасте выросла в
абсолютном выражении на ту же величину, на которую сократилась числен
ность населения в раннем взрослом возрасте — 3,5 тыс, человек (с 162,4 тыс. чел.
до 165,9 тыс. чел.). Но в долевом выражении она снизилась с 26,5% до 24,2% в
2014 г. и 2018 г., соответственно.

Количественный рост численности населения региона в среднем взрос
лом возрасте является положительным событием, так как население этой груп
пы относится к наиболее зрелому с точки зрения профессионального уровня,
одновременно оно остается еще достаточно мобильным. Напротив, сокращение
численности населения в раннем взрослом возрасте, и, особенно, сокращение
численности населения в ~хдовзрослом» возрасте в перспективе будет ухудшать
социально-экономическую ситуацию в регионе.

Возможны и другие подходы к оценке возрастной композиции населения
в трудоспособном возрасте. Например, 3. Г. Френкель возраст 25-44 года рас
сматривал как главный рабочий возраст. В рассматриваемом периоде числен
ность данной возрастной группы населения Липецкой области сократилась на
1,8%. А. В. Пузаков считает необходимым при исследовании населения трудо-
способного возраста выделять в его численности только две укрупненные воз
растные группы — от 16 до 39 лет (молодое население трудоспособного возрас
та) и от 40 до 59 лет для мужчин и от 40 до 54 лет для женщин (старшее насе
ление трудоспособного возраста)2.

1 Козлова Е. и., Новак М. А. Динамика компонентов изменения численности населения Липецкой

области!! Глобальный научный потенциал. 2018. .N~i 12 (93). С. 166.
2 Пузаков А. В. Статистическое исследование трудовых ресурсов Российской Федерации !! Экономи

ка, статистика и информатика. 2009. ~NI≥ 4. С. 158.
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Как видно из рисунок 23, возрастная структура населения Липецкой об
ласти в рабочем возрасте за 2014-2018 гг. сдвинулась в сторону старшего насе
ления трудоспособного возраста, доля которого изменилась с 44,1% до 44,7%.

2018 год

2014 год 44~1

0 20 40 60 80 100 120

1~население в возрасте 16~З9 лет ~ население в возрасте 40~59 лет

Рисунок 23 Возрастная композиция населения Липецкой области
в трудоспособном возрасте в разрезе двух укрупненньих возрастных групп,

20 14-2018 гг., на начало года, %

Источник: авторская разработка.

В то же время в абсолютном выражении численность каждой укрупнен
ной возрастной группы населения трудоспособного возраста сократилась: мо
лодого населения трудоспособного возраста на 29,0 тыс, человек, или 7,7%, а
старшего населения трудоспособного возраста на 15,1 тыс. чел. или 5,1%.

Исследование показало, что основной тенденцией в динамике возрастных
групп населения Липецкой области является сокращение населения трудоспо
собного возраста. В среднесрочной перспективе нарастание данного демогра
фического ограничения будет выступать определяющим фактором для развития
рынка труда региона. Особенно сильное влияние на численность рабочей силы
будет оказывать сокращение численности населения в возрастах 16-29 лет и 50-
54 лет. Сокращение населения в этих трудоспособных возрастах приведет к
снижению численности рабочей силы в регионе.

2.3. Динамика Возрастной структуры населения в
муниципальных районах региона

Отличительной чертой процессов старения населения в России является
значительная дифференциация их последствий не только между субъектами РФ
(по республикам и областям), но, и во многих случаях, внутри отдельных обла
стей (между муниципальными районами). Например, С. А. Васин, проводя ис
следование внутриобластных процессов старения населения на примере Самар
ской области по данным за 2009 г., установил, что со статистической точки
зрения внутриобластная дифференциация показателей половозрастной струк
туры населения невелика ~. Но сравнивая параметры возрастной структуры

1 Гридасов Г. Н., денисенко М. Б., Сиротко М. Л., Калмьткова Н. М., Васин С. А. Медико-социальные

последствия демографического старения (на примере Самарской области). Самара: 000 «Волга
Бизнес», 2011. 216 с.
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населения районов области по степени отклонения от средних по области, ав
тор выявил пять типов территорий с необычными пропорциями структуры
населения.

Схожие результаты дает исследование В. Н. Барсукова, в котором анали
зируются показатели половозрастной структуры населения районов Вологод
ской области за 2013 год. Автор выявил, что разница между максимальным и
минимальным значением коэффициента старений районов региона составляет
9,3 п.п., а территории внутри региона могут быть разделены на «старые» и «мо
лодые», хотя Вологодская область в целом по общерегиональному показателю
доли пожилых людей в 21% относится к регионам со старым населением

Исследования показывают, что региональные территории Российской
Федерации даже при их сопоставимости по долям разных возрастных групп
населения могут существенно различаться качественными характеристиками
этих групп, а, значит, и темпами демографических изменений2. Поэтому суще
ствует потребность в проведении углубленных исследований демографических
процессов как в отдельных регионах, так и внутри регионов для получения ре
левантной информации. Полученные результаты могут быть использованы в
качестве основы для построения статистического прогнозирования динамики
развития региона и обоснования мер демографической политики местными ор
ганами власти.

При отслеживании динамики возрастной структуры населения по муни
ципальным районам Липецкой области основное внимание было уделено рас
чету «скорости» старения населения. С этой целью была рассчитана доля лиц
старше трудоспособного возраста в общей численности населения по трем
группам (женщины, мужчины, все население). Для расчётов «скорости» старе
ния были выбраны среднегодовые темпы изменений данного показателя за се
милетний период, предшествующий году, для которого рассчитан уровень ста
рения (1 января 2019 года). Использование подобного показателя позволяет из
бавиться от возможной волатильности при расчёте для более коротких перио
дов, а также соответствует «текущей» скорости процесса на момент исследова
ния.

Анализ выявил неравномерность положительной динамики доли лиц
старше трудоспособного возраста по муниципальным образованиям региона
(рисунок 24). Наибольшая доля лиц старше трудоспособного возраста состави
ла 37% в Добровском районе, наименьшая доля — 27% в г. Липецк. Наибольшие
темпы прироста доли лиц старше трудоспособного возраста составили 3,3% в
Добринском районе и 3,1% в Воловском районе, наименьшие — по 1,1% в Доб
ровском и Тербунском районах. Средние значения темпов прироста доли лиц
старше трудоспособного возраста близки к показателям г. Липецка, что обу
словлено большим весом этого образования в общем итоге.

Барсуков В. Н. Анализ региональной дифференциации демографического старения населения II Во
просы территориального развития. 2015. Вып. 4 (24). С. 1—9.
2 Тихомирова Т. М., Бутьтнко М. В. Особенности влияния регионального развития в России на демо

графические процессы!! Фундаментальные исследования. 2018. N~ 8. С. 116-121.
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Рисунок 24— Анализ доли лиц старше трудоспособного возраста
в муниципальных районах Липецкой области среди всего населения,

20 13-2019 гг.

Источник: авторская разработка.

При рассмотрении ситуации отдельно среди женщин и мужчин было вы
явлено, что доля женщин в среднем в два раза превосходит долю мужчин, а
темпы прироста, наоборот, в два раза меньше у женщин по сравнению с муж
чинами. Это во многом обусловлено «эффектом низкой базы». При этом «кар
тинка» у женщин во многом схожа с картинкой всего населения, а «картинка»
мужчин имеет отличия. Например, наименьшие темпы прироста показателя за
фиксированы в Чаплыгинском районе (1,6%).

Доля лиц старше трудоспособного возраста во многом позволяет отразить
проблему «старения» населения, но с точки зрения влияния на производствен
ный потенциал экономики региона более достоверным является коэффициент
демографической нагрузки пожильтми. Он показывает число лиц старше трудо-
способного возраста к 1000 человек трудоспособного возраста.

Используя тот же подход, были получены «картинки» для анализа муни
ципальных районов Липецкой области по динамике коэффициента демографи
ческой нагрузки пожилыми (рисунок 25).
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Рисунок 25— Динамика коэффициента демографической нагрузки
в муниципальных районах Липецкой области, 2013-2019 гг.

Источник: авторская разработка.
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Как видно из рисунка 25, динамика этой группы показателей сходна с ди
намикой показателей лиц старше трудоспособного возраста как в расположе
нии муниципальных районов, так и в разбросе значений показателей.

В таблице 9 представлено разбиение муниципальньих районов Липецкой
области по коэффициенту демографической нагрузки (от 450 до 800) и темпу
прироста данного показателя (от 1,5 u.n. до 5 пл.). В качестве шага показателей
выбраны значения 70 и 0,7. Выполненная группировка позволяет выделить 4
«относительно успешных», 8 «относительно стабильных», З «останавливаю-
щихся» и 5 «кризисных» муниципальных района.
Таблица 9 — Группировка муниципальных районов Липецкой области по коэф
фициенту демографической нагрузки и темпам прироста, 01.01.2018 г.

Оценка муниципального
диапазон коэффи- диапазон темпов

Муниципальное образованияциента демогра- прироста демогра
образование .. по коэффициенту демографическои нагрузки рическои нагрузки фическои_нагрузки

Воловский район 590-660 4,3-5,0 Останавливающийся
Грязинский рай- 520-590 2,9-3,6 Относительно стабильный
он
данковский рай- 590-660 2,9-3,6 Относительно стабильный
он
добринский рай- 730-800 4,3-5,0 Кризисный
он
добровский рай- 520-590 2,2-2,9 Останавливающийся
он
долгоруковский 590-660 2,9-3,6 Относительно стабильный
район
Елецкий район 520-590 2,9-3,6 Относительно стабильный
Задонский район 660-730 3,6-4,3 Кризисный
Измалковский 660-730 3,6-4,3 Кризисный
район
Краснинский 660-730 3,6-4,3 Кризисный
район
Лебедянский 590-660 2,9-3,6 Относительно стабильный
район
Лев-Толстовский 450-520 2,2-2,9 Относительно успешный
район
Липецкий район 590-660 3,6-4,3 Останавливающийся
Становлянский 520-590 2,9-3,6 Относительно стабильный
район
Усманский район 520-590 2,2-2,9 Относительно успешный
Тербунский рай- 520-590 1,5-2,2 Относительно успешный
он
Хлевснский рай- 660-73 0 2,9-3,6 Кризисный
он
Чаплыгинский 520-590 1,5-2,2 Относительно успешный
район
г. Липецк 450-520 3,6-4,3 Относительно стабильный
г. Елец 520-590 2,9-3,6 Относительно стабильный
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Она также показывает, что только в двух муниципальных субъекта реги
она (г. Липецк и Лев-Толстовский район) показатели демографической нагруз
ки пожилыми соответствуют средним значениям аналогичных показателей по
РФ и Центральному федеральному округу: 454 и 492 на 1000 человек трудоспо
собного возраста, соответственно.

В каждом пятом муниципальном районе Липецкой области население по
показателю доли лиц в возрасте старше трудоспособного в общей численности
населения может быть отнесено к глубоко старому населению. Графическая
иллюстрация ранжирования муниципальных субъектов Липецкой области по
коэффициенту демографической нагрузки (от 450 до 800 с шагом 70) преДстав
лена на рисунке 26.

Рисунок 26— Группировка муниципальных районах Липецкой области по ко
эффициенту демографической нагрузки

Источник: авторская разработка.
Графическая иллюстрация ранжирования муниципальных субъектов Ли

пецкой области по темпу прироста данного показателя (от 1,5 до 5 с шагом 0,7)
представлена на рисунке 27.
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Рисунок 27— Группировка муниципальных районах Липецкой области по тем
пам прироста коэффициента демографической нагрузки

Источник: авторская разработка.

Согласно ранжированию регионов в исследовании В. А. Черешнева и Е. В.
Чистовой население Липецкой области находится на III стадии, то есть, отно
сится к старому населению, что в целом согласуется с выполненными в работе
расчетами.

Однако следует обратить внимание на следующие моменты:
— в трети муниципальных районов Липецкой области население по пока

зателю доли лиц в возрасте старше трудоспособного в общей численности
населения может быть отнесено к глубоко старому населению;

— только в двух муниципальных субъекта региона (показатели демогра
фической нагрузки пожилыми соответствуют средним значениям аналогичных
показателей по РФ и Центральному федеральному округу (454 и 492 на 1000
человек трудоспособного возраста, соответственно).

Таким образом, проведенное исследование показало, что «старение»
населения и увеличение нагрузки на трудовые ресурсы, присущее Липецкой
области в целом, на уровне муниципальных образований проявляется не рав
номерно.

При общей оценке населения региона как «старого» по показателю доли
лиц в возрасте старше трудоспособного в общей численности населения, а для
четверти муниципальных районов Липецкой области — как глубоко старого
населения, 60% муниципальных районов по коэффициенту демографической

)~ !!!~ ~

I

J
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нагрузки и темпам его прироста могут быть отнесены к «относительно успеш
ным» и «относительно стабильным». Это означает, что для большей части му
ниципальных районов региона уровень обеспеченности трудовыми ресурсами
еще является приемлемым.

Территориально все «относительно успешные» районы являются окраин-
ными районами региона, значительно удаленными от областного центра — г.
Липецк, который по динамике коэффициента демографической нагрузки отне
сен к «относительно стабильным» муниципальным образованиям. Четыре из
пяти «кризисных» муниципальных районов также являются окраинными райо
нами.

2.4. Прогноз динамики численности населения
в трудоспособном возрасте как основа формирования

баланса трудовых ресурсов региона

Трудовые ресурсы являются важной составной частью социального и
экономического потенциала региона и в этом контексте выступают одной из
внутренних детерминант его экономической безопасности, предопределяя ко
личественные характеристики совокупного предложения на рынке труда. Тру
довые ресурсы региона, характеризуя величину потенциальной и действующей
рабочей силы, прямо связаны с демографической составляющей. Количествен
ные характеристики структуры населения последующих поколений в значи
тельной мере определяются соотношением рождаемости и смертности, которые
характерны настоящему периоду1.

Конкретным инструментом оценки трудовых ресурсов выступает отчет
ный и прогнозный балансы трудовых ресурсов, разрабатываемые методом ин
теграции данных из различных источников.

Баланс трудовых ресурсов является инструментом прогнозно
аналитического исследования численности и структуры трудовых ресурсов и
рабочей силы. Он широко применялся в плановой экономике СССР для межот
раслевого распределения рабочей силы2. Поэтому не случайно, что российские
исследователи рассматривают его как наиболее подробную и важную характе
ристику наличия и использования трудовых ресурсов3.

Практика применения балансовых моделей в системе оценки и прогнози
рования трудовых ресурсов имеет место также в зарубежных странах — Cam
bridge MDMMode1 в Великобритании, модель Interindustry FORecasting Germa

1 Ленченко В. А., Покрамович О. В., Семенихина А. Н. Трудовые ресурсы основа эффективности

сельскохозяйственного производства II Вестник Курской государственной сельскохозяйственной
академии. 2010. З~& 5. С. 30—34.
2 Коровкин А. Г., Долгова И. Н., Единак Е. А., Королев И. Б. Опыт макроэкономического анализа и

прогнозирования занятости и рынка труда в экономике РФ//Управление. 2015. Том 3. N2 1. С. 43—54.
~ Пенчева С. Н. Баланс трудовых ресурсов: теоретический аспект II Вестник Алтайского государ

ственного аграрного университета. 2012. З~& 11(97). С. 95—99.
82



fly (INFORGE) в Германии, модели МОNА~Н и ORANI в Австрии1. С помощью
баланса трудовых ресурсов систематизируются показатели, отражающие нали
чие трудовых ресурсов по источникам формирования, и показатели, характери
зующие их распределение по категориям занятости. Поскольку в течение года
численность занятых трудовых ресурсов изменяется, то баланс составляется по
среднегодовым данным.

В работах российских авторов, посвященных проблемам методологии ис
следования трудовых ресурсов и занятости с помощью баланса трудовых ре
сурсов, как правило, достаточно четко прослеживается два вектора исследова
ний: по балансам трудовых ресурсов регионов и по балансам трудовых ресур
сов муниципальньих образований регионов. В первой группе исследований ав
торы акцентируют внимание либо на внесении методологических предложений
в отношении первой части трудового баланса — формирование трудовых ресур
сов, либо в отношении его второй части — распределение трудовых ресурсов по
видам деятельности2. Особенностью работ второго направления исследований
является внесение предложений по методологии досчета отдельных показате
лей баланса трудовых ресурсов муниципальных образований в виду того, что
необходимая информация отсутствует или имеет укрупненный характер3.

Научный интерес авторов данного монографии связан с оценкой точно
сти расчета прогноза баланса трудовых ресурсов региона в части численности и
состава трудовых ресурсов.

В Липецкой области прогноз баланса трудовых ресурсов разрабатывается
Управлением труда и занятости Липецкой области на основании совокупности
соответствующих данных за отчетный период и двух видов прогнозов — про
гнозной численности населения Липецкой области и прогноза социально
экономического развития Липецкой области на долгосрочную перспективу,
очередной финансовый год и прогнозный период. В целом в настоящее время

1 Подвербных О. Е., Самохвалова С. М. Индикативная модель оценки показателей баланса трудовых

ресурсов муниципальных образований региона II Экономика региона. 2019. Т. 15. Вып. 4. С. 1141—
1155.
2Кузьмин В. В., Кузнецов С. Г., Кулагина Н. М., Попов А. Д. Проблемы прогнозирования параметров
занятости и рынка труда!! Научные труды: Институт народнохозяйственного прогнозирования РАН.
2010. Т. 8. С. 703—726; Единак Е. А., Королев И. Б., Долгова И. Н. Некоторые пути развития стати
стических и прогнозньтх разработок в сфере занятости и рынка труда!! Ломоносовские чтения —2018.
Секция экономических наук. Цифровая экономика: человек, технологии, институты: сборник тезисов
выступлений. М.: Экономический факультет МГУ имени М. В. Ломоносова, 2018. С. 373—376; Ко
ровкин А. г., Долгова И. Н., Единак Е. А., Королев И. Б. Опыт макроэкономического анализа и про
гнозирования занятости и рынка труда в экономике РФ II Управление. 2015. Том 3. ~ 1. с. 43—54;
Пенчева С. Н. Баланс трудовых ресурсов: теоретический аспект!! Вестник Алтайского государствен
ного аграрного университета. 2012. N2 11(97). С. 95—99; Балханов А. М. Применение баланса трудо
вых ресурсов в прогнозировании рынка труда региона I! Достойный труд — основа стабильного обще
ства: материалы IV международной научно-практической конференции: в 2-х томах. Екатеринбург,
2014. С. 3—9.
~ Подвербных О. Е., Самохвалова С. М. Индикативная модель оценки показателей баланса трудовых

ресурсов муниципальных образований региона!! Экономика региона. 2019. Т. 15. Вып. 4. С. 1141—
1155; Юсупова И. В., Титова А. В. Инструменты изучения территориальной подвижности населения
и прогнозирования состояния трудовых ресурсов муниципальных образований Республики Татарстан
!! Казанский экономический вестник. 2018. Nii 4 (36). С. 40—44.
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территориальное развитие Липецкой области осуществляется на расчетный
срок — До 2025 года и прогнозный период — до 2040 г. В наиболее полном виде
обоснование природных условий, демографических тенденций и производ
ственного потенциала развития территории изложены в «Схеме территориаль
ного планирования Липецкой области»1.

2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018

i~1i~. Отьлоненп е
~Трудовьте pecvpcbt, всего~ тыс. ‘~гел,
~Трудоспосо6нс~е население в трудс~спосс6нон возрасте~ тыс. чел,

10000.00

8000.00

Рисунок 28— Динамика трудовых ресурсов и трудоспособного населения в тру
доспособном возрасте РФ в 2010-20 18 гг., тыс. чел.

Источник: авторская разработка.

В «Схеме. ..» выполнен прогноз численности населения Липецкой обла
сти как «наиболее вероятный» (основанный на принятии типичной модели раз
вития демографических тенденций), «оптимистический» (основанный на улуч
шении демографических тенденций при проведении стимулирующей Демогра
фической политики), «статистический» (основанный на расчете предположи-
тельной численности населения Российской Федерации до 2025 г., выполнен
ным Федеральной службой государственной статистики). Расчет ресурсной
(первой) части баланса трудовых ресурсов включает данные о трудоспособном
населении в трудоспособном возрасте с выделением отдельной строкой рабо
тающих граждан других стран в трудоспособном возрасте и данные о занятом
населении за пределами трудоспособного возраста с выделением отдельными
строками занятых лиц старше трудоспособного возраста и занятых лиц младше
трудоспособного возраста (подростков).

В настоящее время базисом трудовых ресурсов конкретной территории
продолжает оставаться трудоспособное население в трудоспособном возрасте.
Хотя, как видно из рисунка 28, доля этой части трудовых ресурсов имеет тен
денцию к снижению в связи с общероссийской тенденцией старения населения:

1 06 утверждении схемы территориального планирования Липецкой области (с изменениями на 1 ок

тября 2018 г.). Постановление администрации Липецкой области от 5 июня 2008 г. N~ 130 (в ред. по
становлении администрации Липецкой области от 30.07.2015 N2 373, от 09.10.2017 N~ 461, от
01.10.2018 N~ 529).
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в 2010 г. она составила 91,8%, в 2018 г. — 88,6%. Отправной точкой расчетов по
балансу трудовых ресурсов в Липецкой области следует рассматривать демо
графический прогноз как прогноз численности и структуры населения, по
скольку изменения в нем повлекут за собой изменения в численности населе
ния в трудоспособном возрасте и в численности трудовых ресурсов региона в
целом.

В основе балансов трудовых ресурсов по Липецкой области лежит демо
графический прогноз численности и состава населения Липецкой области до
2050 года, осуществленный сотрудниками Центра по изучению проблем наро
донаселения МГУ им. М. В. Ломоносова в 2005 г. под руководством В. Н. Ар
хангельского1.

На рисунках 29-З 2 представлено соотношение показателей ресурсной ча
сти балансов трудовых ресурсов, подготовленных Управлением труда и занято
сти Липецкой области в период 2010-х годов и начала 2020-х годов, и фактиче
ских данных по численности и составу трудовых ресурсов Липецкой области
Территориального органа Федеральной службы государственной статистики по
Липецкой области (далее — Липстата) за соответствующие годы.

Информационной базой послужили балансы трудовых ресурсов Липец
кой области, рассчитанные на период 2011-2015 гг., 2012-2016 гг., 2014-2017 гг.,
2019-2021 гг., 2020-2022 гг.2 Фактические статистические данные ограничены
периодом 2011-2018 гг.3
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Рисунок 29— Соотношение показателей прогнозной численности
трудовых ресурсов по данным балансов трудовых ресурсов Управления труда и

занятости Липецкой области и фактическим данным Липстата,
2011-2018 гг., тыс. чел.

I Архангельский В. Н. Прогноз численности и состава населения Липецкой области до 2050 года II

Демографический вестник. Липецк. 2005. N~I≥ 2. С. 23-49.
2 Баланс трудовых ресурсов Липецкой области. Режим доступа: http://utiz.lipetsk.ru!fUes/baians

svod 1 .pdf; httр://utiz48.гu/wр-сопtепt/uрlоаds/2019/09/ргоgпоz_ trud.pdf.
~ Трудовые ресурсы Липецкой области в 2014 году: Стат. сб. / Липецкстат. Липецк, 2015. 39 с.; Тру

довые ресурсы Липецкой области. 2019: Стат. сб. / Липецкстат. Липецк, 2019. 30 с.
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Трудоспособное население в трудоспособно г~i возрасте
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Рисунок 31 — Соотношение показателей прогнозной численности лиц старше
трудоспособного возраста, занятых в экономике, по данным балансов трудовых
ресурсов Управления труда и занятости Липецкой области и фактическим дан

ным Липстата, 2011-2018 гг., тыс. чел.
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Рисунок 30 — Соотношение показателей прогнозной численности трудоспособ
ного населения в трудоспособном возрасте по данным балансов трудовых ре
сурсов Управления труда и занятости Липецкой области и фактическим дан

ным Липстата, 2011-2018 гг., тыс. чел.
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Подросткп, ~ляятьtе в экономике

Рисунок 32— Соотношение показателей прогнозной численности подростков,
занятых в экономике, по данным балансов трудовых ресурсов Управления тру

да и занятости Липецкой области и фактическим данным Липстата,
2011-2018 гг., тыс. чел.

Источник: авторская разработка.

Анализ показал, что по всем категориям трудовых ресурсов региона име
ет место существенное расхождение между прогнозньими данными Управления
труда и занятости по Липецкой области и фактическими данными Липстата.

В целом общий прогноз численности трудовых ресурсов региона превы
шает фактические показатели трудовых ресурсов. Наибольшее отклонение со
ответствует периоду 2015-2017 гг. Максимальное разрыв между прогнозными и
фактическими данными составил 37,1 тыс. чел. (2017 г.), минимальный — 5,3
тыс. чел. (2013 г.).

Превышение прогнозных данных над фактическими характерно также
для численности занятых в экономике лиц старше трудоспособного возраста и
подростков. При этом по занятым в экономике лицам старше трудоспособного
возраста такой разрыв планомерно сокращался (с 30,1 тыс. чел в 2011 г. до 9,7
тыс. чел. в 2017 г.). Прогнозные же данные для 2018 г. оказались ниже факти
ческих данных этой категории трудовых ресурсов Липецкой области на 4,6 тыс.
человек.

Для прогнозных данных по занятым в экономике подросткам в сопостав
лении с фактическими данными наблюдается другая динамика. Так, в 2011-
2013 гг. данные этой группы трудовых ресурсов были между собой достаточно
близкими, но затем прогнозные данные стали существенно превышать факти
ческие (максимальный разрыв составил 1,12 тыс. чел. в 2016 г.).

В 2017-2018 гг. наметилась тенденция сокращения разрыва между про
гнозными и фактическими данными. В то же время прогнозные данные по чис
ленности трудоспособного населения в трудоспособном возрасте с 2011 г. по
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2014 г. были ниже фактических данных, но разрыв постепенно уменьшался.
Однако с 2015 г. прогнозные данные стали превышать фактические данные.
Максимальный разрыв составил 42,4 тыс. чел. в 2017 г., минимальный —6,5 тыс.
чел. в 2018 г.

Существенное расхождение между прогнозными и фактическими данны
ми о численности трудоспособного населения в трудоспособном возрасте обу
словлено, на наш взгляд, особенностями базового демографического прогноза
(до 2050 г.), на который опирается Управление труда и занятости Липецкой об
ласти в своих расчетах. Проведенное нами исследование показало, что прогноз
В. Н. Архангельского для Липецкой области высоко точен для возрастных
групп 30-39 лет и 80-89 лет, но в целом более пессимистичен, чем фактическая
ситуация (наибольшее отклонение составило 1,1 u.n.)1.

Наличие широкого спектра гипотез и данных позволяет модифицировать
демографический прогноз В. Н. Архангельского.

В частности, с целью уточнения динамики численности и состава населе
ния Липецкой области авторы осуществили расчет прогноза численности насе
ления с использованием метода возрастного распределения 2• Аналогичность
результатов, полученных по среднему варианту прогноза для периода 2000-
2018 гг., реальному тренду численности населения Липецкой области, обуслов
ливает высокую вероятность соответствия и прогнозных значений численности
населения и населения в трудоспособном возрасте Липецкой области, рассчи
танных для последующих лет (до 2036 г.).

На неточность прогноза Управления труда и занятости по численности
трудоспособного населения в трудоспособном возрасте могут также влиять
ошибки при прогнозировании численности инвалидов и льготных пенсионеров.
Поэтому в некоторых регионах при составлении прогноза баланса трудовых ре
сурсов используются уточненные методики. Например, в методику разработки
прогноза баланса трудовых ресурсов Республики Коми как самостоятельные
части прогноза включены таблица со сведениями о численности инвалидов и
льготных пенсионеров и проверочный алгоритм численности трудоспособного
населения в трудоспособном возрасте3.

Поскольку ведущую роль в оценке численности трудовых ресурсов игра
ет точность оценки численности трудоспособного населения в трудоспособном
возрасте, то, считаем, что сокращение разрыва между прогнозной численно
стью этой категории трудовых ресурсов в прогнозе баланса трудовых ресурсов
Липецкой области и фактическими данными за 2018 г., а также прогнозирова
ние слабой волатильности этого показателя на период 2019-2022 гг. (от 1,3 тыс.

Новак М. А., Козлова Е. И. Ретроспективный и перспективный анализ демографической ситуации в
Липецкой области II Вестник Белгородского университета кооперации, экономики и права. 2019. N~1.
C. 170—172.
2 Novak M. A., Kozlova E. I. Application of the Method of Moving Ages to Predict the Population of the

Lipetsk Region II 2019 1st International Conference on Control systems, Mathematical Modeling, Automa
tion and Energy Efficiency (5UMMA). Lipetsk, Russia, 2019, рр. 224-228.
~ Юсупова И. В. Балансовая модель трудовых ресурсов республики Коми!! Общество: политика, эко

номика, право. 2015. N~ 1. C. 40—44.
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чел. для 2019 г. до 0,4 тыс. чел. для 2022 г.) является верным направлением в
работе региональных управленческих структур в области труда и занятости.

Вместе с тем исследование показывает, что сокращению несоответствия
между прогнозными и фактическими показателями трудовых ресурсов в реги
оне может способствовать:

1) расширение доступа широкому кругу пользователей к официальной
информации по населению и труду на основе применения цифровых техноло
гий, в том числе, путем создания интерактивного портала на сайте Управления
труда и занятости Липецкой области;

2) введение в баланс трудовых ресурсов региона дополнительной инфор
мации о численности инвалидов и льготных пенсионеров.
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ГЛАВА 3. ТЕНдЕНЦИИ КРЕДИТОВАНИЯ МАЛОГО
БИЗНЕСА В РОССИИ

3.1. Особенности малых коммерческих структур

Развитие малого и среднего предпринимательства является значимым
условием функционирования рыночной экономики. Так, в странах Европы в
настоящее время функционирует около 23 миллионов малых и средних пред
приятий с численностью работников менее 250 человек. Они составляют 98%
всех европейских предприятий и, как отмечается в документах Европейской
комиссии, становятся все более важными в качестве поставщиков и возможно
сти трудоустройства. На их долю приходится 67,1% рабочих мест в частном
секторе и более 80% занятых в некоторых отраслях промышленности, таких как
производство металлоизделий, строительных и мебельных изделий ~.

Постулат о малом бизнесе как основе экономики стран ЕС является клю
чевым вектором Закона о малом бизнесе для Европы (A small Business Act for
Europe), который действует с июня 2008 г.2. Данный закон направлен на содей
ствие росту МСП путем оказания им помощи в решении остающихся проблем,
препятствующих их развитию. Государственное регулирование МСП в запад
ноевропейских странах направлено, прежде всего, на снижение стоимости ад
министративного бремени, в том числе, бюрократической волокиты. По оцен
кам, снижение административной нагрузки на бизнес на 25% приведет к росту
валового внутреннего продукта (BBП) ЕС на 1,5% (примерно 150 млрд. евро).
Другими направлениями регулирования являются улучшение доступа к финан
сированию, помощь малому и среднему бизнесу в выезде за границу, обеспече
ние честной конкуренции, совместное решение экологических проблем, обра
зовательная помощь, стимулирование научных исследований и инноваций ма
лого и среднего бизнеса.

Особое внимание в Законе о малом бизнесе для Европы уделено самому
массовому виду малых предприятий — микропредприятиям, численность работ
ников которых составляет менее 10 человек. Отличительной особенностью этих
предприятий является производство товаров и услуг в пределах своей местной
базы, полная вовлеченность глав таких предприятия во
все этапы бизнеса и непосредственный контакт с клиентами. При этом под вли
янием роста глобальной конкуренции, быстро меняющимся технологиям про
исходит значительная мере трансформация большинства аспектов трудовой
жизни таких предприятий. С другой стороны, обостряется проблема нехватки
квалифицированной рабочей силы, вызванной, главным образом, демографиче
скими изменениями. Поэтому европейским законом о малом бизнесе поддер
живаются инициативы по выявлению потребностей в будущих навыках (в том

1 Putting small Businesses First EN Europe is good for 5MEs, 5MEs are good for Europe 2008 edition.

European Commission. Enterprise and Industry. 2014. Ref. Pp. 1-29. P. 7.
2 Сoлoдкина Н.А. Оснoвньие направления пoддержки малoгo и среднего бизнеса в ЕС II Известия

Санкт-Петербургскoгo гoсударственнoгo эконoмическогo университета, 2010, ~ 3 (63) — с. 152-155.
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числе, в электронных навыках), прорабатываются программы повышения до
ступности профессиональной подготовки для работодателей и работников на
протяжении всей профессиональной жизни.

Поскольку наибольшее влияние на малый бизнес оказывает местная среда,
то в законе также проработаны инструменты стимулирования поддержки ини
циатив на уровне регионов, а отбор проектов малых и средних предприятий для
финансирования всегда осуществляется на региональном уровне. Объем инве
стиций Европейского социального фонда в региональные программы оказания
различных видов помощи малым и средним предприятиям составил в 2007-
2013 гг. 16 млрд. евро, на поддержку конкурентоспособности и диверсифика
ции сельских районов хозяйства —80 млрд, евро1.

Исследование, проведенное Организацией экономического сотрудниче
ства и развития (ОЭСР), по оценке соответствия проводимой в странах Восточ
ного партнерства (Азербайджан, Армения, Беларусь, Грузия, республика Мол
дова, Украина) экономической политики в сфере МСП принципам европейско
го акта о малом бизнесе за период 2012-2016 гг. показало, что при некотором
движении вперед потенциал малых и средних предприятий в этих странах в
значительной мере остается неиспользованным. Так, хотя в этих странах на ма
лые и средние предприятия приходится от 83 до 99% всех предприятий частно
го сектора, однако их вклад в уровень ВнП, добавленной стоимости и занято
сти значительно ниже, чем в среднем по странам ОЭСР и Европейского союза2.

Критерии, позволяющие ранжировать субъекты рыночной экономики в
соответствии с масштабами их деятельности, могут быть как количественными,
так и качественными3. Вместе с тем, до сих пор еще нет единых стандартов
критериального определения малых коммерческих структур. В различных
странах и международных организациях они сильно различаются.

В международной организации экономического сотрудничества и разви
тия (ОЭСР) определяются предприятия как «весьма малые» с численностью до
19 человек, как «малые» — до 99 человек, как «среднее» — от 100 до 499 человек,
как «крупные» — свыше 500. Европейская комиссия выделяет микро, малое и
среднее предприятие по таким критериям как численность работников, годовой
оборот, сумма баланса, независимость. К малым предприятиям относятся пред
приятия с численностью до 49 человек и годовым оборотом до 10 млн. евро.
Предприятия с численностью работников до 9 человек и годовым оборотом до
2 млн. евро относятся к микропредприятиям. Для средних предприятий соот
ветствующие критерии составляют до 249 человек и до 50 млн, евро4.

1 Putting small Businesses First EN Europe is good for SMEs, 5МЕs are good for Europe 2008 edition. Eu

ropean Commission. Enterprise and Industry. 2014. Ref. Рр. 1-29. Р. 27.
2 5МЕ Policy Index: Eastern Partner Countries 2016: Assessing the Implementation of the Small Business

Act for Europe, SME Policy Index. — Режим дoступa:
https:!!www.oесdiliЬгагу.oгg!doсsегуег/9789264246249-еn.рdf. Р. 56.
~ Клевцoва М.Г., Кoнонoв А.А. Динaмика развития малoгo и сpеднегo предпpинимательствa в Poccuu

на oснове пoказателей кoнцентрации pынкoв II Известия Тульскoго госудаpственнoгo унивеpситета.
Экoнoмические и юридические науки. - 2017. - N2 6. — C. 242-250.
~ Гурьянoв, П.А. Критерии oпределения размерoв малoгo и среднегo бизнеса [Текст] / П.А. Гуpьянoв

II Экoнoмика, предпринимательствo и правo. —2011. — J’Г~ 10 (10). — C. 3-12.
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В СВIА основным критерием является немонополистическое положение
на рынке, стандарты которого определяются Управлением по делам малого
бизнеса (~ВА) для разных отраслей дифференцированно. Стандарт максималь
ного размера обычно указывается в миллионах долларов на основе среднегодо
вых поступлений или количества работников на основе среднегодовой занято
сти. Например, в выращивании клубники бизнес будет признан малым, если
средний годовой доход фермы составляет менее 750000 долларов.

Для прядильной фабрики критерием малого бизнеса будет количество
работников до 500 сотрудников, в то время как отделочная фабрика широкого
тканого полотна для получения аналогичного статуса может иметь 1000 со
трудников. Выделяются также отрасли, в которых стандарт малого бизнеса
определяется не доходами или численностью работников, а объемом продук
ции (например, для электроэнергетических компаний)1.

По мнению Х. Велу, более достоверными являются не количественные, а
качественные параметры ведения бизнеса: цель создания и способы продвиже
ния продукта, тип менеджмента, метод управления персоналом, способы фи
нансирования деятельности (табл. 10).

Таблица 10 — Качественные параметры определения размера бизнеса по Х. Ве-
лу

‚. Малый — средНий Средний — крупныйКритерии Малыш бизнес Крупньш бизнес
бизнес бизнес

1 2 3 4 5
Цели со- Цели создания Интуитивно кор- Корректируются Доминирование
здания Интуитивно ректируются рьш- рьшком и стратеги- на рынке, си-

определяются ком и принятой ей, изобретательно стематическое и
рынком, с им- стратегией стратегическое
провизацией

Продви- Нет планиро- Краткосрочное Проведение крат- Разработка дол
жение вания и мар- планирование без косрочного и пери- госрочнь~х пла-
продукта кетинговых проведения мар- одического долго- нов, регулярных

исследований кетингового ис- срочного планиро- маркетинговых
следования вания, несистема- исследований

тических марке
тинговых исследо
ваний

Charles Т. U.S. Government Criteria to Be Qualified As а Small Business. — Режим доступа:
httрs://smаllbusinеss.сhгоn.соm/gоvегnmеnt-сгitегiа-quаlifiеd-smаll-Ьusinеss-2650.html

92



Окончание таблицы 10
1 2 3 4 5

Метод Личные отноше- Личные отно- Отношение со- Строгая иерархиче
управле- ния «босс — со- шения ‘хработо- трудничества, ская модель отноше
ния пер- трудник» по датель — коллек- организационная ний, взаимодействие
соналом принципу тин сотрудни- среда, незначи- в коллективах, полное

«большая семья», ков», некоторая тельная степень отсутствие вовлечен
высокая степень степень вовле- мотивации, уси- ности (кроме топ- ме-
мотивации и во- ченности, не- ление влияния неджеров), сложности
влеченности, от- большое влия- профсоюзного в повьппении мотива-
сутствие влияния ние профсою- движения, отсут- ции, сильные проф-
профсоюзов, от- зон, отсутствие ствие совета союзы и советы тру-
сутствие совета совета трудово- трудового кол- довых коллективов
трудового кол- го коллектива лектива
лектива

Тип ме- Личный, автори- Личный, кон- Личное управле- Командное управле
недж- тарный, прямой сультации с ние, использова- ние, привлечение
мента ключевыми ние небольшой большой команды

партнерами, команды специа- специалистов, фукк
специалистами листов, привле- циональная организа-

чение внешних ционная структура,
экспертов консультационная

структура
Источ- Семья, банк Семья, банк Семья, банк, ак- Банк, акции
ники фи- ции
нансиро
вания

В Российской Федерации с 1 августа 2016 года применяются критерии
малого бизнеса, отраженные в таблице 11. Внесенные изменения упрощают по
лучение статуса малого предприятия — он присваивается автоматически нало
говыми органами на основании декларации по упрощенной системе налогооб
ложения (УСН), единому налогу на вмененный доход (БНВд), подоходному
налогу1.

В качестве основных критериев рассматриваются предельные значения
дохода по налоговой декларации за предшествующий год и данные о средне
списочной численности сотрудников за предыдущий год. В качестве дополни
тельного критерия для определения статуса малого предприятия введен список
учредителей. Предприятие однозначно рассматривается как малое, если среди
учредителей только физические лица (вне зависимости от того, являются ли
учредители только гражданами России или среди них присутствуют граждане
других стран).

Как видно из таблицы ii, в основных общих критериях отнесения пред
приятия к МСП изменений не произошло.
Таблица 11 — Основные критерии малого и среднего предприятия в РФ

1 Федеральный закон от 24 июля 2007 г. N2 209-Ф3 (ред. от 27.12.20 18) «О развитии малого и средне

го предпринимательства в Российской Федерации». — Режим доступа:
httр://www.соnsцltаnt.гu/dосumеnt/соns_dос_LАW_52 144
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Критерий

Предельные значения дохода Данные справки о среднесписоч
Вид предприятий по налоговой декларации за ной численности сотрудников за

предшествующий год предьщущий год
01.08.2016 г. 01.01.2020 г. 01.08.2016 г. 01.01.2020 г.

Микропредприятия 120 млн. руб. 120 млн. руб. до 15 чел. до 15 чел.
Малые предприятия 800 млн. руб. 800 млн. руб. 15-100 чел. 16—1 00 чел.
Средние предприятия 2 млрд. руб. 2 млрд. руб. 100-250 чел. 101-250 чел.

Для обществ с ограниченной ответственностью (000), хозяйственных
товариществ и акционерных обществ требуется выполнение также дополни
тельных критериев. Например, для 000, кроме отмеченного ранее критерию
по участию иностранного капитала, необходимо, чтобы государству, субъектам
РФ, муниципальным образованиям, общественным и религиозным организаци
ям принадлежало не более 25 % в уставном капитале организации.

В ситуации, когда среди учредителей предприятия есть юридическое
лицо или государственные субъекты — РФ, субъекты РФ, муниципалитеты, рас
сматривается доля их участия в уставном капитале (не более 25%).

В 2018 г. корректировка требований к субъектам малого предпринима
тельства1 коснулась участия иностранных юридических лиц в уставном (скла
дочном) капитале малых и средних предприятий — малые и средние организа
ции с долей иностранных компаний не более 49% могут сохранить статус субъ
ектов малого предпринимательства, если иностранная организация сама явля
ется малой. Введен механизм идентификации иностранного юридического лица
для подтверждения статуса субъекта МСП. Установлено также, что к субъектам
МСП могут относиться, в том числе, хозяйственные товарищества, зарегистри
рованные в соответствии с законодательством РФ и соответствующие установ
ленным условиям.

Изменения в законодательстве, принятые в 2019 году, касаются новых
критериев малого бизнеса, которые начинают действовать с 2020 г. Критерием
принимается доход, который отражается в декларации по налогу на прибыль,
по упрощенной системе налогообложения, единому налогу на вмененный до
ход или налогу на доходы физического лица. Таким образом, в величине дохода
учитываются сумма доходов от реализации товаров, работ, услуг, имуществен
ных прав, внереализационные доходы, включая доходы в виде сумм восстанов
ленных резервов, расходы по которым были ранее учтены2.

Кроме дохода за календарный год (1), другими критериями, общими для
всех субъектов малого и среднего бизнеса независимо от их организационно-
правовой формы, по которым предприятия могут относиться к малым и сред-

1 Федеральный закон от 03.08.2018 N2 313 -ФЗ о внесении изменений в федеральный закон «О разви

тии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» »//КонсультантHлюс.
2 Федеральный закон от 18.07.2019 N~ 185-Ф3 «О внесении изменений в статью 33 Федерального за

кона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» и статьи 4 и 4.1 Федерального за
кона «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федера
ции»//КонсультантГIлюс.
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Ним В 2020 году, являются среднесписочная численность работников (2) доля
юридических лиц в уставном капитале (3).

для обществ с ограниченной ответственностью (000), хозяйственных
товариществ и акционерных обществ требуется выполнение также дополни
тельных критериев. Например, для 000, кроме отмеченного ранее критерию
по участию иностранного капитала, необходимо, чтобы государству, субъектам
РФ, муниципальным образованиям, общественным и религиозным организаци
ям принадлежало не более 25 % в уставном капитале организации.

С 1 августа 2016 года в открытом доступе находится база данных о субъ
ектах малого и среднего предпринимательства на всей территории России —

единый реестр малых и средних предприятий, ведение которого осуществляет
Федеральная налоговая служба. Целью создания реестра является:

— упрощение подтверждения статуса малого и среднего предприятия для
участников программ поддержки, кредитно-гарантийной поддержки, госзаказа;

— обеспечение реализации «надзорных каникул» для малых предприятий.
По данным Единого реестра субъектов малого и среднего предпринима

тельства РФ за период с 10.10.2018 г. по 10.10.2020 г. произошло снижение ко
личества субъектов мсп с 5958,4 тыс, субъектов до 56 19,5 тыс, субъектов или
на 6,1% (таблица 12).

Таблица 12 — динамика субъектов мсп по Российской Федерации в целом в
2018-2020 гг.1

Отчетная дата
Показатели 10.10.2018 г. 10.10.2019 г. 10.10.2020 г.

ВсегосубъектовМСП 5958421 5841545 5619515
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, всего 15 976 492 15 408 568 15 492 826
Из них:
ЮЛ2Микро 2421604 2259208 2135932
ЮЛМалое 225319 198237 190684
ЮЛСреднее 18649 16666 17221
ИП3 Микро 3 264 642 3 340 434 3 248 544
ИПМалое 27884 26690 26820
ИП Среднее 323 310 314

Наибольшее сокращение имело среди микропредприятий-юридических
лиц (-11,8%) и малых предприятий-юридических лиц (-15,4%).

Количество средних предприятий-юридических лиц снизилось на 7,7%,
малых предприятий-I4Л и средних предприятий-I≤’ГП, соответственно, на 3,8% и
2,7%. В то же время количество микропредприятий-иН сократилось всего на
0,5%.

1 Единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства Рф. — Режим доступа:

https ://rmsp.nalog.ruL
2 юЛ юридическое лицо

Ин — индивидуальный предприниматель
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В структуре малого и среднего бизнеса России преобладающей формой
являются микропредприятия-I4Л. На начало рассматриваемого периода их доля
составила 54,8%. доля микропредприятий-юридических лиц также велика —

40,6%. Третье место в структуре МСП занимают малые предприятия—
юридические лица с долей 3,8%. доля всех прочих субъектов (средние пред
приятия-юридические лица, средние предприятия-ИЛ и малые предприятия
HII) составляет менее 1%.

Таким образом, в структуре МСП страны преобладают микропредприя
тия (более 95%).

Вследствие более, чем 10-процентного сокращения количества микро
предприятий-юридических лиц на конец рассматриваемого периода, их доля
снизилась до 38%, а доля микропредприятий-ип возросла до 57,8%. Но в итоге
микропредприятия по-прежнему остаются преобладающей формой малого и
среднего бизнеса (95,8%).

В таблице 13 отражены изменения в динамике субъектов МСП в Цен
тральном федеральном округе (ЦФО) , на который приходится 30,7% от их об
щего количества.
Таблица 13 — динамика субъектов МСП по Центральному федеральному окру
гу РФ, 20 18-2020 гг.

Отчетная датаПоказатели 10.10.2018 г. 10.10.2019 г. 10.10.2020 г.

Всего субъектов МСП 1 829 990 1 787 417 1 725 359
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, всего 5 103 748 4 957 408 5 046 424
Из них:
ЮЛМикро 849830 770652 719088
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, чел. 2 050 099 2 011 334 2 012 303
ЮЛМалое 81783 70598 67670
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, чел. 1 892 860 1 796 617 1 796 419
ЮЛСреднее 7382 6442 6654
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, чел. 593 486 560 025 611 425
ИПМикро 884561 933531 925636
Сумма среднесписочной чис- 394 502 414 225 446 688
ленности работников, чел.
ИП Малое 6 352 6 115 6 222
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, чел. 165 663 168162 171 360
ИП Среднее 82 79 89
Сумма среднесписочной чис
ленности работников, чел. 7 138 7 015 8299

динамика субъектов МСП в ЦФО в целом совпадает с общероссийской.
Общее количество субъектов МСП в округе в рассматриваемом периоде сокра
тилось на 5,7%. Из них на 10.10.2020 г. 53,6% составили индивидуальные пред
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приниматели-микро со среднесписочной численностью работников в 8,8%. До
ля юридических лиц-микро составила 41,7%, доля юридических лиц-малых
предприятий — 3,9%, доля юридических лиц-средних предприятий в общем ко
личестве субъектов МСП — менее 0,4%.

В совокупности юридические лица обеспечили 87,6% среДнесписочной
численностью работников. Наиболее весом вклад в обеспечение занятости ЮЛ
микро и ЮЛ-малые: 39,9% и 35,6% соответственно. Доля Липецкой области в
общем количестве субъектов МСП Центрального федерального округа невели
ка — всего 2,2%. (таблица 14).
Таблица 14— Динамика субъектов МСП Липецкой области, 20 18-2020 гг.

Отчетная датаПоказатели 10.10.2018 г. 10.10.2019 г. 10.10.2020 г.

ВсегосубъектовМСП 40168 39689 38440
Из них:
ЮЛМикро 11 837 11 557 11 541
ЮЛМалое 1 304 1 157 1 111
ЮЛ Среднее 102 96 93
ИПМикро 26756 26720 25541
ИПМалое 168 158 153
ИП Среднее 1 1 1

Сектор МСП Липецкой области показал более низкие темпы снижения по
сравнению с РФ в целом и ЦФО — 4,3%. При этом основной вклад в это сокра
щение внес сектор микропредприятий-ип, доля которого снизилась с 66,6% до
66,4%. Доля сектора микропредприятий-юридических лиц, напротив, возросла
на 05, u.n. с 29,5% до 30,0%.

Таким образом, доля микропредприятий в секторе МСП Липецкой обла
сти даже немного увеличилась: 96,1% и 96,4% на начало и на конец рассматри
ваемого периода.Анализ числа МСП по видам экономической деятельности в
2018 г. показал, что большая часть их оборота обеспечивается деятельностью в
сфере оптовой и розничной торговли, ремонта автотранспортных средств и мо
тоциклов, в том числе по малым предприятиям — 59% оборота; по средним
предприятиям — 44,3%; по микропредприятиям — 57,2%. Для малых предприя
тий второй по обороту является сфера строительства — 10,6%. Для средних и
микропредприятий второй по обороту является сфера обрабатывающих произ
водств —23,9% и 10,8%, соответственно.

Доля обрабатывающих производств для малых предприятий составила
8,9%. Сфера строительства по обороту для средних предприятий составила
7,8%, для микропредприятий — 10,2%. В совокупности на три выделенные от
расли приходится 78,5% оборота малых предприятий; 76% оборота средних
предприятий и 78,2% оборота микропредприятий. Выделяется также оборот в
сфере операций с недвижимым имцществом — 7,4%; 6,4; и 6,9% соответственно
для малых, средних и микропредприятий1.

Уменьшение количества субъектов малого и среднего бизнеса, а также

1 Малое и среднее предпринимательство в России. 2019: Стат. сб.! Росстат. — М., 2019. — 87 с.— С. 35.
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ухудшение структуры МСП ведет к снижению его вклада в ВВП страны. Если
на начало 2018 г. доля МСП составляла 22% ВВП, то на конец 2018 г. — 20,2%1.
Как показывают данные бухгалтерской отчетности выросла доля удельного ве
са убьиточных предприятий в общем числе предприятий МСП по видам эконо
мической деятельности:

— по малым предприятиям с 20,1% в 2017 г. до 20,3% в 2018 г.%
— по микропредприятиям с 20,0% в 2017 г. до 20,1 % в 2018 г.;
— по средним предприятиям с 20,8% в 2017 г. до 22,3% в 2018 г.
В то же время соотношение сальдированного финансового результата

(прибыль минус убыток) и обязательств предприятий по видам экономической
деятельности показывает, что финансовое положение средних предприятий яв
ляется достаточно стабильным: в 2018 г. по сравнению с 2017 г. повысилась
рентабельность капитала и резервов (+ 6,3 п.п.), рентабельность долгосрочных
обязательств (+9,3 п.п.), рентабельность краткосрочнь~х обязательств (+3,9 п.п.).

Однако у малых и микропредприятий отмечено существенное снижение
рентабельности капитала и резерсов, рентабельности долгосрочных обяза
тельств.

Исходным пунктом для развития предпринимательской деятельности
коммерческих структур любого масштаба является их ресурсная база. Внешни
ми источниками финансирования малых коммерческих структур могут высту
пать: безвозмездная финансовая помощь из бюджетных и внебюджетных ис
точников, банковские и небанковские кредиты и займы, коммерческие кредиты
поставщиков, лизинг, паевое финансирование. По имеющимся подсчетам, до
96% субъектов малых коммерческих структур в РФ не могут существовать без
внешних источников финансирования. Проблемы с финансированием малых
коммерческих структур не позволяют предприятиям заниматься инновацион
ной деятельностью в полном масштабе, конкурировать с зарубежными пред
приятиями. Очевидно, что рост вклада малого и среднего предпринимательства
в экономику России и ее общественный продукт невозможен без оказания ему
соответствующей финансовой поддержки. Однако сегодня скорее имеет место
сокращение объема государственной поддержки малого и среднего предприни
мательства.

Так, если на 01.01.2016 г. объем субсидий, выделенных из федерального
бюджета, составил 18528,3 млн, руб., то на 01.01.2017 г. уже на 40 процентов
меньше — 11124,6 млн. руб. За 01.01.2016-01.01.2017 гг. на 4,8% снизилось ко
личество действующих микрозаймов, выданных микрофинансовыми организа
циями. И хотя в номинальном выражении сумма действующих микрозаймов,
выданных микрофинансовыми организациями увеличилась почти на 41%, ко
личество действующих кредитов, выданных под поручительства гарантийных
фондов, сократилось почти на 6%. На 5,2% также сократилось количество
субъектов малого предпринимательства — резидентов бизнес-инкубатора2.

Россия в цифрах. 2018: Крат. стат. сб. / Росстат - М., 2018 - 522 с. - С. 210-215.
2 Малое и среднее предпринимательство в России - 2017 г. Режим доступа:

https://rosstat.gov.ru/bgd/regl/b 1 7_47IМаin.htm
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3.2. Состояние рынка кредитования малых
коммерческих структур

Преимущества малого бизнеса, позволяющие оказывать ему в соответ
ствующих социально-экономических условиях большое влияние на динамику
общественного производства, создают, одновременно, сложности для его бан-
ковского кредитования.

для российского малых коммерческих структур это связано:
— с низким уровнем собственного капитала малых коммерческих структур

(до 20%);
— с неполнотой внутренней информации, обусловленной применением

упрощеяной формы ведения бухгалтерской отчетности.
Кроме того, малый бизнес занижает выручку и завышает накладные

расходы, поэтому имеет место несоответствие рыночной и балансовой стоимо
сти активов1;

— с отсутствием стартового капитала и ликвидного обеспечения для кре
дитования.

Работу банков с малыми предприятиями осложняет предусмотренное
законом обязательное резервирование средств на возможные потери по ссудам,
так как малый бизнес относится к категории повышенного риска.

Обобщение исследований по банковскому кредитованию малых пред
приятий (Пащенко Е.В., Радюковой Я.Ю, Кибановой О.С., Ушакевич М. С. и
др.) позволяет выделить ряд его особенностей, отраженных на рисунке 33.

Кредитование малого бизнеса во многих российских банках стало выде
ляться в отдельное направление корпоративного кредитования только с 2013
года.

Ранее программы кредитования малого предпринимательства функцио
нировали совместно с программами для среднего бизнеса.

Кризисные явления 2014 года обусловили снижение объемов кредитова
ния предприятий.

Оживление в данном сегменте произошло только в 2017 году, чему спо
собствовало снижение процентных ставок по кредитам для этой категории
предприятий и действие льготных государственных программ. На рисунке 33
представлены проблемньие стороны банковского кредитования малого пред
принимательства. В частности, к ним относятся в разрезе банковской структу
ры высокие транзакционные издержки, создание обязательных резервов, фи
нансовый анализ, группа связанных лиц. В области человеческого фактора —

длительный срок рассмотрения заявки; в области рисков — незначительный ха
рактер кредитования, краткосрочный характер кредитов, отсутствие качествен
ного залога.

1 Оношко О.Ю., Далбаева В.Ю. Исследование показателей банковского кредитованкя субъектов ма

лого и среднего предпринимательства в регионах страны I О.Ю. Оношко, В.Ю. Далбаева II Вестник
Бурятского государственного университета. Экономика и право. —2015. — ~ 2 (1). — С. 135—140.
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Рисунок 33 — Особенности банковского кредитования малых
коммерческих структур

Как видно из рисунок 34, в 2018 году объем кредитов малому и среднему
предпринимательству вырос на 11,5% по сравнению с предыдущим годом, но
все еще не достиг докризисного уровня1.

Кредиты, ~ыданные малому и среднему бизнесу

7,6 7,8
6,8

6,1

iиk~k
2013 год 2014 год 2015 год 2016 год 2017 год 2018 год 2019 год
Рисунок 34— Динамика кредитов, выданных банковским сектором РФ

малым и средним предприятиям, 20 13-2018 гг., трлн. руб.

Основным фактором, обусловивпiим прирост ссудного портфеля малого и

Перемитин Г., Пашутинская Е., Литова Е. Малый бизнес. Кредиты // РБК. Финансы.— Режим досту
па:httрs://www.гbс.гu!finаnсеs/04/04/20 1 8/5асЗ 65bе9а794702896с9f29
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среднего бизнеса стало существенное снижение процентных ставок по креди
там. На конец года (01.01.2019 г.) средневэвешенные ставки по кредитам сро
ком до года составили 11,04%,_по догосрочным кредитам — 10,23% (рисунок 35).

Тренд на снижение средневзвешенных ставок связан, как отмечалось ра
нее, в одной стороны, со смягчением денежно-кредитной политики Банка Рос
сии, а, с другой стороны, с расширением государственных программ по под
держке сегмента малого и среднего бизнеса.

Во второй половине 2018 года ЦБ РФ поднял ключевую ставку, но на
рынке ставки продолжили снижаться. В 2018 г. была запущена новая програм
ма поддержки малого и среднего предпринимательства (МСП) в приоритетет
ных областях1 из федерального бюджета, дополнившая действующую с 2015 г.
«Программу 6,5%», по которой кредиты предоставляются российским кредит-
ным организациям на возмещение недополученных ими доходов по кредитам,
выданным субъектам малого и среднего предпринимательства по льготной
ставке. В новом периоде действия программы субъекты МСП могут получить
кредит на инвестиционные цели (от 0,5 млн, рублей до 2 млрд. рублей на срок
до 10 лет) и на пополнение оборотных средств (от 0,5 млн, рублей до 500 млн.
рублей на срок до 3 лет) по льготной ставке не более 8,5% годовых2.

1 Сельское хозяйство, здравоохранение, обрабатывающие производства и др.
2 Постановление Правительства РФ от 30 декабря 2018 г. Х~ 1764 ~хОб утверждении Правил предо

ставления субсидий из федерального бюджета российским кредитньтм организациям на возмещение
недополученных ими доходов по кредитам, выданным в 2019 - 2024 годах субъектам малого и сред
него предпринимательства по льготной ставке» //КонсультантПлюс.
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Рисунок 35— динамика средневзвешенной процентной ставки по кредитам
малому и среднему предпринимательству в рублях, вьщанных
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Согласно банковской отчетности, лидером по кредитованию малого и
среднего бизнеса в 2018 году, как и в предыдущем, стал Сбербанк, темпы при
роста выданных кредитов МСП в котором составили 24,4%. В рэнкинг Топ-lО
банков по объему выданных кредитов малому и среднему предприниматель
ству в 2018 году также вошли Банк ВТБ (FIAO), АО «Райффайзенбанк», АО
«АЛЪФА-БАЯК», ПЛО «БАНК yPAnCHB», ПЛО «Банк «ЗЕНHТ», HAO
«Промсвязьбанк», ПЛО «АК БАРС» БАНК, ПЛО «СКБ Приморья <хПрим
соцбанкак», КБ «Кубань Кредит» (000).

Самые высокие темпы прироста выданных кредитов МСП в 101,0% в
68,7% показали АО «АЛЬФА-БАНЮ> и ПЛО «Банк «ЗБНГ4Т». Отрицательные
темпы прироста выданных кредитов МСП показали ПЛО «БАНК УРАЛСНБ» и
ПАО «АКБ БАРС» БАНК: -14,5% и -16,4%, соответственно. В 2018 г. продол
жилась концентрация крупных банков в кредитовании предприятий, составив
74% против 66% в 2017 году1.

Как видно из рисунка 36, в 2018 г. по сравнению с 2017 г. произошло не
большое снижение (на 2 u.n.) доли кредитов, выданных сфере торговли, — с
51% до 49%. Сократилась на 1 п.п. доля кредитов, выданных строительству, — с
8% до 7%. Кредиты, выданные малому и среднему nредпринимательству в об
рабатывающей промышленности, напротив, возросли на 1 u.n. и составили в
2018 г. 15%. В наибольшем выражении (на З п. п.) возросли кредиты, выданные
в отрасли страхования и финансовой деятельности, — до 7%. В других отраслях
возросла доля кредитов, выданных сельхозпредприятиям, на 2 u.n. до 5%, что
обусловлено активизацией льготного кредитования в рамках государственной
программы, реализуемой Министерством сельского хозяйства РФ.

100%

50% тьтвающая ПрОМ

0%

______ 2018 год _______________ _________

Рисунок 36— динамика структуры кредитных продуктов
для малого и среднего бизнеса в 2017-2018 гг., %

Кредитование малого и среднего бизнеса в России по итогам 2018 года. — Режим доступа:
https://roscongress.org/materials/.

с недвижимь:

2017 год
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Особенностью рынка кредитования МСП в 2018 г. является снижение
просроченной задолженности и в абсолютном, и в относительном выражении (с
14,9% в начале года до 12,4% в конце года) (рисунок 37). Банковские кредиты
малыми и средними предприятиями брались, преимущественно, для целей ре-
финансирования текущей задолженности. доля краткосрочных кредитов в
портфеле кредитов МСП составляют 60%. В то же время, произошло наращи
вание инвестиционных ссуд, выданных на срок свыше 3-х лет до 20%. Этому
способствовали опережающие темпы снижения ставок по долгосрочным креди
там (от года) — до 9,52% к декабрю 2018 г.

.... ....., ,~, ,~. , ~ . ~ . .. .. . ~, .. , ..~..... ~

Рисунок 37— динамика объема просроченной задолженности
в портфеле кредитов МСП в 2018 г., млрд. руб.

Географически лидером в кредитовании МСП является г. Москва с долей
в 24% в объеме выданных кредитов, далее — Центральный и Приволжский фе
деральные округа с долями в 16,6%.

Отмечается положительный эффект усилий по подъему экономики в
дальневосточном федеральном округе — доля региона в кредитовании МСП
выросла за 2018 г. на 0,8 п.п. с 3,8% до 4,6%. В 2019 г. продолжился рост выда
чи кредитов субъектам МСП (+15% по сравнению с предыдущим годом), об
щая сумма выданных кредитов составила 7,8 млрд. руб. и превысила докризис
ный уровень 2014 г. (рисунок 38).

При этом результаты анкетирования показали, что по сравнению с 2018 г.
на 30% увеличилось количество заключенных с МСП кредитных договоров. В
2019 г. продолжилась также тенденция концентрации рынка кредитования
МСП. Доля топ-ЗО банков по величине активов возросла до 74%. В то же время
объемы выдачи кредитов субъектам МСП остальных банков сократились на

I Статистический бюллетень Банка России ~N~1 (320) 2020. — Режим доступа:

httрs://www.сbг.гu/Соllесtiоп!Соllесtiоn!Filе/26895ГВЬs200lr.pdf
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Рисунок 38— Динамика объема кредитов, предоставленных субъектам
малого и среднего бизнеса в 2019 г., млн. руб.

Основой поддержки сегменту кредитования МСП в 2019 году, как и в
2018 году, является государственная поддержка. На субсидирование процент
НЫХ ставок по программе льготного финансирования (по ставке 8,5%) в 2019
году из федерального бюджета выделено свыше 9 млрд. рублей. В 2018 году в
рамках этой программы выделялось менее 1,5 млрд, рублей. В 2019 г. был су
щественно увеличен список уполномоченных банков: с 15 до 70 кредитных ор
ганизаций.

В итоге числе уполномоченных банков составило 69, так как у
Роскомснаббанка 07.03.2019 Банк России отозвал лицензию. При действующей
ставке субсидирования для банков в 2,5% активно выдают льготные кредиты 61
банк из 69 уполномоченных банков. Готовы выдавать при увеличении ставки
субсидирования еще б банков с ~кнулевым лимитом». Два банка не подписали
соглашение о предоставлении субсидии и планируют выйти из программы.

По мнению аналитиков, в 2018 г. имело место улучшение качества креди
тов, предоставленных МСП. В 2019 г. проявилась тенденция нарастания задол
женности по кредитам (рисунок 39).

На начало года количество субъектов МСП, имеющих задолженность
(включая просроченную) составило 232975 ед., на конец года — 275254 ед.
(+18,1%). Более половины из них — микропредприятия-HТI. Обращает внимание,
что в январе-августе 2019 г. имел место прирост количества субъектов МСП с
просроченной задолженностью, затем произошло улучшение ситуации. Тем не
менее, примерно каждый 10-ый субъект МСП с задолженностью имеет просро
ченную задолженность.
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~~Количество субъектов МСП, имеющих задолженность (включая просроченную), ед.
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Рисунок 39— Динамика количества субъектов МСП, имеющих
задолженность по кредитам в 2019 г., ед.

По темпам прироста объема кредитов в 2020 г., предоставленных субъек
там МСП к соответствующему периоду предыдущего года (январь-август), си
туация ухудшилась.

Таблица 15 — Динамика объема кредитов, предоставленных субъектам МСП в
20 19-2020 г. (январь-август), млн. руб.1

Отчетный год
2019 2020

Отчетный всего в том в том числе всего в том в том числе
месяц числе в ино- числе в в ино-

в рублях странной рублях странной
валюте валюте

январь 452 992 422 396 30 596 441 552 443 224 10 328
февраль 482114 444182 37931 550189 544791 5397
март 604408 565776 38632 715515 713119 2396
апрель 686 986 643 135 43 851 507 464 499 653 7 812
май I 585284 518342 66942 447268 444963 2305
июнь I 680248 569067 111 181 606903 603970 2933
июль 854372 763891 90480 650851 647906 2945
август 558 370 557 345 1 025 698 027 639 099 58 928

Как видно из таблицы 15, в феврале-марте и августе 2020 г. объем креди
тов, предоставленных МСП, был выше уровня соответствующих периодов в

1 Кредитование субъектов малого и среднего предпринимательства. Статистический бюллетень. Ав

густ 2020. — М.: Центральный банк Российской Федерации, 2020. — с. 11.
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2019 г. Но в целом за рассматриваемый период произошло снижение объема
выданных МСП кредитов на 5,8%. В наибольшей степени сокращение при
шлось на кредиты, выданные в иностранной валюте. Если за январь-август 2019
г. объем кредитов МСП в иностранной валюте составил 420 638 млн. руб, то в
январе-августе 2020 г. только 93 044 млн. руб., то есть упал более, чем в 4,5 ра
за.

Положительную динамику имеет количество кредитов, предоставленных
субъектам МСП, в рублях и иностранной валюте (таблица 16).
Таблица 16— Количество кредитов, предоставленных субъектам МСП, в рублях
и иностранной валюте, 2019-2020 г. (январь-август), ед.
Отчет Отчетнын периодчет
НЫЙ январь февраль март апрель май июнь июль август
год

2019 72864 81904 92767 100147 96680 98298 102063 99856

2020 106260 116027 126379 102920 110820 190610 246387 272036

В 2019 г. в рассматриваемом периоде месячное количество предоставлен-
ных МСП кредитов составляло от 72 864 ед. (минимум) до 126 379 ед. (макси
мум). В 2020 г. диапазон между минимальным месячным и максимальным ме
сячным количеством кредитов для МСП составил 102 920 ед. —272 036 ед. В то
же время средний размер кредита сократился (таблица 17). Минимальный
средний размер кредита в 2019 г. (январь-август) составил 5,6 млн. руб, макси
мальный размер — 8,4 млн. руб. Минимальный средний размер кредита в 2020 г.
(январь-август) составил 2,6 млн. руб, максимальный размер — 5,7 млн. руб. В
структуре кредитов МСП по срочности в 2020 г., как и в 2019 г., преобладают
краткосрочные кредиты до 1 года, включая кредиты «до востребования». Соот
ношение удельного веса кредитов до 1 года и свыше 1 года в августе 2019 г. со
ставило 5 1,86% и 48, 14%: в августе 2020 г. — 54,21% и 45,79% соответственно.
Таблица 17 — Средний размер кредита субъектов МСП, 2019-2020 г. (январь-
август), млн. руб.

Отчетный период
Отчетный январь февраль январь апрель январь июнь январь август
год

2019 6,2 5,9 6,5 6,9 6,1 6,9 8,4 5,6
2020 4,2 4,7 5,7 4,9 4,0 3,2 2,6 2,6

В 2020 г. сохранилась также тенденция снижения средневзвешенной про
центной ставки (рисунок 40). Так, в августе 2020 г. по краткосрочным кредитам
она была ниже на 4,24 п.п., чем в августе 2019 г., а процентная ставка по креди
там свыше 1 года — ниже на 2,6 п.п.
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9,&5 9,6 9,92~ 9,42

Рисунок 40— Динамика средневзвешенной процентной ставки по креди
там малому и среднему предпринимательству в рублях, выданных за соответ

ствующий месяц, январь-август 2020 г.

Средневзвешенная ставка по краткосрочным кредитам (до 1 года) пока
зывает непрерывную тенденцию снижения. В то же время средневзвешенная
процентная ставка по долгосрочным кредитам снизившись в июне 2020 г. до
7,43% в июле-августе выросла до 8,01-8,02%. Тренд на снижение средневэве
шенных ставок связан, как отмечалось ранее, в одной стороны, со смягчением
денежно-кредитной политики ЦБ РФ.

В 2020 г. сохраняется отраслевая структура кредитнь~х продуктов для ма
лого и среднего бизнеса. В ней доминируют: «Торговля оптовая и розничная;
ремонт автотранспортных средств и мотоциклов»; «Обрабатывающие произ
водства»; «Строительство».

В 2020 г. не произошло улучшения качества кредитного портфеля по кре
дитам, выданным МСП: задолженность по кредитам увеличилась и в абсолют
ном выражении (+10,2%), и в относительном — годовой темп прироста задол
женности достиг 25,7% по состоянию на 01.09.2020 г. (таблица 18).
Таблица 18 — Динамика количество субъектов МСП, имеющих задолженность
(включая прос юченную) в 2020 г., ед.

Отчетная дата
Показатели 01.01. 01.02. 01.03. 01.04. 01.05. 01.06. 01.07. 01.08.

2020 г. 2020 г. 2020 г. 2020 г. 2020 г. 2020 г. 2020 г. 2020 г.
Все субъекты
МСП 275238 281965 289610 296878 300812 308351 358840 405389

. ‚~ Микро 85907 88012 89957 92618 93778 97649 122741 146750

~ ~ Малые 31426 31533 31797 32080 32890 34567 40933 46728
~ Средние 5413 5393 5454 5533 5495 5471 5590 5651

. ~ Микро 150805 156165 160355 162207 163803 180561 195695 150805
~ ~ Малые 6103 6120 6172 6323 6749 8896 10446 6103
~

~ Средние 119 117 120 119 112 119 119 119

9,23
7)04 2,01 8 02

-‘ 4~’~”’44,4&’iаw4~ 6:73

Z 4,25

на на на на на на на на
01.01.2020 01.02.2020 01.03.2020 01.04.2020 01.05,2020 01.06.2020 01.07.2020 01.08.2020

Процентная ставка по кредитам свыше 1 года, %
~I~Процентная ставка по кредитам до 1 года, %
~‘~‘Ключевая ставка Банка России,%
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На начало 2020 г. 55% субъектов МСП с задолженностями составили
микропредприятия-I4H и 31% микропредприятия-ЮЛ. На конец рассматривае
мого периода их доли в общем количестве субъектов МСП, имеющих задол
женность (включая просроченную), сблизились, составив 37,2% и 36,2% соот
ветственно. Увеличение доли просроченной задолженности в общей сумме за
долженности по сравнению с аналогичным периодом прошлого года является
незначительным.

В связи с сужением экономической деятельности малого и среднего биз
неса в условиях распространения короновируса были разаработаны ряд мер
среди которых содействие развитию кредитования малого бизнеса в форме
предоставления гарантий государственных гарантийных фондов, получение
займов в региональных фондах микрофинансирования МСП, получение займов
в Российском МСП-банке. Виды государственной помощи МСП в сфере креди
тования в 2020 году представлены в таблице 19.
Таблица 19— Меры поддержки МСП в 2020 году в сфере к юдитования 2

На кого распростра-
Содержание мер государственнои поддержки няется

Кредитные каникулы: МСП из перечня постра
б-месячная отсрочка платежей по любым кредитным договорам, давших отРаслей
заключенным до 3 апреля; Для остальных МСП
отсрочки на льготных условиях в рамках действующей госпро- Банк России прини
граммы. . мает меры по стиму

Льготные кредиты: лированию банков
ЦБ РФ расширил программу рефинансирования по кредитам для реструктурировать
малого и среднего бизнеса: кредит получат по ставке 8,5% (список кредиты
банков есть на сайте мойбизнес.рф/bаnks).
Сняты все отраслевые ограничения на кредитование малого и
среднего бизнеса.
27 апреля ЦБ РФ снизил ставку для кредитов, которые он вьщает
банкам на поддержку кредитования субъектов МСП, с 4% до 3,5%
годовьтх. Пониженная ставка применяется и к ранее вьщанным
кредитам.
В рамках госпрограммы банки вьщают льготные кредиты на вы
плату зарплаты и другие неотложные нужды на период не более 12
месяцев. _____________________

В информационном сообщении от 15 мая 2020 года Банк России расши
рил меры поддержки кредитования субъектов МСП, а также кредитования на
неотложные нужды в целях поддержки и сохранения занятости. Теперь в расчет
лимита, который устанавливается в рамках механизма предоставления креди
тов Банка России, направленных на поддержку кредитования субъектов МСП,

Федеральный закон З’&10б-Ф3 от 03.04.2020; Постановление правительства N~410 от 02.042020; По
становление правительства К~434 от 03.04.2020; Постановление правительства N2582 от 24.04.2020;
Информационное сообщение Банка России от 27.03 .2020; Информационное сообщение Банка России
от 17.04.2020; Информационное сообщение Банка России от 24.04.2020.
2 Государственная поддержка малого, среднего бизнеса и HiT — Режим досту
na:https://ppt.ru/art/krizis/kak-gosudarstvo-podderzhivaet-biznes.
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может включаться сумма задолженности по кредитам, предоставленным лизин
говым компаниям на цели, связанные с предоставлением имущества в лизинг
субъектам МСП, а также сумма задолженности по кредитам, предоставленным
факторинговьим компаниям на цели финансирования субъектов МСП по дого
ворам факторинга.

Увеличение в июле-августе 2020 г. в 2 и более раза по сравнению с нача
лом года количества выданных кредитов МСП является результатом реализа
ции с 01.07.2020 г. программы по предоставлению кредитов на возобновление
деятельности (выплату зарплаты, оплату ранее полученных кредитов по про
граммам льготного кредитования, оплату беспроцентных кредитов на поддерж
ку и сохранение занятости).

Условия кредита зависят от периодов, в течение которых действует дого
вор. Возможно полное списание долга по кредита, включая проценты, если по
состоянию с момента получения кредита до 01.03.2021 г. число работников в
конце каждого месяца составит не менее 90% штата; не введена процедура
банкротства, ип не прекратил свою деятельность; средняя зарплата одного ра
ботника в период наблюдения была не ниже МРОТ.

Вышеизложенное показывает, что в последнее десятилетие осуществля
ется целенаправленная программа государственной поддержки, направленная
на облегчение доступа МСБ к кредитным ресурсам банковской системы. Одна
ко все предпринимаемые государством меры пока не привели к долговремен
ному улучшению ситуации в сфере банковского кредитования малого и средне
го бизнеса.
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ГЛАВА 4. АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ И СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ
ИННОВАЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ В РЕГИОНАХ РОССИИ И ЗА

РУБЕЖОМ

4.1. Теоретические ОСНОВЫ формирования региональной
инновационной политики

Сегодня наиболее развитые страны мира считают инновационную дея
тельность основным двигателем модернизации экономики, поскольку традици
онные отрасли исчерпали возможности своего развития. Инновации являются
одним из основных источников экономического роста. В связи с этим наблюда
ется формирование нового типа экономической системы, так называемая инно
вационная экономики. Она базируется на интенсивном создании новых знаний
и технологий, которые впоследствии трансформируются в новые услуги и про
дукты для использования, как в рамках конкретной страны, так и за ее преде
лами. Происходит постоянное техническое и технологическое совершенствова
ние, обучение персонала, а также непрерывное повышение их квалификации.

В этих условиях особое значение приобретает знание как экономическая
категория, которая способствует развитию новых направлений экономики и
модернизации уже существующих. Знания и информация становятся главным
экономическим ресурсом, важнейшим фактором, без которого достижение зна
чительного экономического роста практически невозможно. То есть получение
знаний и трансформацию их в конечные процессы, продукты и услуги, является
главным условием модернизации экономики, переход к новой, постиндустри
альной стадии развития1.

Экономическое развитие, основанное на интеллектуальных ресурсах, се
годня наиболее обоснованно, поскольку оно способно давать максимальную
отдачу на вложенный капитал при минимуме материальных затрат. Активиза
ция инновационных процессов в стране способствует росту общей конкуренто
способности и эффективности национальной экономики, повышению уровня
благосостояния населения. И важной задачей государства является управление
всеми процессами в рамках реализации инновационной политики страны в це
лом и отдельных хозяйствующих субъектов.

Существенную роль в развитии инновационной активности играет теоре
тическое осмысление процессов создания и распространения новшеств. Пред
ставители бизнес-сообщества и органов исполнительной власти должны иметь
глубокие познания в области развития теории инноваций, а также иметь пред
ставления об общих закономерностях развития науки и техники, обладать зна
ниями в области практики управления и организации инновационной деятель
ности2.

1 Инновационная политика: учебник для бакалавриата и магистратурьи / под ред. Л. Р. Гончаренко. -

М. : Юрайт, 2018. - 502 с.
2 Инновационная политика : учебное пособие для вузов / К. Н. Назин [и др.] ; под редакцией К. Н.

Назина, Д. И. Кокурина, с. и. Агабекова. — М.: Юрайт, 2020. — 232 с.
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При реализации целей и задач по формирования национальной инноваци
онной системы страны, стимулированию инновационной деятельности и регу
лированию деятельности инновационных агентов, главным инструментом гос
ударства является сбалансированная государственная инновационная политика.

Государственная инновационная политика — это составная часть социаль
но-экономической государственной политики, направленная на развитие и сти
мулирование инновационной деятельности, под которой понимается создание
новой или усовершенствованной продукции, нового или усовершенствованного
технологического процесса, реализуемых в экономическом обороте с использо
ванием научных исследований, разработок, опытно-конструкторских работ ли
бо иных научно-технических достижений 1•

Государственная инновационная политика закладывает основы для эко
номического развития путем принятия свода соответствующих законодатель
ных актов, которые должны соответствовать реальной экономической, соци
альной и политической ситуации в стране. именно в принимаемых актах опре
деляются права, обязанности и ответственность всех субъектов. Помимо рас
пределения полномочий, государство создает необходимые условия для согла
сованного принятия мер по стимулированию инноваций. Роль государственной
инновационной политики заключается в превращении результатов инноваци
онной активности в новые и более качественные услуги и продукты, чтобы
оставаться конкурентоспособными на мировом рынке и улучшать качество
жизни граждан.

Постоянная модернизация и улучшения является сегодня главной жиз
ненной философией для любой организации. Если не будет постоянного обнов
ления, улучшения качества товаров и услуг, повышение квалификации сотруд
ников, что в дальнейшем перерастает в высокую эффективность деятельности,
любой компании будет очень сложно функционировать в текущей высоко кон
курентной мировой среде, не говоря уже о долгосрочном периоде, где это будет
попросту невозможно. Стоит отметить, что данную ситуацию порождает изме
няющаяся природа мира, сегодня все изменения не происходят линейно с одной
скоростью, они нарастают по экспоненте. И отсутствие развития в конечном
итоге приводит к большим отставаниям.

Улучшения во всех происходящих в организации процессах стали важ
нейшей необходимостью, чтобы быть готовым к технологическим и инноваци
онным переменам. Можно выделить две группы перемен, с которым сталкива
ются практически все технологически инновационные предприятия, это макро-
и микроперемены. К макропеременам относятся внешние факторы воздействия,
которые оказывают влияние на все рынки сразу. К ним относятся экономиче
ские, технологические, политические, демографические и культурные измене
ния. В качестве примера можно привести индустриализацию. К микропереме
нам относятся факторы внешнего воздействия, которые оказывают влияние

1 Инновационная политика: учебник для бакалавриата и магистратуры / Под ред. Л. Р. Гончаренко. -

М. :Юрайт,2018.-502с.
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внутри отраслевого рынка. Здесь примером может послужить создание Эд
печати1.

Необходимым условием для перехода к новой стадии конкуренции и раз
вития, стадии инноваций, является способность национальной экономики адап
тироваться к инновационным изменениям. Это означает, что государство игра
ет огромную роль в обеспечении перехода на новые пути развития, принятия
новых вызовов и создания аДминистративно-правовой базы и инфраструктуры.
Государство создает условия для адаптации и перехода организаций к иннова
ционным переменам.

Целесообразность государственной поддержки инновационной сферы
объясняется тем, что инновации стимулируют интенсивный экономический
рост, который основан на улучшении качества продукта, а не количества ис
пользуемых ресурсов, то есть рост происходит на за счет «эффекта масштаба»,
а за счет применения новых технологических инновационных решений. Поми
мо стимулирования экономического роста, инновационная сфера позволяет ре
шать многие социально-экономические проблемы, в том числе проблемы гло
бального масштаба, например, предотвращение изменения климата и улучше
ние экологической обстановки.

Основными задачами государственной поддержки инновационной сферы
являются2:

— нормативно-правовое регулирование инновационной деятельности,
имеющее ключевое значение в обеспечении инновационного развития эконо
мики, и устанавливающее правовые основы взаимоотношений всех субъектов
инновационной деятельности, а также гарантирование защиты прав интеллек
туальной собственности;

— предоставление ресурсов для реализации тех стадий инновационного
цикла, которые особенно нуждаются в государственной поддержке (фундамен
тальные исследования);

— стимулирование частного сектора к участию в инновационной деятель
ности за счет создания различных мер поддержки и экономических условий для
ее осуществления;

— создание инновационной инфраструктуры, системы специализирован
ных организаций, осуществляющих поддержку инновационной деятельности на
различных стадиях инновационного цикла;

— организация системы подготовки кадров для инновационной деятельно
сти путем регулирования соответствующих программ в вузах и организации
системы повышения квалификации;

— проведение статистического наблюдения в инновационной сфере путем
мониторинга внутреннего и внешнего рынка.

Ключевыми методами государственного регулирования инновационной
сферы являются административно-правовые методы, прямое государственное

Управление инновациями. Учебник и практикум / Е. А. Спиридонова. - М.: Юрайт, 2019. - 298 с. 54
2 Инновационная политика : учебное пособие для вузов / К. Н. Назин [и др.J ; под редакцией К. Н.

Назина, д. И. Кокурина, с. и. Агабекова. — М.: Юрайт, 2020. — 232 с.
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финансирование, косвенное государственное финансирование и создание инно
вационной инфраструктуры1.

Государство координирует все субъекты, участвующие в инновационных
процессах, путем создания национальной инновационной системы (НиС). Ос
новоположниками концепции HHC можно считать К. Фримана, БА. Лундвалла
и Р. Нельсона. Согласно К. Фриману, национальная инновационная система
(НI4С) — это сеть институтов в государственном и частном секторах, деятель
ность и взаимодействие которых создают, импортируют, модифицируют и рас
пространяют инновации. В структуру НИС входят организации частного и гос
ударственного сектора, которые во взаимодействии друг с другом в рамках
юридических и неформальных норм поведения обеспечивают и ведут иннова
ционную деятельность в масштабе государства. Эти организации действуют во
всех сферах, связанных с инновационным процессом в исследованиях и разра
ботках.

Региональная составляющая является объективным продолжение госу
дарственной инновационной политики. Всеми инновационньими процессами
невозможно управлять только лишь на национальном уровне. В данный момент
наблюдается стирание национальных границ в инновационных процессах, про
исходит разбивание цепочек создания добавленной стоимости и их размещение
происходит в тех местах, где это экономически выгодно. В условиях глобали
зации регион становится естественной экономической областью. Это создает
необходимость для региональных органов власти создавать необходимые усло
вия, инфраструктуру, способную привлечь инвестиции и крупные компании2.

Региональная инновационная политика помимо продолжения государ
ственной инновационной политики имеет ряд существенных особенностей.
Одной из основных ее задач является поддержка и развитие малого и среднего
инновационного предпринимательства. Все решения региональных органов
власти в области инноваций в большинстве случаев носят стратегический ха
рактер. Это связано с необходимостью создания сильной инновационной ин
фраструктуры, которая является базовой составляющей потенциала региона.
Стратегический подход гораздо эффективнее, чем решение оперативных задач,
но стоит отметить, решение которых не менее необходимы для интенсивного
развития территорий3.

для решения региональных задач в области инноваций применяются сле
дующие формы государственной поддержки4:

1 Блум Н., Ван Реенен Й., Уильямс Х. Политика поддержки инноваций: набор инструментов!! Вопро

сыэкономики.-2019.-N210.-С.5-31.
2 Угрюмова, А. А. Региональная экономика и управление : учебник и практикум для вузов / А. А.

Угрюмова, Е. В. Ерохина, М. В. Савельева. — 2-е изд. — М.: Юрайт, 2020. — 477 с.
~ Соколов М. С., Сурилов М. Н. Особенности реализации региональной инновационной политики в

условиях пространственного развития Российской Федерации II Инновационная деятельность. - 2018.
- Х~2(45). - С. 32-38.
~ Кузнецова C. В. Правовое воздействие государства на инновационную предпринимательскую дея

тельность//символ науки. -2017. -N21. -С. 148-150.
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— прямой государственное стимулирование научно-исследовательских и
опытно-конструкторских работ (НИОКР), осуществляемое путем распределе
ния бюджетных и внебюджетных финансовых ресурсов между различными
сферами и отраслями научной деятельности в соответствии с системой нацио
нальных научных приоритетов;

— косвенное государственное стимулирование НиОКР, осуществляемое с
помощью налоговой, патентной и таможенной политики;

— формирование инфраструктуры, обеспечивающей создания благопри
ятных условий для исследований и разработок;

— формирование благоприятного инвестиционного климата в экономике
регионов, способствующего увеличению количества исследований и разрабо
ток, а также числа самих компаний, осуществляющих инновационную деятель
ность;

— предоставление различных льгот субъектам инновационного процесса,
а именно кластерам, особым экономическим зонам (ОЭЗ), компания, предпри
нимателям, осуществляющим инновационную деятельность, а также элементам
инфраструктуры, которую оказывают ту или иную поддержку.

Особое внимание уделяется развитию малого предпринимательства в ин
новационной сфере. Это связано с тем, что малые инновационные предприятия
(стартапы) при небольших инвестициях способны достичь эффективности вы
ше некоторых крупных предприятий, что в конечном итоге приведет к росту
валового регионального продукта (ВРП), и всей экономической деятельности
региона в целом1.

При развитии малого предпринимательства в инновационной сфере клю
чевое значение играет не столько предоставление разного рода льгот, сколько
инновационная инфраструктура, которая является базовой составляющей по
тенциала региона. Это связано с тем, что малому бизнесу необходимо сотруд
ничество с организациями, предоставляющими различного рода виды услуг,
способствующих инновационной деятельности.

Инновационная инфраструктура формирует наукоемкий сектор экономи
ки и создает эффективные механизмы для осуществления компаниями их уни
кальной деятельности. В современных условиях она во много предопределяет
темпы экономического развития региона и рост благосостояния его населения.
Стоит также заметить, что основной характеристикой инфраструктуры должна
быть ориентированность на конечным результат. Развитие парковых террито
риальных образований научно-промышленного, научно-технического и научно
образовательного вида является необходимым условием формирования инно
вационной инфраструктуры. Их основой являются технопарки, бизнес
инкубаторьи, центры трансфера технологий, технополисы и инновационные
центры2.

1 Земцов С., Баринова В., Семёнова Р. Риски цифровизации и адаптация региональных РЫНКОВ ТРУд~

в России!! Форсайт. - 2019. - Т. 13. - J~&2. - С. 84-96.
2 Баринова В. А» Земцов С. П» Царева Ю. В. ПредприНиМателЬстВо и институты: есть ли связь на Ре

ГИОН~ЛЬНОМ уровне в России?!! Вопросы экономики. -2018. - J’&6. - С. 92116.
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Технопарк — научно-технический комплекс предприятий, созданный для
формирования благоприятной среды развития инновационных компаний Qзези
дентов). Они способствуют продвижении инновационной культуры, поддержки
конкуренции, а также предоставляют научную, технологическую, территори
альную и техническую базу для реализации инновационных проектов.

Бизнес-инкубатор — это организация, которая занимается поддержкой мо
лодых предпринимателей и их проектов (стартапов) на всех этапах их развития,
от самого начала разработки идеи до ее итоговой коммерциализации.

Технополис — это научно-промышленный комплекс, созданный для про
изводства новой прогрессивной продукции или для разработки новых наукоем
ких технологий на базе тесных отношений и взаимодействия с университетами
и научно-техническими центрами. В технополисе происходит тесное сотрудни
чество между наукой, предпринимателями, а также местными и федеральными
органами власти.

Hяновационный центр — современный научно-технологический иннова
ционный комплекс по разработке и коммерциализации новых технологий, где
обеспечивается особые экономические условия для компаний, работающих в
приоритетных отраслях модернизации национальной экономики.

Региональная инновационная инфраструктура представляет общий состав
компаний, осуществляющих инновационную деятельность на территории реги
она, они создают и распространяют инновации. То есть инфраструктура пред
ставляет собой территориальную организационно-экономическую систему ос
новных ресурсов, квалифицированных кадров и предприятий различных форм
деятельности, создающих благоприятные условия для функционирования орга
низаций, занимающихся инновационной деятельностью, что способствует раз
витию инновационной экономики, как в рамках конкретного региона, так и
всей страны в целом.

Таким образом, инновации в современном мире представляют собой один
из наиболее важных элементов рыночной экономики, способствующий разви
тию экономики страны. Инновационная политика — это составная часть соци
ально-экономической политики государства, определяющая цели, направления
и формы деятельности в области инноваций, что способствует интенсивному
экономическому росту. Региональная составляющая является объективным
продолжение государственной инновационной политики, так как управлять
всеми инновационными процессами только лишь на национальном уровне по
просту невозможно. Согласно статье 16.1 «Основные цели и принципы госу
дарственной поддержки инновационной деятельности» Федерального закона от
28.08.1996 года J’&127-Ф3 Qзедакция от 26.07.2019 года) «О науке и государ
ственной научно-технической политике», государственная поддержка иннова
ционной деятельности в Российской Федерации осуществляется на основе сле
дующих принципов 1:

1 0 науке и государственной научно-технической политике [Электронный ресурс] : федеральный за

кон от 23.08.1996 г. N~ 127-ФЗ (ред. от 26.07.2019)/I Консультант flлюс: справочная правовая систе
ма.
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— при планировании и реализации мер государственной поддержки ис
пользуется программный подход и измеримость целей;

— государственная поддержка доступна на всех стадиях инновационной
деятельности, в том числе для субъектов малого и среднего предприниматель
ства;

— государственная поддержка основана на опережающем развитии инно
вационной инфраструктуры;

— государственная поддержка инновационной деятельности должна ока
зываться публично, посредством размещения информации об оказываемых ме
рах поддержки в информационно-телекоммуникационной сети “Интернетu!;

— дальнейшее развитие результатов инновационной деятельности являет
ся главным приоритетом;

— поощрение частной инициативы и защита частных;
— для стимулирования инновационной деятельности используются ры

ночные инструменты и инструменты государственно-частного партнерства;
— обеспечение эффективности государственной поддержки инновацион

ной деятельности для целей социально-экономического развития Российской
Федерации и субъектов Российской Федерации;

— целевой характер использования бюджетных средств на государствен
ную поддержку инновационной деятельности.

Согласно статье 16.3 «Полномочия органов государственной власти Рос
сийской Федерации и органов государственной власти субъектов Российской
Федерации в области государственной поддержки инновационной деятельно
сти» данного закона1:

Правительство Российской Федерации определяет полномочия федераль
ных органов исполнительной власти в области государственной поддержки ин
новационной деятельности.

К полномочиям органов государственной власти субъектов Российской
Федерации относятся в том числе:

— право принятия законов и иных нормативных правовых актов субъектов
Российской Федерации о поддержке инновационной деятельности;

— право принятия и реализация программ и проектов субъектов Россий
ской Федерации, направленных на поддержку инновационной деятельности.

К полномочиям органов государственной власти относятся:
— проведение единой государственной инновационной политики — единая

инновационная политика означает, что совокупность принятых мер и решений
высшими органами государственной власти, распространяется на все уровни
власти в стране — на федеральный уровень, на уровень субъектов Российской
Федерации и на муниципальный уровень.

— разработка и принятие нормативно-правовых актов, регулирующих ин
новационную деятельность — федеральные органы законодательной власти

О науке и государственной Научно-технической политике [Электронный ресурс] : федеральный за
кон от 23.08.1996 г. ~ 127-Ф3 (ред. от 26.07.2019) II Консультант Hлюс: справочная правовая систе
ма.

116



принимают федеральные законы, регулирующие инновационную деятельность
на всей территории Российской Федерации, анализируя при этом действующие
законодательства и законы других стран.

— выбор и формирование направлений развития науки и технологий в
Российской Федерации — осуществляется выбор приоритетных направлений
развития науки и технологий в Российской Федерации, выделяются основные
области исследований и разработок, реализаций которых способна внести
большой вклад в экономическое, социальное, инновационное и научно-
техническое развитие страны, что будет способствовать достижению нацио
нальных социально-экономических целей.

— формирование и реализация федеральных научных программ и проек
тов, а также определение ответственных за их исполнение федеральных орга
нов исполнительной власти — федеральные научные программы и проекты яв
ляются одними из главных инструментов финансовой поддержки государства
инновационной деятельности в Российской Федерации. их целью является
формирование эффективного сектора научных исследований и разработок, что
в дальнейшем обеспечивает переход Российской Федерации к инновационной
модели экономического роста.

— установление системы экономических и иных льгот — данные меры
производятся с целью увеличения количества организаций, осуществляющих
технологические и иные инновации. Создаются стимулы для инновационной
активности, а также поддерживается уже осуществляющая инновационная дея
тельность компаний.

— содействие развитию и прогнозирование инновационной деятельности
Российской Федерации — государство не только поддерживает компании, осу
ществляющие технологические и иные инновации, но также и само содействует
инновационному развитию, в частности осуществляя процессы автоматизации
и цифровизации. Прогнозирование инновационной деятельности носит цивили
зационный характера, что дает возможности предвидеть тенденции инноваци
онного преобразования всех сторон жизни общества.

— формирование рынков научно-технологической продукции (работ и
услуг) Российской Федерации — рынок научно-технологической продукции (ра
бот и услуг) подразумевает сферу экономических отношений между владель
цами, создателями инновационных продуктов, и потребителями, в результате
которых происходит обмен платежеспособного спроса на потребительскую
ценность посредством передачи прав на интеллектуальную собственность.

— создание и ликвидация федеральных научных организаций — федераль
ный центр обладает полномочиями создания, изменения типа и ликвидации фе
деральных учреждений, а также утверждения их уставов и внесения в них из
менений.

— реализация обязательств по научным проектам, предусмотренным
научными договорами Российской Федерации — в нормативно-правовых актах
Российской Федерации закреплено, что по договору на выполнение научно
исследовательских работ исполнитель обязуется провести обусловленные тех
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ническим заданием заказчика научные исследования, а заказчик обязуется при
нять работу и оплатить ее. Условия договоров на выполнение научно-
исследовательских работ должны соответствовать законам и иным правовым
актам об интеллектуальной собственности (исключительных правах на про
дукт)1.

— охрана прав интеллектуальной собственности — аконодательство за
крепляет исключительное право на результат интеллектуальной собственности
или средства индивидуализации. Исключительным правом является право лица
на использование охраняемых объектов по своему усмотрению, в том числе за
прет использования другим лицам, если это не нарушает права других правооб
ладателей.

— установление государственной научной аттестации — государство осу
ществляет нормативно-правовое регулирование в сфере деятельности Высшей
аттестационной комиссии и диссертационных советов, защиты диссертаций на
соискание ученых степеней, функционирования информационной системы гос
ударственной научной аттестации. Также оно формирует перечни иностранных
организаций, выдающих признаваемые в Российской Федерации документы об
ученых степенях и ученых званиях.

— обеспечение и управление единством измерения, системами научнотех
нологической информации, патентно-лицензионного дела — Федеральные орга
ны исполнительной обеспечивают и управляют единством измерения, системой
научно-технологической информации и патентно-лицензионным делом с целью
обеспечения единства правового информационного пространства в пределах
всей Российской Федерации.

Федеральный орган исполнительной власти совместно с Российской ака
демией наук, отраслевыми академиями наук и федеральными органами испол
нительной власти формирует и осуществляет государственную инновационную
политику.

Нормативно-правовые акты издаются непосредственно самими органами
законодательной и исполнительной власти субъектов Российской Федерации.
Стоит отметить, что законы и иные нормативные правовые акты субъектов
Российской Федерации не могут противоречить федеральным законам. Данное
положение касается всего административного законодательства.

Органы государственной власти субъектов Российской Федерации вправе
в соответствии с законодательством создавать, проводить реорганизацию и
ликвидацию научных организаций субъектов Российской Федерации.

Органы государственной власти субъектов Российской Федерации вправе
в соответствии с законами субъектов Российской Федерации финансировать
осуществление региональных научных, научно-технических и инновационных
программ и проектов

О науке и государственной научно-технической политике [Электронный pecypcJ : федеральный за
кон от 23 .08.1996 г. N1≥ 127-Ф3 (ред. от 26.07.20 19) II Консультант плюс: справочная правовая систе
ма.

118



Финансирование государственной поддержки инновационной деятельно
сти происходит Российской Федерацией и субъектами Российской Федерации.
При этом должны учитываться все основные направления поддержки. Также
финансирование может осуществляться физическими лицами и юридическими
лицами, если это не противоречит законодательству Российской Федерации и
законодательству субъектов Российской Федерации. Оно может происходить
посредством выделения бюджетных средств научным и образовательным орга
низациям, фондам поддержки научной и инновационной деятельности, а также
иным организациям, осуществляющим указанную деятельность в рамках кон
кретных научных и инновационных программ и проектов.

Правительство также производит оценку эффективности расходования
бюджетных средств, которые были направлены на поддержку инновационной
деятельности.

Оценка производится высшими органами управления субъектов государ
ственной поддержки, в других случаях, установленных законодательством, она
может осуществлять также и другими органами. Оценка состоит из проверки
выполнения установленного порядка предоставления поддержки, который
должен быть регламентирован. Проверяется наличие и соблюдение документов,
определяющих стратегию, цели и задачи предоставления поддержки, а также
документов, где указан порядок ее предоставления. При проверке документов,
устанавливается наличие процедур внутреннего контроля, наличие предусмот
ренных процедур коллегиального принятия решений, наличие привлечения не
зависимых экспертов, а также их соответствие нормативно-правовым актам

Стоит отметить, что при проверке также учитывается высокорисковый
характер инновационной деятельности, неопределенность рыночных и техно
логических перспектив инновационных процессов, которые могли привести к
потере финансовых и иных ресурсов при осуществлении инновационного про
екта.

Таким образом, органы государственной власти и органы государствен
ной власти субъектов Российской Федерации имеют четко закрепленные пе
речни полномочий при реализации инновационной политики. Характерными
признаками административного законодательства субъектов Российской Феде
рации является их относительная самостоятельность и системность. В послед
ние годы возросло значение региональной инновационной политики. В связи с
этим региональные органы власти должны создавать необходимые условия и
поддерживающие институты, которые обеспечат переход Российской Федера
ции к инновационной модели экономического роста.

В качестве одной из основных задач Российской Федерации является пе
реход от экспортно-сырьевой к инновационной модели экономического роста,
способной обеспечить рост конкурентоспособности российской продукции и
услуг на внутреннем и мировых рынках. Повышение национальной конкурен
тоспособности является комплексной задачей, успех которой определяется раз

Кузнецова С. В. Правовое воздействие государства на инновационную предпринимательскую дея
тельность//Символ науки. -2017. -N21. -С. 148-150.
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витием человеческого капитала, экономических институтов, реализацией и
укреплением уже имеющихся конкурентных преимуществ Российской Федера
ции в энерго-сырьевых отраслях и транспортной инфраструктуре, а также со
зданием новых конкурентных преимуществ, связанных с диверсификацией
экономики и укреплением научно-технологического комплекса1.

Первым шагом к достижению поставленной задачи по переходу к инно
вационной модели экономического роста стало распоряжение Правительства
«Об утверждении Стратегии инновационного развития Российской Федерации
на период до 2020 года»2, изданное 08.12.2011 года. Стоит уточнить, что данная
стратегия периодически редактировалась. Последнее обновление произошло
18.10.2018 года. Особое внимание в стратегии инновационного развития было
уделено месту инновационной политики в социально-экономической политике.
Была принято решение об установления более высокого приоритета поддержки
тех регионов, которые инвестируют в инновационное развитие. В данной стра
тегии было предложено три варианта инновационного развития:

вариант инерционного (ориентированного на импорт) технологического
развития предполагает отсутствие масштабных усилий, нацеленных на иннова
ционное развитие, фокусирование политики в основном на поддержании мак
роэкономической стабильности и низких параметров бюджетных расходов на
науку, инновации и инвестиции в развитие человеческого капитала;

вариант догоняющего развития и локальной технологической конкурен
тоспособности ориентирован на перевооружение экономики на основе импорт
ных технологий, а также на локальное стимулирование развития российских
разработок;

вариант достижения лидерства в ведущих научно-технических секторах и
фундаментальных исследованиях соответствует долгосрочным целям и задачам,
обозначенным в Концепции.

Сильные корректировки внесли политические трения и экономический
кризис в последние годы. В связи с этим варианты, связанные с импортом, ста
ли сложно осуществимы из-за возникших экономических условий и санкций со
стороны США и БС. Одной из основополагающих задач, поставленных в стра
тегии, является модернизация национальной инновационной политики. Особую
роль приобрело Министерство экономического развития Российской Федера
ции, которое стало отвечать за работы по формированию предложений для раз
вития инновационной экономики со стороны сектора исследований и разрабо
ток3.

I О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024

года [Электронный ресурс] : указ Президента от 07.05.2018 - URL:
httр://kгеmlin.гu/еvеnts/ргеsidеnt/nеws/57425 (дата обращения: 01.02.2021).
2 06 утверждении Стратегии инновационного развития Российской Федерации на период до 2020 го

да [Электронный ресурс] : Распоряжение Правительства РФ от 08.12.2011 N 2227-р (ред. от
18.10.2018) II Консультант Плюс: справочная правовая система. (дата обращения: 01.02.2021).
~ О внесении изменений в Федеральный закон «О науке и государственной научно-технической по

литике» [Электронный ресурс]: федеральный закон от 21.07.2011 г. N~ 254-ФЗ Ii Российская газета. -

2011.-З~& 161.
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Так как данная стратегия была рассчитана до 2020 года, стоит отметить,
что большая часть поставленных в концепции целей достигнуты не были. Так
же хотелось бы сделать особый акцент на роли государства и влияния его ре
шений на последующее планирование и изменение действующей политики ин
новационного развития всей страны, а также каждого отдельно взятого региона.
Государство задает вектор развития для каждого субъекта, нацеленного на эко
номический рост и развитие.

Следующей серьезной вехой развития стали майские указы 2018 года, где
президент Российской Федерации Владимир Владимирович Путин определил,
что приоритетом для страны является скачок в технологическом развитии и
обеспечение темпов устойчивого экономического роста. Под данные цели было
сформировано новое Правительство, а также создано новое министерство: Ми
нистерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской
Федерации.

Основные положения содержатся в указе президента от 07.05.2018 года
«О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Феде
рации на период до 2024 года». В данном указе содержится перечень задач, ко
торые необходимо осуществить новому созданному Правительству до 2024 го
да1.

Основные интересующие моменты, содержащиеся в данном указе, свя
занные с инновационным развитием субъектов РФ и всей страны в целом:

— особое внимание уделено стратегическому развитию по направлениям:
цифровой экономики, науки, международной кооперации, а также малому и
среднему предпринимательству;

— поставлена задача увеличения количества организаций, осуществляю
щих технологические инновации, до 50 процентов от их общего числа;

— необходимо создать передовую инфраструктуру научных исследований
и разработок, инновационной деятельности, включая создание и развитие сети
уникальных научных установок класса <хмегасайенс»;

— необходимо увеличить численность занятых в сфере малого и среднего
предпринимательства, включая индивидуальных предпринимателей, до 25
миллионов человек.

Также указ «О национальных целях и стратегических задачах развития
Российской Федерации на период до 2024 года» утвердил национальные проек
ты Российской Федерации. Национальные проекты — это новые национальные
проекты федерального масштаба, они разработаны по трем направлениям: «Че
ловеческий капитал», «Комфортная среда для жизни» и «Экономический рост»2.
В направление «Экономический рост» вошли проекты по науке, малому и
среднему предпринимательству и цифровой экономике. Реализация националь

1 о национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024

года [Электронный ресурс] : указ Президента от 07.05.2018 - URL:
httр://kгеmlin.гu/еуеnts/ргеsidеnt/nеws/57425 (дата обращения: 01.02.2021).
2 0 национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024

года [Электронный ресурс] : указ Президента от 07.05.2018 - URL:
httр://kгеmlin.пi/еуепts/ргеsidеnt/nеws/57425 (дата обращения: 01.02.2021).
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НЫХ проектов должна стимулировать инновационное развитие в Российской
Федерации. Однако в конце 2019 года стало очевидно, что в данный момент
национальные проекты «тормозят» и не обеспечивают достижение заданных
целей. В декабре 2019 года Председатель Счетной палаты Алексей Леонидович
Кудрин заявил, что национальные проекты в их нынешнем виде не приведут к
прорывному развитию экономики и качественному преобразованию в сферах,
которые они регулируют, а также указал на проблемы, которые необходимо
решить для достижения заявленных показателей, перехода на инновационную
модель экономического роста. Среди указанных проблем, стоит отметить1:

Существующая модель экономики не позволяет разогнать темпы увели
чения ВВП. Потенциал экономического роста составляет всего 1,5-2% и скорее
всего не получится достичь более высоких значений. При том, что по планам
Правительства Российской Федерации уже с 2021 года экономика должна при
бавлять 3% и больше. Счетная палата считает маловероятным, что в 2021 году
удастся превзойти 3% роста и закрепиться на этой позиции. Национальные
проекты не дают такой критической массы, таких шагов, которые способны
вывести на эту траекторию роста.

Ключевые показатели нацпроектов не учитывают специфику регионов.
Это создает риски невыполнения возложенных на субъекты Российской Феде
рации задач, в частности растущие финансовые обязательства. Субъекты полу
чают дотации на основные мероприятия нацпроектов, а вспомогательные
должны оплачивать сами. В итоге им приходится существенно стягивать ресур
сы с других направлений, чтобы выходить на заданные показатели.

В том числе неудовлетворительные показатели по национальным проек
там, низкие темпы роста экономики, а также низкая инновационная активность
побудили президента Российской Федерации в начале 2020 года к расформиро
ванию действующего правительства и назначению нового, о чем было объявле
но 16 января 2020 года. От нового правительства ожидают перезагрузку нацио
нальных проектов, расчет на то, что обновленная команда сможет реализовать
их более эффективно.

Инновационная деятельность предполагает не только наличие изобрета
тельской активности у населения страны и активного участия государства с це
лью формирования соответствующей инфраструктуры, способствующей созда
нию и развитию инноваций, но также и успешной коммерциализации, что явля
ется самым ключевым этапом в развитии любого стартапа. И если с количе
ством различных изобретений в Российской Федерации все в порядке, то с про
движением своей продукции на международном и российском рынке у ученых
возникают огромные трудности. В работе ‘~<Социокультурные ограничения
коммерциализации инноваций в России»2 авторы Аузан А., Комиссаров А.,
Бахтигараева А. провели опрос представителей российского инновационного

1 Алексей Кудрин обозначил 5 ключевых проблем национальных проектов [Электронный ресурс] -

URL: http://audit.gov.ru/news/aleksey-kudrin-oboznachil-5-klyuchevykh- problem-natsionalnykh-proektov
(дата обращения: 01.02.2021).
2Аузан А., Комиссаров А., Бахтигараева А. Социокультурньие ограничения коммерциализации инно
ваций в России!! Экономическая политика. - 2019. - Т. 14. - ~ 4. - С. 76-95.
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сектора, какие на их взгляд основные ограничители для коммерциализации ин
новаций существуют в Российской Федерации.

Опрос показал, что основными ограничителями для коммерциализации
инноваций в Российской Федерации являются:

— значительные различия в ценностях представителей научно
изобретательской среды и бизнеса — ученые и предприниматели имеют разные
представления об успехе и результате инновационной деятельности. Если для
представителя бизнес среды результатом считается успешное создание и ком
мерческая реализация продукта, то для представителя научно-изобретательской
среды результатом является подтверждение или опровержение исследователь
ской гипотезы. Провал в коммерческой реализации продукта — это тоже резуль
тат для ученого. Также успешным результатом для среднестатистического уче
ного в Российской Федерации является регистрация патента, признание его
трудов научным сообществом и государственная награда.

— низкий уровень доверия между участниками инновационного процесса
— ученые не доверяют предпринимателям, они объясняли свое недоверие тем,
что, во-первых, бизнесменам не важно, как делаются деньги, а во-вторых, что
они не подготовлены к пониманию смысла и значения научных исследований и
разработок. Предприниматели также не всегда доверяют ученым, они объясня
ют это тем, что ученые необязательны и неаккуратны в соблюдении договорен
ностей, оторваньи от экономических и социальных реальностей, а также ведут
себя эгоцентрично и не воспринимают соображения, отличающиеся от их соб
ственных. Также у представителей бизнеса низкий уровень доверия к предста
вителям власти, регулирующих инновационную деятельность, это связано с
высокой степенью забюрократизированности процесса коммерциализации, по
лучение различных разрешений и соглашений.

— патернализм — существует заблуждение, что коммерциализация инно
ваций в России в основном осуществляется путем лоббирования в какой-то
крупной государственной корпорации, что всё делается по некому «звонку». И
такое большое заблуждение свойственно многим командам инноваторов.

По мнению многих экспертов, чрезмерная надежда на защиту и лоббиро
вание со стороны государства, а также на получение различных компенсаций в
случае убытков, связаны с тем, что для ведения бизнеса в России характерно
значительное количество государственных гарантий.

Уверенность в гарантиях приводит к снижению восприятия рисков, свя
занных с предпринимательской и инновационной деятельностью, и в частности
такая черта личности, как склонность к риску, не является определяющей для
населения страны, имеющего предпринимательские намерения1.

идеология <квыигрыш-проигрыш» — серьезным ограничением коммерциа
лизации инноваций в Российской Федерации является идеология «выигрыш
проигрыш», которая сегодня распространена в российском обществе. Данная
идеология исходит из того, что выигрыш одной стороны возможен лишь при

1 Баринова В. А., Земцов С. П., Царева Ю. В. Предпринимательство и институты: есть ли связь на ре

гиональном уровне в России? //Вопросы экономики. - 2018. - J’Г~б. - С. 92116.
123



проигрыше другой. Это является серьезным ограничением для создания раз
ЛИЧНЫХ проектов, особенно если речь идет о проектах с высоким уровнем риска.
Успех всех больших инновационных компаний в мире построен на идеологии
«выигрыш-выигрыш», там есть вера в то, что для победы одной из сторон, так
же должна выиграть и другая сторона. Особенно это актуально при создании
чего-то с нуля, абсолютно нового для рынка продукта, в данном случае просто
необходимо полное доверие и уверенность в каждом участнике инновационно
го процесса. Стоит отметить, что идеология «выигрыш-проигрыш» является
одной из причин формирования негативного отношения к предприниматель
ству в России, о чем пойдет разговор чуть позже в данной работе.

Негативное отношение к инновациям в обществе — социолог Хофстеде в
своих работах отмечал, что российское общество характеризуется высоким
значением уровня избегания неопределенности в сравнении с другими страна
ми. Ученый Лорен Грэхэм, профессор Массачустского технологического уни
верситета (MIT), в своих работах отмечал, что Российская Федерация представ
ляет наглядный пример, где единожды внедренная инновация не распространя
ется автоматически, не становится частью общего технологического развития.
Российское общество сегодня не способно оказывать стимулируюшую под
держку, где иняовации становятся естественным процессом.

В марте 2020 года вышел национальный отчет «Глобальный мониторинг
предпринимательства. 2018/2019», который был подготовлен в рамках проекта
Global Entrepreneurship Monitor (GEM)1, где эксперты Высшей школы менедж
мента Санкт-Петербургского государственного университета при поддержке
Сбербанка проанализировали предпринимательскую активность в Российской
Федерации и в других странах, а также оценили отношение к предпринима
тельству в обществе. Были опрошены населения 49 стран. Согласно результа
там исследования, в 2018 году в Российской Федерации лишь 5,5% взрoслого
трудоспособного населения страны вовлечено в создание и управление новыми
кoмпаниями, а количествo граждан, чей бизнес существует более 3,5 лет, сoста
вило 4,9%. Для сравнения, в странах-членах ОЭСР этот показатель выше.
Например, в США он составляет 15%, Канаде — 17%, Нидерландах — 13%, Ав
стрии — 12%, Израиле — 13%, Колумбии — 16%.

Исследование показывается, что население Российской Федерации очень
низко оценивает наличие предпринимательских возможностей в регионе своего
проживания, а также наблюдаются сравнительно низкие оценки увереннoсти в
достатoчности предпринимательских знаний и навыков для открытия своего
собственного дела. В 2018 году 40,1% населения отметили, что их удерживает
именно страх провала. По данному показателю Российская Федерация входит в
топ- 10 стран, где очень высок страх провала, наряду с Италией, Грецией, Ки
пром, Гватемалой и Марокко. Стоить отметить, жители российских мегаполи
сов боятся провала в большей степени, чем жители с меньшей численностью.

I Национальный отчет. Глобальный мониторинг предпринимательства. Россия 2018/2019 [Электрон

НЫЙ ресурс] / Москва, 2020. - URL:https://gsom.spbu.ru/images/cms/menu/otchet_corl_rgb.pdf (дата об
ращения: 01.02.2021)
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В данном опросе принимали участие и сами предприниматели, они отве
чали на тот же список вопросов, который был дан не предпринимателям. Инте
ресно, что большинство всех опрошенных согласны с тем, что в Российской
Федерации сталкиваешься с трудностями при открытии нового дела. Среди
опрошенных предпринимателей 29,3% считают, что открыть компанию легко,
и только 20,2% среди не предпринимателей. Не верят респонденты и в то, что
предпринимательство может способствовать решению социальных задач. Мне
ние о существовании в стране компаний, решающих социальные проблемы,
разделяют 27,5% предпринимателей и 16,7% не предпринимателей.

Российская Федерация относится к странам, где у большинства распро
странена идея равенства в стандартах жизни, наряду с Кореей, Канадой, Турци
ей, Испанией, Тайванем, Словенией и Египтом. данного мнения придержива
ются 70% опрошенных. Абсолютна другая картина наблюдается в таких стра
нах, как Япония, Китай, Индонезия и Польша, где положительный ответ пред
почтительности единых стандартов дало меньше половины респондентов.

В 2018 году, по результатам данного исследования, лишь 5,1% россий
ского населения заявили о планах открытия бизнеса в ближайшие 3 года. По
данному показателю Российская Федерация занимает предпоследнее, 48 место,
из всех стран, участвующих в данном исследовании, ниже находится только
Болгария с результатом 5,0%. При этом, среди положительно ответивших о
намерениях открыть свой бизнес, 60% уже являются действующими предпри
нимателями. То есть, лишь 2,2% россиян, которые не являются предпринимате
лями, рассматривают для себя такую возможность. Так как исследование про
водится уже не в первый раз, можно проследить изменения относительно про
шлых результатов. Если в 2018 году только 5,5% (2,2% не предприниматели)
россиян намеревались открыть свое дело, в 2016 году этот показатель составил
6,7% (2,1% не предприниматели), а в 2013 году — 5,8% (2,6% не предпринима
тели). Здесь прослеживается серьезная проблема предпринимательства в Рос
сийской Федерации, наряду с общем низким уровнем предпринимательской ак
тивности, наблюдается отсутствие желания у населения попробовать себя в
бизнесе.

Также стоит выделить показатель индекс мотивации, характеризующий
предпринимательство. Он рассчитывается, как соотношение доли высокопритя
зательньих предпринимателей к доле вынужденных. В Российской Федерации в
2018 году этот показатель составил 0,8, что свидетельствует о доминировании
вынужденного раннего предпринимательства. для сравнения, в странах-членах
ОЭСР этот показатель значительно выше. Например, в Швейцарии значение
индекса составляет 9,1, Нидерландах — 7,9, США — 7, Великобритании — 4, Ко
лумбии — 3,8, Израиле — 3,5.

Несмотря на низкие показатели предпринимательской активности и серь
езными проблемами, с которыми сталкиваются представители российского ин
новационного сектора при коммерциализации своих новых проектов, Россий
ская Федерация находится в тройке лидеров, вместе с Китаем и США, по коли
честву людей, занятых в науке. Это говорит о наличии перспектив к увеличе-
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нию количества научных исследований и созданию инновационньих продуктов
и услуг в стране. Правда по количеству исследователей в расчете на 1 тысячу
занятых в экономике, Российская Федерация отстает почти от двадцати стран.
Подобная ситуация обстоит и с внутренними затратами на исследования и раз
работки, страна занимает весьма скромные позиции по их доле в ВВП и удель
ному объему (в расчете на душу населения), несмотря на общий объем затрат,
по которому она входит в десятку стран-лидеров1.

По мнению экспертов Счетной палаты, хотя и общие затраты на россий
скую науку увеличились в 13 раз с 2000 года (с 76,7 млрд до 1028,8 млрд),
научная сфера не реагирует на большие вызовы и остается недостаточно про
дуктивной. Одной из основных причин является низкий объем финансирования
науки, всего лишь 1,1 % от общего ВВП страны. Также были приведены и дру
гие причины:

— снижение численности исследователей в возрасте до 29 лет;
— отсутствие спроса на результаты научной деятельности со стороны биз

неса;
— снижение привлечения ведущих ученых и молодых научных кадров, в

том числе зарубежных, из-за институциональных преград и низкого развития
рынка труда;

— отсутствие системы господдержки науки в законодательстве;
— отсутствие четко закрепленного за Российской академией наук меха

низма экспертизы научных и научно-технических результатов;
— недостаточный уровень научных публикаций, в базе данных scopus за

2018 год было опубликовано 5% российских статей в журналах, входящих в
топ-10 по уровню цитируемости (CHJA — 22%, Германия — 19%, Китай — 17%).

Стоит также и упомянуть серьезные вызовы, с которыми столкнулся весь
мир сегодня из-за пандемии новой коронавирусной инфекции СОУID-19. В
данный момент мы наблюдаем, как весь мир переходит на карантин, авиасооб
щения закрываются, а передвижения людей ограничиваются. И уже каждый пя
тый человек на планете Земля находится на карантине, а его выходы из дома
происходят только за продуктами или лекарствами. Многие страны админи
стративно ограничивают перемещения людей, например, в странах Европы, ес
ли человек выходит из своего дома не за продуктами, он получает штраф в не
сколько сотен евро, а в Израиле и вовсе предусмотрена уголовная ответствен
ность. Все эти решения приняты государствами лишь с одной целью, затормо
зить распространение вируса.

Данная изоляция неминуемо отрицательно сказывается на всей экономи
ке мира. Сложившаяся ситуация заставляет многих бизнесменов сегодня сме
нить приоритеты в сторону активной цифровизации, использования новых тех
нологий. И даже компании, традиционно предоставляющие свои услуги исклю
чительно в режиме офлайн, стараются адаптировать свою деятельность под
услуги новой реальности.

1 Наука. Технологии. Инновации: 2019. Статистический сборник. [Электронный ресурс] / М.: ВШЭ,
2019. - URL: httрs://www.hsе.гu/ргimагуdаtа/niiо2О19/ (дата обращения: 01.02.2021).
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Несмотря на губительное влияние пандемии на всю мировую экономику,
для цифровой составляющей это является неким плюсом, так как происходит
ускорения всех процессов, связанных с цифровизацией и автоматизацией.

Таким образом, переход к инновационной модели экономического роста
для Российской Федерации сегодня стал просто необходимостью. Способность
создавать, продавать и распространять инновации стала ключевым фактором
конкурентоспособности на мировой арене.

За последние годы страна сделала много усилий по развитию инноваций,
но также остается много проблем и преград, которые не дают активизировать
предпринимательскую и инновационную активность у населения страны. Сре
ди основных проблем стоит выделить, что помимо общего низкого уровня
предпринимательской активности, у населения Российской Федерации отсут
ствует даже желание заняться предпринимательством.

4.2. Сравнительный анализ эффективности
инновационной политики регионов .

Организация европейского экономического сотрудничества (ОЭСР) игра
ет огромную роль в инновационном развитии многих стран мира. Изначально
она создавалась в 1948 года с целью координации деятельности государство по
хозяйственному восстановлению Западной Европы. В дальнейшем ее состав
стал расширяться, на данный момент в организацию входит 36 государств. Се
годня ее основной миссией является содействие экономическому росту стран
участниц и повышению их вклада в экономически рост и развитие, а также
снижение бедности в странах, которые не является членами организации. На
долю государств, состоящих в ОЭСР, приходится около 60% мирового ВнП1.

ОЭСР вносит большой вклад в инновационное развитие. Организация
ежегодно выпускает статистические сборники, разрабатывает инновационные
стратегии, создает индексы инновационной активности, разрабатывает реко
мендации для улучшения, а также выявляет факторы, препятствующие и спо
собствующие инновационному развитию. Основными принципами ОЭСР яв
ляются демократия и свобода рыночной экономики2.

Каждый регион характеризуется различной институциональной состав
ляющей, связанной с политическим, экономическим и социальным контекстом,
которая может препятствовать или способствовать инновационному развитию.
Далее будут рассмотрен опыт трех регионов, где ОЭСР применила различные
механизмы для повышения инновационной активности:

Регион Брэинпорт (Brainport), Нидерланды.

1 Digital Innovation, seizing Policy Opportunities. OECD. [Электронный ресурс] - URL :
httрs://www.оесd~ilibгагу.огg/sсiеnсе=аnd~tесhnоlоgу/digitаl~iflnоУаtiоn_а298dс87еn (дата обращения:
01.02.202 1).
2 Innovation policies in the digital age. OECD. [Электронный ресурс] - URL : https://www.oecd
iliьгагу.огgIsсiепсе~аnd~tесhnоlоgу/iпnоуаtiоn~роliсiеs~in-thе-digitаl- age_eaddi 094-en (дата обращения:
01.02.2021).
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Регион Брэйнпорт включает 21 муниципалитет, он расположен вокруг го
рода Эйндховен (Eindhoven) на севере Брабанта (North Brabant) в Нидерландах.
В 2016 году население региона Брейнпорт составляло 756 615 человек, а БВП
на душу населения составлял 49 297 евро, тогда как этот показатель по стране
составляет 41 258 евро, население Нидерландов около 17 млн человек. Брэйн
порт является самым важным технологическим центром в Нидерландах и од
ним из самых важных в мире. В 2017 году Эйндховен занял 18 место в мире по
количеству патентов, 84,9% процентов из них были получены регионом Бреин
порт1.

В 1990-е годы регион Эйндховена находился в состоянии кризиса из-за
реорганизации Philips u банкротства производителя грузовых автомобилей DAF.
Во время этого регионального кризиса власти города Эйндховен, Эйндховен
ский технологический университет (Eindhoven University of Technology), про
мышленные компании и торговая палата начали тесно сотрудничать с целью
укрепления промышленной и инновационной инфраструктуры базы региона.

Эта договоренность привела к развитию технологической инфраструкту
ры и новых институциональных механизмов, а именно был построены кампус
высоких технологий в Эйндховене и технопарк, а также созданы район иннова
ций strijp s и Brainport Development (региональное агентство по инновациям и
поощрению инвестиций).

Была использована модель «тройной спирали». Тройная спираль симво
лизирует союз между властью, бизнесом и университетом, которые являются
ключевыми элементами инновационной системы любой страны. В 2005 году по
данной модели были создан Brainport Development, с участием местного прави
тельства, частных компаний, включая Philips Electronics u А~МL, и образова
тельных учреждений, включая Технологический университет Эйндховена.
Brainport Development, сочетая в себе инновационную активность и осуществ
ляя программы no поощрению инвестиций, направленые на содействие более
агрессивным подходам к технологическим инновациям, чтобы регион Брейн
порт мог оставаться одним из ведущих технологических центров в мире.

В свою очередь бизнес сообщество направлено на поддержку стартапов и
МСП (малых и средних предприятий) в регионе Брейнпорт, обеспечивая их
финансированием и информационной поддержкой. Все сделано для того, чтобы
местные компании росли быстрее, чем международные и национальные орга
низации. Региональные программы инновационного развития разрабатываются
и реализуются также по модели «тройной спирали».

В 2018 году бюджет Brainport Development составил 8 117 000 евро, поло
вина из которых была профинансирована 21 муниципалитетом региона, а дpу
гая половина — национальным правительством и частными компаниями.
Brainport Development работает в следующих областях: «население», «бизнес»,

1 National Innovation Policies: What Countries Do Best and How They Can Improve [Электрoнный

ресурс] - URL : httрs://www.gtiра.oгg/рubliсаtions/2О 19/06/1 3/national- innovation-policies-what-
countries-do-best-and-how-they-can-improve (дата обращения: 01.02.2021).
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«международное сотрудничество», «технологии» и «инфраструктура». Их дея
тельность представлена в таблице 20.
Таблица 20 — Основные направления деятельности организации Brainport
Development1 ___________________________________________________

Направление Функции
«Население» Поддержание и обеспечение высокого уровня инвестиций в

человеческий капитал.
«Бизнес» Поддержка стартапов, а также малых и средних предприятий

(МСП).
«Международное со- Привлечение международных компаний и работников.

трудничество»
«Технологии» Стимулирование исследований и разработок, а также монито

ринг новых технологий и возможностей для компаний в реги
оне Брейнпорт.

«Инфраструктура» Предоставление проектов для правительства по финансиро
ванию региональный инфраструктуры. Участие в решении
социальных проблем, с которыми сталкиваются частные ком
пании региона Брейнпорт.

Innobasque and ~РRI, Страна Басков, Испания.
Страна Басков — это испанский регион, расположенный в северо

восточной части Испании. В регионе расположены три административные про
винции: Араба, Бискайя и Гигiускоа. Страна Басков исторически была одним из
важнейших промышленных центров Испании, специализирующимся в черной
металлургии, судостроении и машиностроении. В 1979 году Страна Басков по
лучила статус автономии, это стало следствием институциональных изменений
в Испании и принятия конституции в 1978 году. Первое Правительство привело
басксую экономику к глубокому промышленному кризису, следствие которого
стали безработица и социальные беспорядки. В 2006 году баскское Правитель
ство начало осуществлять трансформацию экономики, основной целью которой
стало повышение инновационного потенциала и конкурентоспособности мест
ных компаний. Уже к 2016 год Страна Басков стала вторым самым богатым ре
гионом в Испании (уступая только Мадриду), ВВП на душу населения составил
32 621 евро в сравнении с 23 970 евро по всей стране.

Страна Басков занимает первое место в Испании и в Южной Европе в ев
ропейском региональном рейтинге инноваций, данный показатель является са
мым важным для Правительства Басков, он позволяет измерить успех ее инно
вационной политики.

В основе трансформации» лежит создание новых институциональных ме
ханизмов. В 1981 году Департамент промышленности правительства Басков со
здал организацию spRI. С 1981 года gPRI значительно эволюционировала от
строгой ориентации на реструктуризацию промышленности до проведения ак
тивной региональной политики, нацеленной на инновации, для повышения

1 Innovation policies in the digital age. OECD. [Электрoнный ресурс] - URL : https://www.oecd
i1ibгагу.oгg/sсiепсе~апd~tесhnоlogу/inпоvаtion-роliсiеs-in-thе-digitаl- age_eaddl 094-en (дата обращения:
01.02.2021).
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конкурентоспособности промышленности. s~ю полностью финансируется
Правительством Басков.

В 2016 году общий бюджет составил 30 582 440 евро, количество штат
ных сотрудников составило 66 человек.

Работа организации осуществляется в трех основных направлениях:
«технологии и инновации», «продвижение бизнеса» и «интернационализация».
Их деятельность представлена в таблице 21.
Таблица 21 — Основные направления деятельности организации sРRI1

Направление Функции
«Технологии и инновации» Улучтпение инфраструктуры, поддержка исследовательских

центров и университетов, осуществляющих генерацию идей
и создание инновационньтх продуктов, а также поддержка
инновационных компаний (стартапьт).

«Продвижение бизнеса» Поддержка предпринимателей, содействие инвестициям,
планирование мероприятий и разработка стратегий регио
нального развития, создание кластеров и технопарков.

«Интернационализацня» Поддержка и помощь в интернационализации баскских
компаний.

В 2007 году было создано на основе государственно-частного партнер
ства Баскское инновационное агентство Iiшоbаsquе. Сегодня его главной целью
является к 2030 году превратит Страну Басков в «эталон» инноваций в ЕС (Ев
ропейском Союзе). Innobasque был задуман и создан, как катализатор для мо
билизации всего баскского общества.

Организация координирует компании частного сектора, университеты и
исследовательские центры, а также компании государственного сектора и
гражданского общества, с целью формирования рабочих групп для выявления
слабых мест в баскской инновационной системе. Основные направления рабо
ты: технологические инновации, социальных инновации, организационные ин
новации, интернационализация и предпринимательство. Начиная с 2018 года
Innobasque принимает участие в разработке государственной инновационной
политике.

Страну Басков часто называют примером лучшей практики регионально
го инновационного развития, так как регион занимает первое место в Испании
и в Южной Европе в Европейском региональном рейтинге инноваций. gPRI и
Innobasque являются региональными структурами управления инновациями,
которые появились для трансформации экономики. По мнению Innobasque,
главной причиной успеха является то, что инициатива исходила не от государ
ственного, а от частного сектора.

Ruta N, Медельин, Колумбия.
Город Медельин второй по величине колумбийский город, он расположен

в долине Абурра в департаменте Антиокия. В долине Абурра расположены 11

Innovation policies in the digital age. OECD. [Электронный ресурс] - URL : https:/Iwww.oecd
iiibгагу.огg/sсiеnсе~аnd~tесhnоlоgу/innоУatiоn~роliсiеsinthеС1igitаl аgе_еаddlО94-еn (дата обращения:
01.02.202 1).
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муниципалитетов. В 2015 году ВВП Медельина на душу населения составил 7
569 американских долларов, в сравнении с 4201 американскими долларами для
Колумбии. В начале 1970 годов Медельин был промышленным центром Ко
лумбии и одним из крупнейших промышленных центров в Латинской Америке,
но в конце 1970-х промышленный сектор пережил глубокий структурный кри
зис, который привел регион к продолжительному упадку. С 2004 года новое
Правительство Медельина провело структурные реформы, которые были наце
лены на создание инфраструктуры, способствующей развитию инноваций, уве
личению предпринимательской активности и поддержке сферы образования.
Медельин начал трансформацию из бедного промышленного города в регион,
ориентированный на инновации1.

В 2009 году в рамках государственно-частного партнерства была создана
организация Ruta N. Это региональная структура управления инновациями, со
зданная для поддержки перехода Медельина от промышленной деятельности к
деятельности, основанной на знаниях и инновациях. Работа организации осу
ществляется в шести направлениях: «бизнес и знания», «Medellinnovation
District» (район Меделлинновации), «организационные инновации», «исследо
вания и разработки», «специальные проекты», а также «прогнозирование и пер
спективы». их деятельность представлена в таблице 22.
Таблица 22— Основные нап )авления деятельности организации sРю2

Направление Функции
«Бизнес и знания» Поддержка инновационных стартапов и МСП (малые и

средние предприятия), обеспечение доступа к междуна
родным рынкам.

«Medellinnovation District» Создание инновационного района, центром которого
(район Меделлинновации) станет организация Ruta N.
«Организационные иннова- Создание и развитие инновационного потенциала в част-
ции» ных компаниях, образовательных учреждениях и Прави

тельстве.
«Исследования и разработ- Разработка стратегии развития научной и инновационной
ки» сферы, поддержка научно-исследовательской деятельно

сти.
«Специальные проекты» Реализация инновационньих проектов, а также работа по

информированию населения.
«Прогнозирование и пер- Разработка стратегий и программ регионального иннова
спективы» ционного развития.

Ruta N использует модель «тройной спирали». Также организация зани
мается разработкой региональных программ, не только нацеленных на иннова
ционное развитие, но также и на модернизацию неформальных и формальных

1 National Innovation Policies: What Countries Do Best and How They Can Improve [Электронный

ресурс] - URL : httрs://www.gtiра.огg/рuЬliсаtiоns/2О 19/06/13/national- innovation-policies-what
countries-do-best-and-how-they-can-improve (датa обращения: 01.02.2021).
2 National Innovation Policies: What Countries Do Best and How They Can Improve [Электронный

ресурс] - URL : httрs://www.gtiра.огg/рuЬliсаtiоns/2О 19/06/13/national- innovation-policies-what
countries-do-best-and-how-they-can-imprOve (дата обращения: 01.02.2021).
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институтов, которые влияют на предпринимательскую и инновационную ак
тивность населения региона.

Все выше представленные практики развития региональных инновацион
ных систем имеют один общий принцип. Они все базировались на создании ре
гиональных структур, компаний управления инновациями, которые соединяли
представителей власти, бизнеса и науки, чтобы разработать наиболее эффек
тивные меры и программу развития экономики региона в области инноваций.

далее предлагаю рассмотреть ряд других действий, направленных на раз
витие региональных инновационных систем в разных странах мира.

В статье «Hлатформы открытых инноваций как инструмент «треугольни
ка знаний»: опыт Финляндии»1 Раунио М., Нордлинг Н. и Каутонена М., науч
ных сотрудников центра исследований в сфере знаний, науки, технологий и ин
новаций факультета социальных наук Университета Тампере, рассматриваются
механизмы организации сотрудничества в рамках открытых платформ в кон
тексте «треугольника знаний» на примере региона Тампере (Финляндия).

«Треугольник знаний» представляет собой системный подход к управле
нию инновационными процессами, связывая между собой исследования и зна
ния, образование и подготовку кадров, а также бизнес-инновации. Подробная
информация об этих связях представлена в таблице 23.
Таблица 23 — двусторонние каналы коммуникации между наукой, образовани
ем и инновациями, в рамках «треугольника знаний»2

Взаимодействие Описание
Наука — образование Взаимодействие проявляется в применении фундаменталь

ных и прикладных исследований при формировании раз
личных образовательньтх программ для максимального со
ответствия квалификации выпускников требованиям компа
ний, а также в географической и отраслевой мобильности
выпускников.

Наука — инновации Взаимодействие нацелено на стимулирование передачи зна
ний. Для реализации этой цели активно используются моде
ли государственно-частного партнерства (например, класте
ры), коммерциализация исследований и разработок, универ
ситетский контракты и разработки на контрактной основе,
стартапы,_центры трансфера знаний и_бизнес-инкубаторьL

Образование — инновации Взаимодействие нацелено на развитие предприниматель
~ ской культуры в процессе академических программ подго

товки, а также формирования компетенций (например,
управленческие_навыки_и_разработка бизнес-планов.

«Треугольник знаний» служит некой отправной точкой национальной
инновационной системы и ее подсистем. Он представляет функциональную
модель, организующую двусторонние каналы связи между упомянутыми обла
стями.

Раунио М., Нордлинг Н., Каутонен М. Hлатформы открытых инноваций как инструмент «треуголь
ника знаний»: опыт Финляндии II Форсайт. - 2018. - Т. 12. - З~’Г92. - С. 62-76.
2 Унгер М., Полт В. «Треугольник знаний» между сферами науки, образования и инноваций: концеп

туальная дискуссия!! Форсайт. - 2017. - Т. 11. - ~ - С. 10-26.
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Опыт Финляндии особенно интересен, согласно исследованиям, универ
ситеты Финляндии более интенсивно взаимодействуют с компаниями, чем
большинство других европейских стран, а доля затрат на исследования и разра
ботки в ВВП страны одна и самых высоких в мире. Национальное агентство по
технологиям и инновациям «Business Finland» всемерно содействует сотрудни
честву университетов с частным сектором. На региональном уровне стратегия
«треугольника знаний» реализуется на локальном уровне инновационной поли
тики. B 1960-е года в Финляндии была создана широкая сеть общеобразова
тельных и прикладных университетов, ставшая в последствии базой для осу
ществления региональных инновационньих программ. Сегодня все националь
ные инициативы экономического развития на уровне регионов и отдельных го
родов связаны с инновациями.

Hнтеграция науки, образования и инновационной деятельности в Тампере
является стратегическим приоритетом для всех вузов региона. С 2008 года
Тампере проводит инновационную политику, основанную на использовании
платформ. Главной задачей стала разработка и масштабирование инновацион
ных платформ и формирование инфраструктуры, способствующей возникнове
нию новых компаний, что позволило создать большое количество рабочих мест.
Платформа здесь представляет добровольное объединения организаций и насе
ления, заинтересованных в динамичном инновационном развитии их региона. B
таблице 24 приведены примеры координации физических и цифровых плат
форм вузами и их партнерами.
Таблица 24 — Примеры компаний платформенного управления в городе Тампе
ie (Финляндия)1

Компания Описание деятельности

New Factory International Limited Компания управляет инновационньпvlи проектами,
(NFl) реализующихся компаниями, которые принадлежат

студентам, совместно с 58 университетами в 13
странах. NFl оказывает инновационные услуги с
помощью цифровых платформенных инструментов.

Finnish University Property Limited Компания работает с финскими университетами в
(8YК) 16 регионах страньТ, координируя их взаимодей

ствия с бизнесом, процессы создания различных
инновационных услуг, а также организацию сов
местных мероприятий в университетских кампусах.

Finnish Broadcasting Company Вещательная компания, базирующаяся в здании
(YLE) Университета прикладных наук Тампере. Она игра

ет системообразующую роль в помощи взаимодей
ствия университетов и представителей бизнеса.

Сегодня платформы, встроенные в региональную инновационную поли
тику, могут служить инструментом усиления эффекта «треугольника знаний», о
чем говорит опыт финляндии.

Раунио М., Нордлинг Н., Каутoнен М. Hлатформы открытых инноваций как инструмент «треуголь
ника знаний»: опыт финляндии II Форсайт. - 2018. - Т. 12. - N~2. - C. 62-76.
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В условиях глобальной экономики, многие страны воспринимают инно
вации, как возможность решить свои проблемы. Особое внимание уделяется
такому инструменту регионального инновационного развития, как стратегия
(<умной специализации» (regional strategies of smart specialization). Она была
впервые предложена в Европейском Союзе (ЕС) в 2009 году, с тех пор она по
казала свою способность активизировать инновационную деятельность в от
стающих регионах. Ее основной целью является диверсификация структуру ре
гиональной экономики за счет освоения и развития новых направлений, спо
собных стимулировать экономический рост в регионе. Диверсификация проис
ходит с помощью освоения и использования новых технологий, компетенций и
ресурсов. Она заточена на увеличение отдачи от инвестиций в науку1.

Основными задачами <(умной специализации» являются:
— стимулирование создания и развития новых ВИдOВ деятельности, спо

собствующих инновационному развитшо;
— расширение возможностей компаний региона для производства и ди

версификации;
— создание и формирование ключевых сетей и кластеров инновационного

развития.
Информационной основой для выявления возможностей и определения

приоритетов развития является бизнес. Предпочтения отдаются тем направле
ниям, в которых производственные активы возможно эффективно дополнить
инновационными решениями. В связи с этим любой сектор может стать пло
щадкой для данной трансформации.

данная стратегия стала быстро набирать популярность у европейских по
литиков. Она позволяет укреплять сильные стороны ЕС и находиться в посто
янном поиске новых возможностей для роста. Сегодня наличие «умной специа
лизации» является обязательным условием, выдвигаемой к регионам, для полу
чения средств от Европейского структурного и инвестиционного фонда (EsIF).
Основное преимущество этого решения заключается в том, что в отличии от
универсальных подходов, оно способно показывать результат несмотря на ин
ституциональные и экономические структурные различия разных стран мира2.

В 2011 году Европейская комиссия запустила «Платформу умной специа
лизации». Она была создана с целью получения информации и налаживания
межрегиональных связей. В настоящее время ресурсом пользуются представи
тели власти 18 стран и 170 регионов ЕС. В рамках различных мероприятий
происходит постоянная передача информации и обмен опытом. Европейская
модель <(умной специализации» базируется на взаимодействии и сотрудниче
стве стейкхолдеров для выявления конкретных преимуществ регионов ЕС и до
стижения синергического эффекта в международном контексте. Много раз по
пытки интеграции данной модели в европейскую региональную инновацион

1 Блум Н., Ван Реенен Й., Уильямс х. политика поддержки инноваций: набор инструментов!! Вопро

сыэкономики.-2019.-NQ1О.-С.5-Зl.
2 Бош А., Вонортас Н. «Умная специализация» как стимул инновационной экономики в развиваю

щихся странах. Уроки Бразилии I! Форсайт. - 2019. - Т. 13. - J’&1. - С. 35-47.
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ную стратегию подвергались критике из-за слабой доказательной базы и не
большого количества имеющейся информации. Несмотря на всю критику, стра
тегия активно реализуется и показывает результаты, так к 2020 году появилось
15 000 новых видов продукции, запустилось 140 000 стартапов и появилось 350
000 дополнительных рабочих мест. Примеры успешной реализации приведены
в таблице 25.
Таблица 25 — Примеры успешной реализации стратегии «умной специализа
ции» в БС

Страна Результат
Франция Кластеры биофармецевтики и инжиниринга в долине nyapbI
Испания «Интеллектуальное» производство сыра в сельском регионе Эстремадура
Финляндия Проекты по устойчивому развитию «умных городов» в Хельсинки, Тампе

ре, Вантаа, Эспоо, Турку и Оулу
Польша Налаживание партнерства промышленных и образовательных организаций

в «Авиационной долине»
Румыния Конверсия бывших промышленных зон в центры цифрового развития и

поддержки бизнеса

Притом, что концепция получила широкое признание, все равно остаются
проблемы, связанные с ее реализацией.

В частности, предстоит решить проблемы с выбором приоритетов в поль
зу тех или иных видов деятельности, чему в свою очередь должны соответство
вать направления политического вмешательства. Как уже было отмечено, «ум
ная специализация» способна стимулировать экономической рост на базе инно
ваций в любой стране. Многие развивающиеся страны испытывают проблемы с
достижением устойчивого развития и формирования условий, которые будут
способствовать увеличению инновационной деятельности в долгосрочной пер
спективе.

В работе «Умная специализация» как стимул инновационной экономики
в развивающихся странах. Уроки Бразилии», ученые Бош А. и Ванортас Н. рас
смотрели возможность применения концепции «умной специализации» в Бра
зилии. Разница в уровне развития регионов Бразилии огромна, поэтому «умная
специализация» представляет особый интерес для данной страны. Системный
подход может стать полезным инструментом структуризации региональной ин
новационной политики. Комбинирование инвестиций в интернационализацию
и сотрудничество, а также вложения в инфраструктуру, способны раскрыть по
тенциал региона, выявить приоритеты и конкурентные преимущества. Реализа
ция концепции подразумевает принятие долгосрочной стратегии развития эко
номического роста.

Исследователи оценили потенциал Бразилии и пришли к выводу, что
очень слабо развитое партнерство между компаниями, чрезмерная бюрократия
и низкий объем инвестиций в образование в данный момент могут препятство
вать успешной реализации стратегии «умной специализации». Проанализиро
вав действующую инновационную систему, ими были выдвинуты следующие
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рекомендации по повышению результативности инновационной системы Бра
зилии1:

— необходимо совершенствование государственной политики с помощью
повышения эффективности и прозрачности систем управления в инновацион
ном секторе, а также диверсификации институтов и механизмов поддержки
научно-технологического потенциала;

— необходимо создание институциональных условий, способствующих
инновационной деятельности;

— необходимо улучшение бизнес-климата в целях развития промышлен
ности;

— необходимо стимулирование сотрудничества между участниками инно
вационной системы путем вовлечения всех участников в процесс управления
инновационной системой (государственные органы, компании, университеты и
общественность);

— необходимо укрепление национальных университетов и научно-
исследовательской базы с помощью расширения спектра источников финанси
рования научно-исследовательской деятельности.

Представленные рекомендации могут быть актуальны для многих стран,
которые стремятся дать импульс к развитию экономики, основанной на инно
вациях.

Концепция «умной специализации» может стать эффективным и резуль
тативным инструментом стимулирования экономического развития во многих
странах мира, но ее результаты зависят от опоры на имеющиеся преимущества
страны и от успешной реализации инновационных инициатив. Создание благо
приятного климата для бизнеса является ключом к сохранению конкурентоспо
собности любого государства.

Глобальные социально-экономические и технологические изменения ста
новятся масштабным вызовом и для сферы высшего образования, для продол
жения развития университетам необходимо пересмотреть свои стратегии.

Изменения приводят к тому, что компании частного и государственного
секторов сталкиваются с ситуациями неопределенности, университеты не яв
ляются исключениями. Для сохранения эффективности в сфере высшего обра
зования необходимо адаптироваться к переменам. Эйдис И., Халичка К.,
Назарко И. и другие польские ученые Белостского технологического универси
тета, в своей работе «Форсайт в секторе высшего образования: опыт Польши»2
рассмотрели опыт Польши в применении Форсайт-технологий в секторе выс
шего образования.

Исследователи показали, что инструменты Форсайта могут быть исполь
зованы для формирования образов возможного будущего и их целенаправлен
ной реализации. В статье была рассмотрена роль Форсайта в высшем образова

БОШ А., Вонортас Н. «Умная специализация» как стимул инновационной экономики в развиваю
щихся странах. Уроки Бразилии I! Форсайт. - 2019. - Т. 13. - N~1. - С. 35-47.
2 Эйдис И., Гудановска А., Халичка К. Форсайт в секторе высшего образования: ОПЫТ ПОЛЬШИ!! Фор

сайт. -2019. - Т. 13. - !‘&1. - С. 77-89.
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Нии и опыт его применения для разработки стратегии вуза. Форсайт-программы
сегодня представлены в университетах США, Канады, Германии, Австралии,
Великобритании, Польши, Финляндии, Ирландии, Турции, Дании и Южной
Африки.

Особого внимания заслуживает Форсайт-проект «Академическая Мазо
вия 2030» (Akademickie Mazowsze 2030), выполненное для высших учебных за
ведений Варшавы в регионе Мазовия. Задача проекта состояла в подготовке
предложений по адаптации моделей высшего образования и образовательньтх
программ к перспективным потребностям рынка труда. Это была первая ини
циатива, реализованная университетом с привлечением представителей науч
ного, предпринимательского и студенческого сообществ, а также местных ор
ганов власти. В процессе реализации данного проекта было разработано три
сценария регионального развития и перехода Польши к экономике знаний, ко
торые в дальнейшем были вынесены на обсуждение в формате дискуссионных
панелей, где принимали участие представители администрации, бизнеса и мо
лодежи.

Ситуации, связанные с преодоление неструктурированных и непредска
зуемых решений, способны преодолеть только университеты с долгосрочной
стратегией и с расчетом альтернативных вариантов будущего. Форсайт
методология выступает очень полезным инструментом, позволяющим вовлечь
максимально широкий круг заинтересованных сторон, особенно если ее ис
пользовать сочетании с экспертными подходами.

В последние пару лет в мире стало набирать популярность социальное
предпринимательство. От университетов стали требовать, чтобы они выходили
за рамки своей экономической концептуализации деятельности и способство
вали решению социальных проблем в регионах, где они расположены. И соци
альное предпринимательство стало одним из механизмов, с помощью которого
университеты могут решать эти проблемы.

В статье «Delving into social entrepreneurship in universities: is it legitimate
yet?»1 (Углубляясь в социальное предпринимательство в университетах: это
необходимо?), португальский ученый Ридван К. задается вопросом, необходи
мо ли задействовать университеты в продвижении социального предпринима
тельства. Исследование было проведено в государственном университете Ни
дерландов. В результате исследования ученый выявил следующие факторы, ко
торые могут говорить о перспективности развития данного направления в уни
верситетах.

Они представлены в таблице 26. Важным фактором, обеспечивающим
высокую инновационную активность, является уровень социального капитала в
обществе. Социальный капитал — это понятие, которое описывает взаимодей
ствие людей. Его объем измеряется уровнем доверия к незнакомцам и уровнем
гражданственности. Высокий уровень социального капитала существенно сни

Bristow G., Healy A. Innovation and regional economic resilience: an exploratory analysis [Электронный
ресурс] - URL : httрs://link.sргiпgег.сош/агtiсlе/lО.100?/sООlб8-О17 0841-б (дата обращения:
01.02.2021).
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жает трансакционные издержки. Особое значение он принимает при осуществ
лении инновационной деятельности. Это связано с тем, что инновации трудно
определяются и записываются в контракты, и при наличии доверия, общего по
нимания, что такое хорошо, а что такое плохо, все процессы осуществляются
легче.
Таблица 26 — Перспективы развития университетами социального предприни
мательства1 ______________________________________________________

Фактор Описание
Ожидание внешних за- Представители бизнес сообщества и органов местных властей,
интересованных сто- понимая необходимость участия в решении региональных со
рон, связанные с труд- циальных проблем, не обладают достаточным инструментари
ностями измерения со- ем для измерения эффективности тех или иных мер.
циального воздействия
Чрезмерное внимание к Решения социальных проблем с помощью использования но-
инновационным иссле- вых технологий и инновационных продуктов могут способ
дованиям и результатам ствовать увеличению финансирования деятельности универси
их применения тета.
Отсутствие лидера в Сегодня научной деятельностью в области социального пред-
области развития соци- принимательства занимается небольшая группа ученых по все
ального предпринима- му миру, однако ему стали уделять внимание власти многих
тельства стран мира, так как развитие данного направления способно

решить социальные проблемы в регионах страны
Строгие правила госу- Университеты с помощью осуществления различных программ
дарственных учрежДе- взаимодействия ученых из разных областей способны ускорить
ний развитие социального предпринимательства
Отсутствие принадлеж- Многие студенты обретают свою принадлежность во время
ности студенческого обучения, желание заниматься решением социальных проблем
сообщества может побудить их начать заниматься социальным предприни

мательством

Также инноватор может быстро связаться и попросить о помощь других
ученых, не боясь за сохранность своих разработок.

Британские ученые Мерфи Л. Пикернелл Д., Томас Б. и Фуллер Д., в сво
ей работе «Innovation, social capital and regional policy: the case of the
Communities First programme in Wales»2 (Инновaции, социальный капитал и ре
гиональная политика: пример программы «Communities First в Узльсе») показа
ли на примере программы «Communities First», реализуемой в Узльсе, необхо
димость создания и поддержания различных форм социального капитала.
Раньше политика в области инноваций традиционно концентрировалась на фи
нансовой помощи и механизмах количественной оценки, сегодня многие стра
ны стали понимать, что создание и поддержание социального капитала являет
ся действенным способом реализовывать и продвигать инновационные проекты.

1 Bristow G., Healy A. Innovation and regional economic resilience: an exploratory analysis [Электронный

ресурс] - URL : httрs://link.sргingег.соm/агtiсlе/lО.1007/500168-Оl7- 0841-6 (дата обращения:
01.02.202 1).
2 Innovation policies in the digital age. OECD. [Электронный ресурс] - URL : https:I/www.oecd
~age_eaddl 094-en (датa обращения:
01.02.2021).
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Данная работа показала, что повышение уровня социального капитала достига
ется с помощью региональной инновационной политики. интересным является
тот факт, понятие доверия является постоянной темой всех интервью с пред
ставителями инновационной среды Великобритании и Уэльса, что также под
тверждает исследование российского сектора.

Основная суть программы «Coniniunities First» заключалась в посредни
ческой роли между субъектами инновационного процесса, налаживании связей
между учеными, которые нуждается в различных ресурсах для реализации ин
новационного проекта, и владельцами данных ресурсов, органами местной вла
сти и бизнес сообществом.

Сотрудники, реализующие программу, выступали в роли координатора
осуществляемых инновационных процессов. Помимо этого, все действия были
рассчитаны в соответствии с другими программами поддержки инновационной
деятельности. С самого начала программа «Communities First» подвергалась по
стоянной критике, это связано с тем, что ее результативность очень сложно из
мерить, она оказала сравнительно небольшое влияние на такие показатели, как
безработица, квалификация сотрудников, образование, уровень преступности и
здоровье населения.

Однако опросы инновационного сектора показали повышении уровня до
верия между его участниками в Уэльсе, что свидетельствует об эффективности
данной программы. Социальный капитал оказывает стимулирует создание но
вых инноваций.

Таким образом, проанализировав некоторые зарубежные практики в раз
витии региональных инновационных систем, можно отметить активное исполь
зование модели «тройной спирали», которая позволяет создавать условия для
инновационного развития, соответствующую инфраструктуру.

Стоит выделить применение концепции «треугольника знаний», позво
ляющей наладить двусторонние связи между наукой, образованием и иннова
циями. Во многих зарубежных странах используется стратегия «умной специа
лизации», она позволяет диверсифицировать структуру региональной экономи
ки за счет освоения и развития новых направлений, способных стимулировать
экономический рост и инновационное развитие в регионе.

Также стало использоваться создание и поддержание социального капи
тала, как действенный способ реализовывать и продвигать инновационные про
екты. В новых технологических реалиях, особая роль уделяется университетам,
им необходимо адаптировать свои программы обучения к перспективным по
требностям рынка, в частности, оказать содействие в развитии направления со
циального предпринимательства. Зарубежный опыт показывает, что большое
число успешных примеров модернизации региональных инновационных си
стем базируется на создании государством некоммерческих организаций, обес
печивающих инфраструктурную и финансовую поддержку проектов, соединяя
в них представителей власти, бизнеса и науки.

Главной целью, стоящей перед государством, является переход россий
ской экономики к инновационной модели экономического роста. За последние
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ГОДЫ были созданы специализированные институты, принимающие программы
ПО ИННОВ~ЦИОННОМ~ ~~ЗВИТИЮ регионов. В настоящее время поддержка регио
НОВ с вЫСОКОЙ концентрацией исследований и разработок, КОТО~Ы~ уже имеют
определенную инновационную инфраструктуру, является приоритетным
направлением государственной политики. Многие проблемы регионального
инновационного развития постоянно находятся в центре внимания представи
телей научного и бизнес сообществ1.

Для проведения эффективной региональной инновационной политики
необходимо правильно определить сильные и слабые субъекты Российской Фе
дерации в области инноваций. В качества основных организаций, осуществля
ющих оценку регионального инновационного развития, выступают Ассоциация
инновационных регионов России (А~РР) и Институт статистических исследо
ваний и экономики знаний Национального исследовательского университета
«Высшая школа экономики» (НИУ ВШЭ). Они ежегодно публикуют рейтинги
инновационных регионов Российской Федерации. В основе их рейтинга лежат
оригинальные системы количественных и качественных показателей инноваци
онного развития регионов. Регионы-лидеры данных рейтингов на сегодняшний
день, а также значение их РР~H (российский региональный инновационный
индекс) можно увидеть в таблице 27.
Таблица 27 — Позиции регионов-лидеров в рейтингах инновационных регионов
Российской Федерации А~РР и НГ4У ВШЭ2~3

Рейтинг АИРР Рейтинг НИУ ВШЭ
Ранг Регион РРИИ Ранг Регион РРИИ

1 Санкт-Петербург 0,68 1 Москва 0,5378
2 Республика Татарстан 0,67 2 Республика Татарстаи 0,5375
З Москва 0,65 3 Санкт-Петербург 0,53 56
4 Томская область 0,63 4 Томская область 0,5312
5 Московская область 0,60 5 Нижегородская область 0,4957
б Новосибирская область 0,58 6 Московская область 0,4616
7 Калужская область 0,57 7 Свердловская область 0,4570

Если посмотреть в рейтинги инновационных регионов Российской Феде
рации, которые ежегодно публикует НиУ ВШЭ и А~РР, можно увидеть разли
чия в позициях регионов. Например, в рейтинге НI4У ВШЭ Москва располага
ется на первом месте, Санкт- Петербург — на третьем, а в рейтинге А~РР все
обстоит наоборот, Санкт-Петербург располагается на первом месте, Москва —

на третьем. При более подробном анализе, можно увидеть, чем продиктованы
различия в позициях. Причина различий результатов кроется в структуре дан
ных индексов. Санкт-Петербург находится на первой позиции в рейтинге АиРР,
потому что при расчете РРИI4 не берутся показатели, связанные с качеством

Давидсон Н., Мариев О., Пушкарев А. Региональные факторы инновационной активности россий
ских предприятий!! Форсайт. - 2018. - Т. 12. - N~3. - С. 62-72.
2 Рейтинг инновационного развития субъектов РФ [Электронный ресурс] I М.: ВШЭ, - URL:

https://www.hse.rulprimarydatalrir (дата обращения: 01.02.2021).
~ Рейтинг инновационных регионов России: версия 2018 [Электронный ресурс] I Москва, 2019. -

URL: http://www.i-regions.org/images/files/airrl 8.рdf (дата обращения: 01.02.2021).
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инновационной политики, которые рассчитывает НI4У ВШЭ. Структура индек
са РР~И в рейтингах инновационных регионов Российской Федерации АИРР и
НГ4У ВШЭ представлены ниже.

Таблица 28 — Структура индексов PPI?IH в рейтингах инновационных регионов
Российской Федерации АИРР и НГ4У ВШЭ

РРии АиРР РРии Ниу ВшЭ
1. Научные исследования и разработки 1. Социально-экономические условия инно

вационной_деятельности_(СЭУ)
2. Инновационная деятельность 2. Научно-технический потенциал (НТП)
3. Социально-экономические условия ин- 3. Инновационная деятельность (Ид)
новационной деятельности
4. Инновационная активность региона 4. Экспортная активность (ЭА)

5. Качество инновационной политики (КИН)

Санкт-Петербург занимает девятое место в рейтинге инновационных ре
гионов Российской Федерации НГ4У ВШЭ по качеству инновационной полити
ки, а Москва — первое место. Этим и продиктованы различия в итоговых рей
тингах АИРР и НI’IУ ВШЭ. Позиции регионов-лидеров в рейтинге инновацион
ных регионов Российской Федерации НГ4У ВШЭ представлены в таблице 29.
Таблица 29 — Позиции регионов-лидеров в рейтинге инновационных регионов
Российской Федерации~ ВШЭ1 2

________________ Рейтинг НИУ ВШЭ
Ранг Регион РРИИ Ранг по Ранг по Ранг по Ранг по Ранг по

индексу индексу индексу индексу индексу
СЭУ НТП Ид ЭА КИП

1 Москва 0,5378 1 5 7 2 2
2 Республика Татарстан 0,5375 2 13 1 9 1
З Санкт-Петербург 0,5356 3 3 3 1 9
4 Томская область 0,53 12 4 1 4 18 4
5 Нижегородская область 0,4957 34 4 8 3 6
б Московская область 0,4616 32 6 12 13 7
7 Свердловская область 0,4570 7 10 17 20 11

Рейтинг по значению «качество инновационной политики» ниУ ВШЭ
формируется исходя из следующих показателей: нормативно-правовая база ин
новационной политики; организационное обеспечение инновационной полити
ки; бюджетные затраты на науку и инновации; участие в федеральной научно-
технической и инновационной политике. Рейтинг представлен в таблице ЗО.
Итоговый индекс РР~И формируется как среднее арифметическое нормализо
ванных значений всех включенных в рейтинг показателей. Стоит отметить, что
все показатели отвечают российским и международным статистическим стан
дартам. Применяемые методологические подходы соответствуют международ

1 Рейтинг инновационного развития субъектов РФ [Электронный ресурс] / М.: ВШЭ, - URL:
https://www.hse.ru!primarydatalrir (дата обращения: 01.02.2021).
2 Рейтинг инновационных регионов России: версия 2018 [Электронный ресурс] / Москва, 2019. -

URL: http://www.i-regions.org/images/files/airrl 8 .pdf (дата обращения: 01.02.2021).
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ной практике построения региональных инновационных индексов и формиро
вания соответствующих рейтингов, осуществляемых под руководством Евро
пейской комиссии и других международных обществ.
Таблица 30 — Рейтинг НHУ ВШЭ субъектов РФ по значению индекса «Каче
ство инновационной_политики»1 _______

Ранг Регион РРИИ
1 Республика Татарстан 0,6424
2 Москва 0,5862
З Новосибирская область 0,5 824
4 Томская область 0,579 1
5 Калужская область 0,5631
б Нижегородская область 0,5566
7 Московская область 0,5434
8 Республика Мордовия 0,5389
9 Санкт-Петербург 0,5249

По результатам своего рейтинга, A}IPP выделяет четыре группы по уров
ню инновационного развития относительно его среднего значения по регионам:

— сильные инноваторы (значение индекса инновационного развития
этих регионов превышает 140% от среднего по стране уровня);

— среднесильные инноваторы (индекс инновационного развития нахо
дится в диапазоне от 110 до 140% от среднего уровня);

— средние инноваторы (индекс инновационного развития находится в
диапазоне от 60 до 110% от среднего уровня);

— слабые инноваторы (индекс инновационного развития ниже 60% от
среднего уровня).

Ученые HHY ВШЭ придерживаются другого подхода, они по результа
там своего рейтинга выделяют также четыре группы по уровню инновационно
го развития, но отноёительно его значения региона-лидера по инновационному
развитию:

— первая группа (по сравнению с регионом-лидером, отставание зна
чения индекса инновационного развития этих регионов не более, чем на 20%);

— вторая группа (по сравнению с регионом-лидером, отставание зна
чения индекса инновационного развития этих регионов более 20%, но менее
40%);

— третья группа (по сравнению с регионом-лидером, отставание зна
чения индекса инновационного развития этих регионов более 40%, но менее
60%);

— четвертая группа (по сравнению с регионом-лидером, отставание
значения индекса инновационного развития этих регионов более 60%).

Положение региона в рейтинге инновационных регионов Российской Фе
дерации, а также отнесение в определенную группу регионов по инновацион
ному развитию, является очень важными факторами для регионального разви

1 Рейтинг инновационного развития субъектов РФ [Электронный ресурс] / М.: ВШЭ, - URL:

https://www.hse.ru!primarydatalrir (дата обращения: 01.02.2021).
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тия. Это влияет на объем бюджетных средств, которые будут получены регио
нами на реализацию инновационной политики. Также это влияет и на отноше
ние других участников инновационных процессов к каждому региону.

Немаловажным является и инвестиционный рейтинг, который ежегодно
подготавливает Агентство стратегических инициатив по продвижению новых
проектов (АСИ). Рейтинг рассчитывается показатели по 4 направлениям: регу
ляторная среда, институты для бизнеса, инфраструктура и ресурсы, а также
поддержка малого бизнеса.

В статье «Влияет ли рейтинг инвестиционного климата на экономическое
развитие региона?»1 учеными МГУ Картаевым Ф. С. и Полуниным К. Е. иссле
дуется воздействие национального рейтинга инвестиционного климата субъек
та Российской Федерации на экономическое развитие. На основе эконометри
ческого анализа региональных панельных данных за период с 2014 по 2018 г.
они показали, что повышение рейтинга региона ассоциируется с притоком ин
вестиций и ростом ВРП. Результаты оценки пороговой модели воздействия
рейтинга инвестиционного климата на экономическое развитие приведены в
таблице 31.
Таблица 31 — Результаты оценки пороговой модели воздействия рейтинга инве
стиционного климата на экономическое развитие. ___________________

Показатель Линейная модель Пороговая модель
Константа -14 421,00** (816,49) -14 766,30*** (1477,44)
Рейтингрегиона 368***(0,50) —

Рейтинг региона ниже порога — 5,56*** (1,59)
Рейтинг региона выше порога — 0,60 (1,20)
Инвестиции 1,47*** (0,18) 1,46*** (0,34)
Прирост населения 5,22*** (0,26) 5,31*** (0,33)
Человеческий капитал 58,42*** (16,71) 66,29** (30,47)
Бинарная переменная превыш. порога — 1257,01** (577,32)
Фиксированные эффекты Да Да
Скорректированный R2 0,98 0,99
Пороговый уровень рейтинга — 244,0

Выявлен один из каналов этого влияния, связанный с рынком высококва
лифицированной рабочей силы. Связь между рейтингом и экономическим раз
витием носит нелинейный характер: улучшение характеристик первого пози
тивно сказывается на втором только до определенного предела. То есть можно
сделать вывод, что наличие региона в рейтинге инвестиционного климата слу
жит импульсом к действию не только инвесторам, но и высококвалифициро
ванным кадрам.

В ходе анализа российского опыта развития региональных инновацион
ных систем, были выделены следующие направления деятельности местных
органов власти: экономика роста; повышение эффективности государственного

Картаев Ф. С., Полунин К. Е. Влияет ли рейтиНг инвестиционного климата на экономическое разви
тие региона? II Вопросы экономики. - 2019. - З’&5. - С. 90-102.
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управления; развитие человеческого капитала; развитие территориальной ин
фраструктуры; развитие местного самоуправления; молодежная политика.

Экономика роста.
В 2015 году власти Республики Татарстан поставили цель повышения

производительности труда увеличения количества высокопроизводительных
рабочих мест. Причиной этого стал опережающий рост зарплат по сравнению с
производительностью труда, а также невысокие показатели по сравнению со
странами ОЭСР1.

В ходе выполнения проекта, был проведен аудит промышленных пред
приятий по показателям производительности труда в разрезе отраслей про
мышленности. Разработана и актуализирована методика проведения аудита о
выявлении резервов роста.

Ежеквартально происходила подготовка и распространение материала по
вопросам повышения производительности труда для организаций и предприя
тий, где в том числе содержалась информацию о мерах государственной под
держки.

В регионе проводились тематические семинары, круглые столы и тренин
гн для предприятия по вопросам повышения производительности труда. Был
создан интернет-сайт по вопросам производительности труда, где еженедельно
размещалась информация о деятельности передовых российских компаний,
научных и технических достижениях, нормативно-правовые акты и рекоменда
ции для предприятий.

Предприятия активно участвовали в проработке вопросов кластерного
развития в регионе. На пилотных предприятиях были проведены исследования
по внедрению в скором времени бережливого производства на большинстве
предприятий в регионе.

Результаты всех данных действий не заставили ждать, уже по итогам
2015 года производительность в обрабатывающих производствах увеличилась
на 15,8%, в последующие годы рост составил порядка 5-7% в год. Главная про
блема, с которой столкнулись власти при реализации программы, это низкая
мотивация персонала производство во внедрении новых технологий.

Сегодня одним из самых успешных технопарков страны является техно
парк Новосибирского Академгородка. Он был создан в 2007 году для решения
проблем, возникающих при переходе научных разработок в промышленные
технологии.

Главной целью является обеспечение ускоренного развития высокотех
нологичных отраслей экономики. Среди основных этапов реализации можно
выделить создание инженерной и транспортной инфраструктуры, необходимой
для строительства и последующего функционирования офисно-лабораторных и
производственных объектов Технопарка, а также жилья. Центры коллективного
пользования были оснащены специализированным технологическим оборудо

1 Картаев Ф. С., Полунин К. Е. Влияет ли рейтинг инвестиционного климата на экономическое разви

тие региона? II Вопросы экономики. - 2019. - N~5. - С. 90-102.
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ванием. Сотрудники и приглашенные специалисты компаний-резидентов Тех
нопарка и научно-образовательных центров обеспечиваются жильем1.

Результатом данного проекта стало создание инновационной территории,
где есть все необходимое для развития инновационного бизнеса и привлечения
инвестиций в проекты. Создана вся необходимая инфраструктура, позволяю
щая бизнесу вести разработку и опытное производство новых продуктов без
капитальных затрат. Общий объем инвестиций в Технопарк составил порядка
11,6 млрд рублей (включая строительство зданий и оснащение оборудованием).
На 2020 год в Технопарке представлено 295 компаний-резидентов с 9244 со
трудниками.

В том числе такие крупные компании, как OCsiAl, которая является
крупнейшим в мире производителем однослойных углеродных нанотрубок по
собственным технологиям, чья капитализация превышает 1 млрд американских
долларов. Главными проблемами, с которыми столкнулись при реализации
Технопарка, эксперты называют недостаточную интеграцию с университетами
и институтами СО РАН и недостаток коммуникативных мероприятий для
начинающих компаний.

Еще одной не менее интересной практикой инновационного развития в
Новосибирской области является создание медицинского промышленного пар
ка. Главной целью данного проекта является создание производственного по
тенциала и технологических возможностей для выпуска конкурентоспособной
продукции с целью импортозамещения, а также выход на рынок инновацион
ной продукции, выпускаемой отечественной медицинской промышленностью.
Проект состоял из двух этапов, на первом этапе выполнялись строительно
монтажные работы и производилось оснащение производств. На втором этапе
произошло расширение производственных площадей в области производства
изделий на основе sD-технологий и регенативной медицины. Общий объем
финансирования составил 1 872 млн рублей (900 млн — средства управляющей
компании и резидентов, 292 млн — средства бюджета Новосибирской области,
482 млн — средства федерального бюджета, 198 млн — средства РОСНАНО). Ре
зультатом данного проекта должно стать обеспечение производственной мощ
ности не менее 53 000 медицинских изделий ежегодно.

Обеспечение скоординированного и комплексного развития инновацион
ной инфраструктуры, сектора науки и образования, высокотехнологичной про
мышленности и деловой среды представляет серьезный вызов для каждого ре
гиона, целью которого является достижение инновационного развития. В реше
нии данной проблемы выделяется опыт Томской области и ее концепция созда
ния <44Н0 Томск».

Главной целью «иНО Томск» является создание конкурентоспособного и
эффективно функционирующего центра, где концентрируются предприятия и
высококвалифицированные кадры, что создает технологическую базу для обес

Открытый справочник лучших региональных практик подготовлен Ассоциацией инновационньих
регионов России. Часть N~2. [Электронный ресурс] - URL: http:/lwww.i
геgiоns.огg/imаgеs/bооks/АIRR_Веstргасtisе2.рdf (дата обращения: 01.02.2021).
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печения экономического роста с помощью инноваций. Среди основных этапов
можно отметить разработку проектной документации на приоритетные объекты
строительства в рамках реализации концепции, а также проведение различных
совещаний в федеральных органах исполнительной власти по вопросам реали
зации «дорожной карты» проекта. Объем финансирования мероприятий по
проекту составил свыше 123 млрд рублей1.

Результатом стало достижение следующих социально-экономических
эффектов:

— повышение доли инновационного сектора в общем объеме валового
регионального продукта (ВРП) Томской области;

— создание сети интегрированных городских территорий, «точек ро
ста» томской агломерации, существенно повышенная транспортная доступ-
ность инновационньих кластеров, промышленных площадок и объектов;

— создание новой технологической базы, которая станет толчком к
долгосрочному экономическому росту и модернизации промышленности;

— создание комплекса передовых разработок, внедренных в промыш
ленность и экономику региона;

— создание системы управления научными результатами в интересах
развития региона.

Повышение эффективности государственного управления.
Определение приоритетов региональной политики, долгосрочных целей и

задач развития является важнейшим фактором, обеспечивающим инновацион
ное развитие региона. Формирование единой системы стратегического плани
рования «Стратегия — 2030» в Республике Татарстан является хорошим приме
ром практики, нацеленной на повышение эффективного государственного
управления. В рамках XIV Общероссийского Форума «Стратегическое плани
рование в регионах и городах России» стратегия одержала победу в номинации
«Визуализация Стратегии»2.

«Стратегия — 2030» разрабатывалась в ходе многостороннего диалога,
проводились совещания, рабочие семинары, проектные семинары и сессии всех
заинтересованных участников. Обязательным условием являлось участие всех
представителей различных заинтересованных сторон. Каждый житель Татар
стана может внести свои предложения через официальный сайт данного проек
та.

для выработки и обсуждения основных идей проекта было создано 13
проектных площадок по территориальному, отраслевому и институционально
му принципам. Особое внимание в стратегии уделено образованию. Было про
ведено обучение для руководителей министерств, ведомств и муницилальных

Открытый справочник лучших региональных практик подготовлен Ассоциацией инновационных
регионов России. Часть J’Ы. [Электронный ресурс] - URL: http:/Iwww.i
regions.org!images/books/AIRR_BestJractise.pdf(дата обращения: 01.02.2021).
2 Открытый справочник лучших региональных практик подготовлен Ассоциацией инновационных

регионов России. Часть .1’&1. [Электронный ресурс] - URL: http:l/www.i
regions.org/images/books/AIRR_Bestpractise.pdf (дата обращения: 01.02.2021).
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образований республики на базе Сколково. Повышение квалификации государ
ственных и муниципальньих служащих организовывалось с целью формирова
ния стратегического планирования и направленности на формирование единого
понимания, что необходимо осуществлять для достижения стратегических це
лей развития региона.

Результатом «Стратегии — 2030» должно стать повышение эффективно
сти государственного управления в регионе, что в конечном итоге воплотится в
повышение производительности труда, увеличения продолжительности жизни
и снижение безработицы.

Развитие человеческого капитала.
В Красноярском крае с 2017 года реализуется проект «Библиотеки буду

щего». Главной целью данного проекта является создание сети модернизиро
ванных публичных библиотек, которые должны стать центром интеллектуаль
ной досуга и общественной жизни. Реализация проекта состоит из четырех эта
пов. Первый этап посвящен смене управленческих подходов к организации ра
боты с населением, обеспечению доступности и открытости услуг, повышению
квалификации библиотечных работников.

На втором этапе происходит обновление библиотечного фонда и обору
дования. Следующий этап отведен для внедрения новых методов и форм дея
тельности библиотек. И на заключительном этапе необходимо проинформиро
вать население о появлении библиотек нового типа. Результатом должно стать
увеличение количества посетителей и зарегистрированных пользователей биб
лиотек. В планах создать 30 модернизированных библиотек. Бюджет проекта
составляет 290 млн рублей1.

В Республике Татарстан в 2016 году был создан корпоративный универ
ситет особой экономической зоны (ОЭЗ) ‘хАлабуга». Целью данного проекта
является решение проблемы нехватки квалифицированных менеджеров путем
самостоятельной подготовки кадров для нужд предприятий-резидентов ОЭЗ.

Ежегодно корпоративным университетом отбирается 25 лучших участни
ков из тех, кто прислал соответствующую заявку. Разработка программы под
готовки кадров происходит с помощью привлечения сторонних преподавателей.
Обучение длится три месяца, оно включает в себя посещение предприятий
резидентов 033 и разбор бизнес-кейсов. В конце обучения студентам необхо
димо защитить свои проекты. После окончания обучения, около 50% выпуск
ников сразу же трудоустраиваются в управляющую компанию 033. Эксперты
проекта называют одной из существенных проблем, нежелание заводов
резидентов участвовать в образовательной программе.

Развитие территориальной инфраструктуры.
В Калужской области в 2012 году начал реализовываться проект по со

зданию мультимодальных транспортно-логистических центров европейского
формата «Freight Village». Целью проекта является создание условий для разви

Открытый справочник лучших региональных практик подготовлен Ассоциацией инновационных
регионов России. Часть N22. [Электронный ресурс~1 - URE: http:/Iwww.i
геgiопs.огg/irnаgеs/bооks/АIRR_ВеstJгасtisе2.рdf (дата обращения: 01.02.2021).
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тия логистических потоков. Реализация данного проекта позволит решить
транспортные, складские и таможенные проблемы предприятий, осуществля
ющих деятельность в Калужской области и за ее пределами. Основными этапа
ми проекта станут строительство транспортно-логистической инфраструктуры,
таможенного терминала и поиск партнеров. Также данные центры впослед
ствии станут принимать участие в импорте и экспорте товаров в Азию, которые
будут осуществляться в рамках проекта «Новый шелковый путь»1.

Развитие местного самоуправления.
В ноябре 2019 года в Томской области запустился онлайн сервис «Актив

ный гражданин». Сервис представляет площадку для проведения электронного
голосования населения по различным вопросам развития региона. Вопросы, ко
торые выносятся на голосование, относятся к компетенции администрации
Томской области и органов местного самоуправления. В дальнейшем при под
готовке и принятии управленческих решений будут учитываться мнения граж
дан региона, участвовавших в электронном голосовании в онлайн сервисе «Ак
тивный гражданин»2.

Подобный проект осуществляется и в Пермском крае. Портал «Управля
ем вместе» реализуется с целью вовлечения жителей региона в процесс управ
ления краем с помощью информирования граждан о приоритетных мероприя
тиях программ развития. Каждый житель может с помощью портала внести
свои предложения, связанные со строительство, реконструкцией и благо
устройства3.

Молодежная политика.
Особое внимание в последние годы регионы стали уделять молодежной

политике. Она нацелена на создание условий для успешной социализации и са
мореализации молодежи. Интересным примером программ молодежной поли
тики является развитие добровольческой (волонтерской) деятельности в Крас
ноярском крае. Программа была нацелена на решение проблемы недостаточно
высокого уровня вовлечения населения в добровольческую (волонтерскую) де
ятельность, которая была связана с разнонаправленностью действий различных
ведомств региона.

Целью проекта было выстраивание эффективной системы межведом
ственного взаимодействия в этой сфере на территории Красноярского края. Ос
новными этапами проекта стало создание волонтерских программ по различ
ным сферам деятельности (проведение событий, волонтерство в чрезвычайные
ситуации, медицинское добровольчество, экологическое волонтерство); фор

Открытый справочник лучших региональных практик подготовлен Ассоциацией инновационных
регионов России. Часть N91. [Электронный ресурс] - URL: http://www.i
regions.org/images/books/AIRRBestJractise.pdf (дата обращения: 01.02.2021).
2 Паспорт государственной программьт <Развитие инновационной деятельности и науки в Томской

области». [Электронный ресурс] - URL: httрs://www.tоmsk.gоу.гu/fт1еs/f~опt/dоwn1оаd/id/2 1694 (дата
обращения: 09.01.2020).
~ Открытый справочник лучших региональных практик подготовлен Ассоциацией инновационных

регионов России. Часть N22. [Электронный ресурс] - URL: http://www.i
геgiопs.огg/iшаgеs/Ьооks/АIRR_Веstргасtisе2.рdf (дата обращения: 01.02.2021).
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мирование правовой основы поддержки добровольчества; создание Совета по
развитию добровольчества (волонтерства) на территории Красноярского Края;
формирование систем ресурсной, грантовой и информационной поддержки;
формирование системы поощрения волонтеров (добровольцев).

Общий объем проекта составил 9,5 млн рублей. Результатом стало созда
ние 4 флагманских программ, 2 спецпроектов и 1 проекта 57 добровольческих
агентств.

За год более 150 тысяч молодых людей стали участниками добровольче
ских мероприятий. Все вышеперечисленное в очередной раз свидетельствует о
важности и необходимости правильных решений при осуществлении регио
нальной политики.

Регион, имеющий хороший инновационный потенциал, при отсутствии
правильных решений, а именно комплекса законодательных, административ
ных и экономических мероприятий, способствующих наиболее рациональному
размещению производительных сил и выравниванию уровня жизни населения,
просто не раскроет и не реализует его.

Стоит также упомянуть серьезные вызовы, с которыми столкнулось сего
дня государство из-за пандемии новой коронавирусной инфекции СОУID-19.

В момент написание данного текста, Российская Федерация пребывает в
карантине, многие предприятия не могут осуществлять свою деятельность, а
гражданам разрешено покидать свое место жительства только по причине рабо
ты, выгула собак, покупке еды и лекарств. данная изоляция неминуемо отрица
тельно сказывается на всей экономике.

Несмотря на то, что основные меры поддержки принимает и оказывает
федеральный центр, многие регионы осуществляют также и свои антикризис
ные меры для поддержки системообразующих предприятий, малого и среднего
бизнеса, сбалансированности региональных бюджетов и цифровизации.

14 апреля 2020 года Ассоциация инновационных регионов России (АИРР)
выпустила обзор региональных практик, где представлены антикризисные ме
рь~ разных регионов страны, осуществляемые в период пандемии1. Некоторые
из них представлены в таблице 32. .

Таким образом, проанализировав некоторые российские практики в раз
витии региональных инновационнь~х систем, можно сделать вывод, что они со
стоят в создании условий, способствующих формированию инновационной
среды и предпринимательской активности. Они направлены на повышение
темпов устойчивого экономического роста и эффективности государственного
управления, а также на развитие человеческого капитала, территориальной ин
фраструктуры, развитие местного самоуправления и молодежной политики.

1 Мониторинг AuPP: Антикризисньте меры, ОбзОр региональных практик, Выпуск ~N’21. [Электрон

ный ресурс] - URL: http://i-regions.org/irnages/monitoring/Covid_l9/Апti_есоnошiс_сгisis_ editi .pdf
(дата обращения: 01.02.202 1).
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Таблица 32 — Региональные практики членов АиРР, направленные на преодо
ление экономических последствий СОУID-191

Регион Антикризисные меры
Республика Запущена серия антикризисных конференций «Технологии адаптации:
Татарстан как выжить и вырасти». Проект направлен на взаимодействие по про

блемным вопросам с органами государственной власти и обеспечение
экспертной_поддержки_бизнеса в_спорных и_конфликтных_ситуациях.

Новосибирская Запущена скоринговая программа поддержки малого и среднего бизне
область са. Рассмотрение заявки происходит в течении 1 дня, Гарантийный

фонд Новосибирской области выступает поручителем до 5 млн. рублей
(максимальный объем поручительства - 50 % , стоимость поручитель
ства - 1 % годовых).

Нижегородская Финансовая помощь работодателям на оплату коммунальных услуг в
область размере 100% соответствующих затрат (с 28 марта 2020 года до снятия

карантина).
Пермский край Снижена стоимость патента до 1 рубля в год для индивидуальных пред

принимателей, применяющих патентную систему налогообложения в
отраслях,_подверженных риску.

Калужская об- для организаций всех отраслей экономики на 2020 год приостановлены
ласть требования регионального налогового законодательства по отсутствию

задолженности по налогам и сборам для получения налоговых льгот по
налогу на имущество и прибыль для организаций всех отраслей.

Томская об- Создана цифровая платформа для дистанционной подачи заявок субъ-
ласть ектами МСП для получения мер государственной поддержки.
Ульяновскам Введена отсрочка погашения основного долга по действующему займу,
область если он был вьщан по программе регионального Фонда развития про

мышленности

Стоит отметить различия подходов А~РР и Н~У ВШЭ в оценивании ре
гионального инновационного развития, а также в ранжировании регионов по
группам, отличающимся по уровню развития.

4.3. Эффективные практики модернизации
инновационных систем в регионах

Дискуссию об инструментах модернизации региональных инновацион
НЫХ систем сегодня можно встретить во многих регионах различных стран ми
ра, заинтересованных в переходе на инновационную модель экономического
роста. А в странах, где этот переход уже случился, происходит постоянный
анализ текущего положения, поиск новых инструментов и мер поддержки, ко
торые способны дать еще более сильный рост экономике. Главной трудностью
является то, что инновационная модель требует радикального изменения тра
диционного уклада жизни, а также абсолютно иного взаимодействия предста

Мониторинг AHPP: Антикризисные меры. Обзор региональных практик, Выпуск N~1. [Электрон
НЫЙ ресурс] - URL: http://i-regions.org/images/monitoring/Covid_l 9/Аnti_есоnоmiс_сгisis~ edit 1 .pdf
(дата обращения: 01.02.2021).
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вителей власти, бизнеса и науки. И конечно же необходима активная позиция
бизнеса и общества в этой области.

Отличительной чертой инновационной модели экономического роста яв
ляется региональная составляющая управления. Невозможно достичь иннова
ционного развития всех регионов страны с помощью централизованной систе
мы управления. Особенно это применительно к Российской Федерации с ее
разнообразными в социально-экономическом плане территориальными субъек
тами. В связи с этим огромную роль в достижении инновационного развития
играют региональные органы власти. Только они способны принять взвешен
ные, эффективные и результативные решения, так как прекрасно знают специ
фику своего региона, его сильные и слабые стороны, что не всегда может пра
вильно оценить централизованная система управления. Проанализировав зару
бежный и российский опыт в развитии региональных инновационных систем,
можно выделить следующие эффективные практики модернизации1:

Применение модели «тройной спирали».
Государства-члены ОЭСР (Организация экономического сотрудничества

и развития) очень часто применяют модель «тройной спирали» при модерниза
ции региональной системы. Тройная спираль символизирует союз между вла
стью, бизнесом и университетом, которые являются ключевыми элементами
инновационной системы любого региона. Каждый из трех элементов может ча
стично брать на себя роль другого. Институты, способные выполнять нетради
ционные функции, считаются наиважнейшим источником инноваций.

Существуют два варианта модели тройной спирали. Первый вариант
представляет собой рыночную модель, где государство, университеты и бизнес
обособлены друг от друга. Функционирование каждой институциональной
сферы происходит самостоятельно. Представители органов власти могут вме
шиваться только с целью компенсации издержек компаний на рынке, компании
связаны между собой только рыночными отношениями, а главной целью уни
верситетов является научно-исследовательская деятельность и предоставление
услуг в сфере образования. Все три элемента нацелены на инновационное раз
витие страны и региона, где они территориально находятся.

другим вариантом является административно-командная модель тройной
спирали. Ключевым институциональную роль в данной модели играет государ
ство, оно доминирует и направляет деятельность других институтов. Все ини
циативы организованы по принципу движения сверху вниз. Эта модель может
показывать существенные результаты только в реализации больших государ
ственных проектов. Главным минусом такого подхода является недостаток
инициатив от других институциональных сфер. В данный момент, движение
Российской Федерации в области инноваций происходит именно по такому
принципу2.

давидсон Н., Мариев О., Пушкарев А. Региональные факторы инновационной активности россий
ских предприятий!! Форсайт. - 2018. - Т. 12. - N23. - С. 62-72.
2 давидсон Н., Мариев О., Пушкарев А. Региональные факторы инновационной активности россий

ских предприятий!! Форсайт. - 2018. - Т. 12. - N23. - С. 62-72.
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В последние ГОДЫ стала набирать популярность модель «четырехэвенной
спирали» инноваций. Она соединяет между собой науку, образование, иннова
ции и социальную экологию. Важнейшим элементом является ресурс знаний,
который в результате циркуляции превращается в инновации и ноу-хау. «Четы
рехэвенная спираль» визуализирует коллективное взаимодействие и обмен зна
ниями в стране в рамках следующих четырех составляющих: экономическая
система, система образования, политическая система и гражданское общество.

Применение концепции «треугольника знаний».
Концепция связывает между собой сферы образования и подготовки кад

ров, генерации знаний и бизнес-инновации. «Треугольник знаний» выполняет
функцию коммуникации между научной, образовательной и инновационной
деятельностью. Любая мера, направленная на какую-либо из этих областей, ав
томатически затрагивает и Другие. Фундаментальную роль в данной концепции
играют университеты, так как они наполняют все его составляющие.

«Треугольник знаний» может охватывать разные политические уровни, от
муниципального до международного. Ориентация национальной или регио
нальной инновационной системы и ее подходов к управлению инновациями,
наукой и технологиями в стране, напрямую влияют на ее стратегическую
направленность. данный подход представляет собой не просто теоретическую
концепцию, он показывает практические результаты во многих странах мира. В
данной работе был рассмотрен опыт Финляндии, также стоит выделить успехи
Швеции, Канады и Австрии, которые тоже сильно преуспели в этом направле
нии.

Применение стратегии «умной специализации».
Сегодня стратегия «умной специализации» стала ключевым элементом

региональной инновационной политики многих развитых и развивающихся
стран мира. для достижения инновационного развития представителям органов
региональной власти следует искать предпринимательские возможности, кото
рые позволят реализовать национальные и региональные цели. Необходимо
уметь отличать простые инновации от открытых, которые обладают потенциа
лом для создания новых направлений специализации, что может лечь в основу
стратегии. Политика должна быть направлена не на сектора и фирмы, а на виды
деятельности. Меры поддержки нацеленные на новые виды деятельности поз
воляют решать сразу две задачи: повышение эффективности отрасли и создание
потенциала для диверсификации.

Приоритетные направления <(умной специализации» должны со временем
меняться. Это связано с тем, что сегодняшние приоритеты после четырех-пяти
лет перестанут быть новыми, они к этому времени достигнут зрелости или про
валятся. Базой стратегии является теория экспериментального обучения, она
развивает идею самореализации. для достижения результата необходимо экс
периментировать, даже несмотря на то, что ни одно направление деятельности
не гарантирует успеха, более того, некоторые начинания неизбежно обречены
на провал. Неудача также является необходимым элементом поиска решений.
Еще одной важной составляющей является то, что у каждого сектора есть шанс
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быть включенным в стратегию, при наличии хорошего и перспективного про
екта1.

В данной работе был рассмотрен опыт развитых стран, на примере Евро
пейского Союза, а также опыт развивающихся стран, на примере Бразилии.

Увеличение уровня социального капитала.
Социальный капитал играет огромное значение в инновационной дея

тельности. Так как новые идеи и разработки сложно поместить в контракт,
главным фактором развития той или иной технологии является доверие между
участниками процесса. Если доверие между представителями научного сооб
щества отсутствует, ученые будут бояться делиться своими открытиями, что
может негативно сказаться на конечной реализации продукта, либо на сроках
окончания инновационных проектов. Отсутствие доверия между предпринима
телями и инноваторами создает огромные трудности и препятствия в коммер
циализации проекта, в результате инновационный продукт может просто не
дойти до потребителя.

В связи с этим многие страны стали уделять особое внимание мерам,
нацеленным на повышение социального капитала. Одним из эффективных ре
шений, является открытие организаций, которые выполняют посреднические
услуга между представителями разных сообществ. Они служат неким гарантом,
что права каждой из сторон будут соблюдены. Как правило, образование по
добных организаций происходит в рамках часто-государственного партнерства.
Частные компании заинтересованы в успешной коммерциализации и выходе на
рынок, а государство заинтересовано в инновационном развитии региона, где
осуществляется деятельность компании. В данной работе были приведены
примеры подобных организаций в Нидерландах, Испании и Колумбии.

Изменение роли университета в инновационном развитии.
Знания являются ключевым источником роста и инноваций. Университе

ты играют значительную роль в формировании национальных инновационных
систем. Они обеспечивают экономику высококвалифицированными ресурсами,
осуществляют научно-исследовательскую деятельность, принимают участие в
создании инноваций и разработке инновационной политики. В последние годы
университеты ведут активную работу по модернизации учебных программ,
чтобы они соответствовали постоянно меняющимся мировым трендам в техно
логическом плане. Также все университеты стали особое внимание уделять
развитию предпринимательства. Стоит отметить, что и во многих российских
вузах появились дисциплины по предпринимательству. В Европе и США перед
университетами поставили такую интересную задачу, как развитие социального
предпринимательства2.

Среди наиболее эффективных практик модернизации региональных ин
новационных систем в Российской Федерации можно выделить реализацию

1 Унгер М., Полт В. «Треугольник знаний» между сферами науки, образования и инноваций: концеп

туальная дискуссия!’ Форсайт. -2017. - Т. 11. - N~2. - С. 10-26.
2 Унгер М., Полт В. «Треугольник знаний» между сферами науки, образования и инноваций: концеп

туальная дискуссия!! Форсайт. -2017. - Т. 11. - N22. - С. 10-26.
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проектов, нацеленных на создание инновационной инфраструктуры. Создаются
необходимые условия для компаний, осуществляющих инновационную дея
тельность. В последние годы некоторые регионы стали самостоятельно реали
зовывать программы, нацеленные на повышение качества управленческих ре
шений местными органами власти.

Осуществляются проекты по развитию местного самоуправления. В част
ности, жители некоторых регионов могут принимать участие в осуществлении
управленческих региональных решений с помощью голосования в цифровых
платформах. Тем самым региональные органы власти получили возможность
видеть мнение населения по многим вопросам, связанным с развитием региона.
Как показывает практика, результатом таких действий становится укрепление
гражданской позиции населения1.

Основополагающим фактором, обеспечивающим инновационное разви
тие регионов и государств, являются институциональные изменения. Все
успешные зарубежные трансформации регионов в сторону инноваций, базиру
ются на изменении институтов. Невозможно переоценить роль институтов в
достижении экономического роста и инновационного развития. Благодаря ин
ститутам упорядочивается взаимодействие между людьми и разрешаются кон
фликты, возникающие в условиях ограниченности ресурсов. Институты пред
ставляют собой совокупность формальных и неформальных правил, включая
механизмы, обеспечивающие их соблюдение. Формальные институты в инно
вационной сфере представлены в виде нормативно-правовых актов и других за
конов, регулирующих осуществление деятельности, принятых государством.
Неформальные институты представляют собой правила у различных социаль
ных групп, к ним можно отнести традиции, обычаи, правила делового оборота
и т.д.

Институты могут, как способствовать инновационному развитию, так и
препятствовать. Американские экономисты Дарон Асемоглу и Джеймс Робин
сон в своей работе «Why Nations Fail: The Origins of Power, Prosperity, and
Poverty», которая для продажи на российском рынке получила локализованное
название «Почему одни страны бедные, а другие богатые», предложили кон
цепцию о ведущей роли двух типов институтов в развитии стран — инклюзив
ных (от aurn. inclusive «включающий, всесторонний, всеохватывающий») и экс
трактивных (от англ. extractive «добывающий, извлекающий») институтов2.

Инклюзивные институты дают возможность и стимулируют участие
больших групп населения в экономической жизни, что в свою очередь позволя
ет наиболее эффективно использовать способности людей. Их важной состав
ляющей являются защита прав частной собственности, независимые суды и
равные возможности для участия всех граждан в экономической жизни. Экс
трактивные институты направлены на получение максимальной выгоды из од-

1 давидсон Н., Мариев О., Пушкарев А. Региональные факторы инновационной активности россий

ских предприятий!! Форсайт. - 2018. - Т. 12. - J~&3. - С. 62-72.
2 Асемоглу д. Почему одни страны богатые, а другие бедные. Проис-хождение власти, процветания и

нищеты/ дарон Асемоглу, джеймс А. Робин-сон. - М.: Издательство ACT, 2015. - 693 с.
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ной части общества и перенаправление его на обогащение другой. Инклюзив
ные институты подготавливают фундамент для успешного функционирования
двух важнейших драйнеров экономического роста: инноваций и образования. К
сожалению, в данный момент Российская Федерация относится к числу стран с
экстрактивными политическими и экономическими институтами, что является
важнейшей отличительной особенностью Российской Федерации от развитых
зарубежных стран в сфере инноваций. Институциональные преграды, с кото
рыми сталкиваются регионы при осуществлении инновационной деятельности,
будут рассмотрены в третьей главе на примере Томской области1.

Таким образом, как показал сравнительный анализ эффективности инно
вационной политики регионов, основополагающем фактором успешности мо
дернизации региональных инновационных систем является активная вовлечен
ность в процесс представителей власти, бизнеса и науки. Только слаженные
действия, нацеленные на достижение общего результата, где все окажутся по
бедителями, могут обеспечить устойчивое инновационное развитие. Невоз
можно достичь больших результатов без усилий одной из заинтересованных
сторон. Г лавной особенностью успеха всех мировых региональных лидеров по
инновациям является частная инициатива, когда региональные компании и
население заинтересовано в инновационном развитии больше, чем государство.

Проанализировав зарубежный и российский опыт в развитии региональ
ных инновационньих систем, были выделены следующие практики модерниза
ции: применение моделей «тройной спирали» и «четырехэвенной спирали»;
концепции «треугольника знаний»; стратегии «умной специализации»; меха
низмов увеличения уровня социального и человеческого капитала; инструмен
тов создания инновационной инфраструктуры; механизмов повышения эффек
тивности государственного управления и местного самоуправления.

Основополагающем фактором успешности модернизации региональных
инновационных систем является активная вовлеченность в процесс представи
телей власти, бизнеса и науки. Только слаженные действия, нацеленные на до
стижение общего результата, где все окажутся победителями, могут обеспечить
устойчивое инновационное развитие. Невозможно достичь больших результа
тов без усилий одной из заинтересованных сторон. Главной особенностью
успеха всех мировых региональных лидеров по инновациям является частная
инициатива, когда региональные компании и население заинтересовано в инно
вационном развитии больше, чем государство.

В ходе исследования были определены различия подходов А~РР и Н~У
ВШЭ в оценивании регионального инновационного развития, а также в ранжи
ровании регионов по группам, отличающимся по уровню развития.

Сравнительный анализ позволил выявить важнейшие отличительные осо
бенности между Российской Федерацией и зарубежными странами. Главным
отличием является институциональная среда. В данный момент Российская Фе

давидсон Н., Мариев О., пушкарев А. Региональные факторы инновационной активности россий
ских предприятий!! Форсайт. - 2018. - Т. 12. - N23. - С. 62-72.
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дерация относится к числу стран с экстрактивными политическими и экономи
ческими институтами.

Изменение институциональной среды невозможно осуществить быстро,
оно занимает десятки лет. В связи с этим, были разработаны рекомендации по
модернизации федеральной инновационной политики, которые способны сти
мулировать инновационное развитие в данный момент времени и реализацию
ключевых государственных задач, а именно достижение технологического раз
вития.

Необходимо сформировать перечень приоритетных стратегических
направлений инновационного развития, проектная реализация которых будет
внесена в исключение в законодательстве.

Необходимо изменение и дополнение, а также создание новых норматив
но-правовых актов, закрепляющих полномочия субъектов, реализующих проек
ты по приоритетным стратегическим направлениям инновационного развития.

Данная мера послужит быстрому и эффективному развитию инновацион
ных и технологических направлений. Подобный подход сегодня применяется
во многих странах мира. Например, в США и Китае главным приоритетным
направлением является искусственный интеллект. Также введение данного пе
речня будет сильно стимулировать начинающих инноваторов.

Необходимо увеличение количества мероприятий, проводимых предста
вителями власти и бизнеса, направленных на информирование «молодого по
коления» регионов о сферах инноваций и бизнеса.

Существует огромное количество предубеждений и стереотипов. В част
ности, многие считают, что общество и государство негативно относится к
предпринимателям-инноваторам, бизнесом в Российской Федерации занимать
ся бесперспективно и небезопасно, а объем поддержки со стороны государства
недостаточен. Также многие считают, что инновационная деятельность харак
теризуется быстрым достижением результата, а большинство стартапов дости
гает успеха.

Необходима модернизация системы мер поддержки для предпринимате
лей со стороны государства.

В данный момент все меры поддержки основываются на увеличении воз
награждения за риск. То есть начинающему предпринимателю предлагают
определенный перечень преференций, чтобы стимулировать его пойти на риск,
что противоречит человеческой природе. Для людей убытки значат гораздо
больше, чем сопоставимая прибыль. Большинство людей боится потерпеть не
удачу, что мешает им пойти на риск. Поэтому программа мер поддержки пред
принимателям со стороны государства должны базироваться на принципе
смягчения последствий неудачи. Целью всех стимулирующих региональных
программ должно стать снижение страхов начинающего предпринимателя
инноватора потерпеть неудачу. Нереализованный проект не должен стать при
чиной окончания его инновационной деятельности.

Как показывает статистика, несмотря на активное расширение мер под
держки в последние годы, количество граждан, желающих открыть свое соб
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ственное дело практически не меняется, и составляет 5-6% населения страны,
что говорит о необходимости изменения подхода к стимулированию инноваци
онной и предпринимательской деятельности.

Таким образом, с помощью использования целенаправленной региональ
ной инновационной политики, нацеленной на развенчивание устойчивых сте
реотипов об инновационной и предпринимательской деятельности, а также ис
пользуя другой подход предоставления поддержки компаниям региона, бази
рующийся на смягчении последствий неудачи, можно добиться всплеска инно
вационной и предпринимательской активности.

4.4. Анализ видов и форм реализованных
социальньJх инноваций в регионе

В условиях ограниченности ресурсов, изыскания наиболее рациональных
и эффективных форм удовлетворения общественных потребностей, выявления
факторов и особенностей функционирования государства, а также быстрого
развития и трансформации социально-экономических систем большой интерес
представляет собой изучение такого явления как социальные инновации.

Теоретически формирование и развитие социальных инноваций как из
менений в обществе, неординарное решение его проблем было на протяжении
всего его существования, но интерес к изучению данного явления возник после
вручения Нобелевской премии мира за борьбу против бедности 2006 года Му
хамеду Юнусу и в настоящее время термин «социальные инновации» является
самым востребованным трендом в социологии, экономике, социальных и поли
тических науках.

Отметим, что в научно-исследовательской литературе термин «иннова
ция» в первую очередь связь~вается с изменениями в технической и технологи
ческой сферах: «в сознании общества в своем большинстве сформировалось
видение, что инновация предполагает прежде всего технический или техноло
гический аспект, а наличие социального влияния обозначается как социальный
эффект от инновации, который сложно измерим в конкретных величинах»1.

Таким образом, на сегодняшний момент отсутствует единая теоретико
методологическая проработка понимания социальных инноваций в первую
очередь по причине сложности данной категории. В теоретических работах
представления о социальных инновациях варьируются.

На наш взгляд, можно выделить следующие подходы к содержанию дан
ного явления. Так, предметная трактовка представляет социальные инновации
как новые идеи (Е.В. Попов, дж. Мулган, С.Тукер, Р.Али и Б.Сандерс), реше
ния (Дж. Филс), концепции, изменения (Р. Хейскало), результат (Т.С. Пантеле
ева).

1Кисова А.Е. Природа и сущность социальных инноваций 1/Вестник Челябинского государственного
университета’ 2019. N~1 1 (433). С. 15-22.
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Согласно процессному подходу социальные инновации представляются
как деятельность по организации целенаправленных мер (Х.З. Ксенофонтова,
А.В. Башарина).

Социально-ориентированный подход определяет социальные инновации
как средство и инструмент решения различных социальных проблем общества.
Наиболее емко эту идею выразил Г. Молган, по мнению которого «социальные
инновации относятся к инновационной деятельности и услуг, которые мотиви
рованы в целях удовлетворения социальных потребностей и которые преиму
щественно распространяются через социальные организации»1.

В рамках институционального подхода социальные инновации рассмат
риваются как процесс изменений, направленных на системное, целостное об
новление общества, его отдельных сфер и институтов2.

Функциональный подход заключается в рассмотрении социальных инно
ваций как производителя социальных услуг, на которые государство и рынок не
могут удовлетворить спрос3.

Согласно трансформационному подходу социальные инновации пред
ставляют собой процесс, инициирующий создание новых практик и правил или
способствует их институционализации в целях социально-политической транс
формации общества4.

Проанализировав различные подходы к определению социальных инно
ваций, можно утверждать, что данное явление характеризуются следующими
особенностями:

— иметь определенный уровень новизны. В соответствии с этим тезисом
антонимом инновации является традиция, при этом данная характеристика (но
визна) может определяются территориальным аспектом, технологией, институ
циональным элементов (новые правила, нормы и т.д.) и др.;

— взаимодействие различных хозяйствующих субъектов. В этом случае
реализуется конвергентая функция социальных инноваций, когда для решения
общественных проблем иным, нетрадиционным способом начинают взаимо
действовать иные акторы, появляются новые формы объединения и партнер
ства, расширение доступа к услугам, стремление к равенству и справедливости;

— инициатива может исходить от различных субъектов, как от домашних
хозяйств (снизу — вверх), так и от государства (сверху — вниз). Данная особен
ность отличает социальные инновации от инноваций в общественном секторе
экономики;

Mulgan G., Tuckers 5., Au R., sanders В. social innovation: what it is, why it matters and how it can be
accelerate. - London: The Basingstoke Press, 2007.
2 Шaвель С.А. Сoциальньие иннoвации кaк истoчник развития обществa II Сoциолoгия. 2004. }& 3. С. 7
~ Richez-Battesti N., Vallade D. ESS et innovations sociales: quel modёlе socio ёсonomiquе d’incubateur? /

Revue d’innovation. 2009. ~ 30. pp. 41-61.
~ Bouchard M.J., Klein J.L., Harrisson D. L’iптюvation sociale en ёсonошiе sociale II L’innovation sociale

ёmегgеnсе et effets sur la transformation des soсi~tёs. Моntгёal : Universitd du Qudbec ~ Мontгёаl, 2006.
PP. 121-138; Osborne 5., Brown K. Managing change and innovation in public service organizations. Lon
don : Routledge, 2005. 273 p.
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— удовлетворение социальной потребности и снятие противоречий в ин
тересах между различными субъектами экономики — один из основных кри
териев социальных инноваций. В данном случае осуществляется так назы
ваемая социальная функция, ориентированная на практический результат.
Необходимо отметить, что наличие именно данного критерия отличает соци
альную инновацию от других видов инноваций, в частности технологической.
Например, изобретение стиральной машины в свое время являлось технологи
ческой инновацией, поскольку наряду с социальным эффектом главной целью
была коммерческая эффективность. А социальное предпринимательство в
первую очередь решает общественные проблемы, а экономические показатели
имеют второстепенную роль;

— территориальная обособленность — в зависимости условий определен
ных территорий одна и та же идея может как стать, так и не стать социальной
инновацией.

— практическая реализация и временные рамки. Многие ученые свиде
тельствуют о том, что социальные инновации — это прежде всего определенный
результат их внедрения или диффузии. Если данное изменение уже просуще
ствовало три года и успешно внедрено в общественную жизнь, т.к. стало мейн
стимом, то называть их социальной инновацией уже не обосновано. В частно
сти, ЕГЭ, МФЦ, социальное такси, социальные сети, социальные гостиницы,
телефон доверия достаточно популярньт, но утратили свою новизну. Hяыми
словами, среднестатистический жизненный цикл инновации, в частности, соци
альной, составляет три года. Потом она уже переходит в разряд традиционных
инструментов решения социальных проблем.

Таким образом, с учетом вышеизложенных положений можно сказать,
что социальные инновации — это трансформационные изменения в сферах фор
мирования и развития человеческого и социального капитала с целью нивели
рования противоречий в интересах и повышения личного и общественного бла
госостояния.

Заметим, что качественная определенность социальных инноваций обу
словлена рядом их характерных черт:

Во-первых, особенностью социальных инноваций является антропоцен
тризм, т.е. изучение экономических процессов в человеческом измерении: эко
номика и техника являются средством, а человек, его материальное, физическое,
нравственное благополучие — основными социальными индикаторами прогрес
сивности или регрессивности проводимой политики.

Во-вторых, стратегический характер. Создание и внедрение социальных
инноваций представляется собой ключевой фактор трансформации социально
экономической системы в долгосрочной перспективе, что приводит к устойчи
вому развитию.

В-третьих, инертность. Hвновационной инертностью социально
экономической системы являются любые действия ее субъектов, направленные
на задержку или противодействие осуществлению инноваций в организации.
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В-четвертых, специфичность. Социальные инновации выступают ин
струментом комплексного, но при этом исключительно ситуативного (исходя
щего из сложившихся внешних условий) решения глобальных проблем начиная
с малых групп и заканчивая масштабными изменениями.

В-пятых, синергизм. Внедрение социальных инноваций может сопровож
даться возникновением эффекта синергии благодаря взаимодействию хозяй
ствующих субъектов.

В-шестых, творчество. Создание социальной инновации обязательно со
провождается такими явлениями как креактивность и творчество (творческий
подход). Без этих двух составляющих ее возникновение невозможно.

В-седьмых, высокая степень риска. Социальные инновации по своей при
роде характеризуются большим уровнем риска нежели, например, технологиче
ские, поскольку их формирование, распространение и внедрение в практику за
висит от качества социального капитала в определенной системе1.

Следовательно, социальные инновации являются многогранной и доста
точно сложной экономической категорией, содержание которой можно рас
смотреть через ее виды и формы реализации.

Формирование, распространение и внедрение социальных инноваций в
различные сферы жизнедеятельности человека порождает возникновение раз
личных их видов и типов. Например, к социальным инновациям в настоящее
время многие экономисты относят чартерные школы, социальные контракты,
микрофинансирование, социальное предпринимательство и другие.

Поскольку само по себе данное явление является, во-первых, новым в
экономической науке, недостаточно изученным, а, во-вторых, сложной меж-
дисциплинарной категорией, то в данное время не существует единой класси
фикации социальных инноваций. Типология социальных инноваций характери
зуется большим разнообразием и имеет многокритериальный характер. При
этом выбор типологии зависит от целей проводимого исследования.

На наш взгляд, основными классификационными признаками социальных
инноваций являются следующие: по сферам общественной жизни, по уровню и
степени масштабности, по институциональной форме выражения, по субъектам
взаимодействия.

По сферам общественной жизни можно выделить инновации в социаль
ной, в экономической, в политической, в культурно-духовной сферах.

По уровню и степени масштабности социальные инновации подразделя
ются на инновации наноуровня, микроуровня, макро- и мегауровня.

По институциональной форме выражения социальных инноваций разли
чают социальное предпринимательство, социальные кооперации, некоммерче
ские организации.

По субъектам взаимодействия, по нашему мнению, социальные иннова
ции целесообразно разделить на два вида:

1 Ромащенко Т.Д., Кисова А.Е. Социальные инновации: содержание, субъектньие формы и классифи

кация II Вестник Воронежского государственного университета. Серия: Экономика и управление.
2020. J~& З. С. 25-33.
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— взаимодействие бизнеса и государственных органов власти (государ
ственное социальное частное партнерство (ГСЧТI), благотворительные проек
ты).

— взаимодействие предприятий, домашних хозяйств и государства — со
циальное партнерство.

Проведем анализ реализации социальных инноваций на региональном
уровне, на примере Липецкой области. Но прежде чем оценить региональный
аспект, необходимо уточнить общую ситуацию в стране в настоящее время.

На сегодняшний момент общий уровень социальной и экономической
напряженности в обществе достаточно высокий. Это объясняется в первую
очередь тем, что в конце 2014 — начале 2015 годов в России начался новый ви
ток экономического кризиса. На фоне резко увеличившегося курса зарубежных
валют произошел обвал национальной валюты, существенный скачок цен на
товары и услуги, и прежде всего импортных, снижение объемов производства и
продаж, значительный рост цен и тарифов на энергоресурсы. В этот период
многие коммерческие предприятия обанкротились, а другие оказались на грани
выживания, что привело к повсеместной практике частичной занятости трудо-
способного населения с половинной оплатой труда, а то и вовсе к сокращеншо
численности работников предприятий. данные факторы во многом существен
но обострили, и без того довольно сложные и напряженные, все социально
экономические процессы, протекающие в стране.

Последующий период характеризовался еще большим ухудшением ситу
ации во всех сферах реального сектора экономики, а опережающий рост цен
над доходами населения привел к падению благосостояния граждан. При этом
государство не смогло в полной мере выполнять свои социальные обязатель
ства и защитить интересы граждан по обеспечению сохранения их прежнего
уровня качества жизни. На этом фоне произошло существенное падение реаль
ных доходов населения, особенно граждан, занятых в реальном секторе эконо
мике и бюджетной сфере деятельности, а также граждан пенсионного возраста.
В настоящее время большая часть населения России влачит нищенское суще
ствование и фактически находится на грани выживания. При этом это касается
не только безработных граждан, инвалидов и пенсионеров, но и, к сожалению,
значительной части работающего населения страны. Установленный мини
мальный размер оплаты труда, который получают за свою работу многие жите
ли страны, полностью не соответствует физическим потребностям человека по
его обеспечению необходимым набором качественных продуктов питания, для
получения, часто просто жизненно важной медицинской помощи, а также оздо
ровления и физического развития1.

На фоне бедности процветают такие социальные проблемы как алкого
лизм, наркомания, бытовая преступность, что еще в большей степени обостряет
социальную напряженность.

Московцева Л.В. Частно-государственное партнерство в здравоохранении/Л.В. Московцева, О.Ю.
Бурлюкина, О.Н. Митрофанова II Modern science. 2020. N~ 2-1. С. 68-72.
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На рисунке 41 обобщим основные социально-экономические проблемы
населения страны.

Г Перечень основных социально-экономических проблем в России

—4 Низкий уровень оплаты труда и наличие «трудовой бедности» населения

Опережающий рост цен и тарифов над увеличением доходов населения

Высокая безработица и недостаточность высокодоходных рабочих мест

Устойчивое снижение благосостояния граждан и качества уровня жизни

Недоступность населения к качественному медицинскому обслуживанию

—+~ Низкий уровень денежного обеспечения пенсионеров, детей и инвалидов

Не высокий статус и социально-экономическое положение молодежи

Довольно высокая доля неблагополучных граждан в стране и ее рост

Длительное сокращение естественного прироста населения страны

Рисунок 41 — Социально-экономические проблемы на современном этапе
развития России

По данным рисунка 41 видно, что на сегодияшний день в России суще
ствует довольно внушительный перечень социально-экономических проблем.
При этом, на наш взгляд, проблема бедности населения, особенно работающего,
должна выдвигаться на первый план. именно высокий уровень бедности насе
ления приводит к обострению уже существующих и возникновению все новых
социально-экономических проблем у граждан страны.

Поэтому на современном этапе развития экономики государство просто
обязано, решать в первую очередь проблемы социального характера, направ
ленные на рост благосостояния населения и существенного повышения каче
ства их жизненного уровня. Основным механизмом решения проблем в соци
ально-экономический сфере может стать повсеместное внедрение в практику
государства и территорий, так называемых «социальных инноваций».

На наш взгляд, социальные инновации представляют собой разработку и
реализацию на уровне государства и субъектов РФ комплексных программ со
циально-экономического развития и «нововведений», которые предлагают воз
можные пути решения возникающих социальных проблем и приводят к пози
тивному социально-экономическому эффекту в обществе. Осуществление со
циальных инноваций во многом приводит к расширению социально
экономических возможностей и улучшению взаимоотношений между людьми,
а также является основной увеличения благосостояния граждан и повышения
качественного уровня их жизни. При этом процесс реализации социальных ин
новаций должен происходить не только на уровне государства или субъектов
РФ. В этом процессе должны принимать активное участие предприниматель
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ские структурьт, некоммерческие организации, научно-исследоваТельскИе ИН
СТИТУТЫ, высшие учебные заведения, а также отдельные граждане.

Основной целью социальных инноваций в России должно стать форми
рование общества уравновешенных социально-экономических потребностей
среди всех слоев населения. Признаками социального государства и «здоровой»
экономики должны, прежде всего, быть достойное качество жизни граждан и
их хорошее благосостояние. Забота о человеке должна стать центральным зве
ном в проведении социально-экономической политики государства. Повсе
местное распространение Социальный инноваций будет способствовать соци
ально-экономическому развитию общества, а также росту качества жизни насе
ления. Нх внедрение в значительной степени позволить разрешить социально
экономические проблемы.

На наш взгляд, социально-экономическая инфраструктура государства в
эталоне должна полностью соответствовать структуре передового, социально
инновационного и динамично развивающегося общества. Любой гражданин
страны должен иметь достойный уровень оплаты труда, необходимые социаль
ные гарантии, возможность получать качественные медицинские услуги, реали
зовывать свое право на образование и отдых, иметь комфортное жилье, в пол
ной степени обеспечивать жизненные потребности своих детей, родителей и
Т.д.

Поэтому основными направлениями социальных инноваций должны
стать:

— государственные гарантии достойной оплаты труда по всех секторах
экономики,

— развитие социального предпринимаТельсТва,
— дальнейшее развитие государственных услуг в сферах здравоохранения

и образования,
— реализация программ, направленных на экологическое благополучие

территорий,
— обеспечение условий для реализации прав всех граждан на комфортное

жилье и отдых,
— разработка действенных мер социальной поддержки малообеспеченных

слоев населения,
— повсеместное привлечение предпринимателей в сферу социальных ин

новаций,
— поддержка социальной сферы государственными и благотворительны

ми организациями,
— создание благоприятных условий для внедрения социальных инноваций

на местах,
— общественный подход к решению важных социально-экономических

вопросов.
Однако, в последнее десятилетние, весь комплекс социально

экономических проблем населения страны практически не озвучивался, а ре
шение таких проблем носило в основном только поверхностный характер, как
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на уровне государства, так и на уровне субъектов РФ. Как показала практика,
отчеты регионов, начиная с 2012 года о выполнении «майских указов» Прези
дента РФ по увеличению доходов населения, росту благосостояния граждан и
повышению качества их жизни носили в большинстве своем только бумажный
характер, а реальных мер по повышению качества жизни населения фактически
принято не было. Причины не выполнения или не полного исполнения «май-
ских указов» были разными. В одном субъекте РФ просто не хватало бюджет
ных ресурсов на выполнение всех запланированных мер увеличения качества
жизненного уровня населения, во втором — руководство региона не хотело за
мечать всех социально-экономических проблем и считало, что благосостояние
граждан, проживающих на его территории, является довольно удовлетвори
тельным, у руководства третьего региона отсутствовал талант управленца и т.д.

В условиях изменений в характере и содержании профессиональной дея
тельности, высоких темпов социальных изменений, острых проблем обеспече
ния качества жизни больших социальных групп и слоев повышенные и жесткие
требования предъявляются к кадровому составу госучреждений1. Поэтому за
последние несколько лет Президентом РФ был практически полностью обнов
лен губернаторский корпус, так как прежние руководители субъектов РФ не
справлялись с выполнением социальных задач, тогда как решения в социально
экономической области на всех уровнях государственного и муниципального
управления должны носить комплексную направленность и быть эффективны
ми. Реализация мероприятий по росту благосостояния граждан и увеличения
качества их жизни должна носить реальный характер, а существовать не только
в отчетах2.

В 2018 году сначала Президент РФ, а затем и Правительство РФ, впервые
за многие годы, наконец то, признали существующие в настоящее время про
блемы бедности российских граждан и озвучили весь комплекс социально
экономических проблем населения страны. Благодаря этому в 2019 году в не
скольких субъектах РФ будет осуществляться социальный эксперимент по
снижению уровня бедности населения. Такими регионами являются:

— Кабардино-Балкарская Республика;
— Республика Татарстан;
— Приморский край;
— Ивановская область;
— Липецкая область;
— Нижегородская область;
— Новгородская область;

Бурлюкина О.Ю. Трансформация стратегии экономического развития Российской Федерации на
современном этапе. / О.Ю. Бурлюкина, Л.В. Московцева, О.Н. Митрофанова. В сборнике: Цифровая
экономика: перспективы развития и совершенствования. сборник научных статей Международной
научно-практической конференции. Курск, 2020. C. i 51-157. DO’: 10.47581/2020/10.23 .Рs85/03 7
2 Герсонская И.В. Инклюзивное социально-экономическое развитие и роль государственного секто

ран этом процессе 1/ ЭКОНОМI4КА ХХI ВЕКА. сборник материалов Международной научно-
практической конференции, посвященной 65-летию сибирского университета потребительской ко
операции (СибУпК). Новосибирск, 2020. С. 13-18.
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— Томская область.
Как видно, для эксперимента были отобраны регионы России с различ

ным уровнем социально-экономического положения и имеющие различное гео
графическое расположение. Данные факторы позволят получить более реаль
ные оценки от реализации социального проекта и довольно точно рассчитать
экономический эффект от проводимых мероприятий1.

Основной целью данного эксперимента является проведение комплексно
го анализа и оценки причин бедности населения в избранных субъектах РФ и
выработки на их примере действенного инструмента и результативного меха
низма, который будет направлен на рост благосостояния всех групп и слоев
населения. Реализацию эксперимента по сокращению уровня бедности населе
ния, проживающего на территории выбранных субъектов РФ, предполагается
проводить в несколько этапов, которые нами приведены в таблице 33.
Таблица 33 — Этапы реализации проекта по сокращению бедности в субъектах
Рф

Этапы реализа- Перечень запланированных мероприятий
ции

Первый этап Анализ фактического уровня бедности в субъекте РФ и по отдельным
его территориям, включающий анализ доходов граждан, оценку сте
пени занятости, уровня образования и здоровья, мониторинг факти
ческой доли безработных и малоимущих граждан, оценка эффектив
ности мер социальной поддержки населения. Установление и обоб
щение главных причин бедности. Определение направлений перерас
пределения региональных ресурсов в пользу бедных.

Второй этап Оценка воздействия уровня социально-экономического развития
субъектов РФ и мероприятий по национальным проектам, связанных
с повышением доходов населения. Разработка реальных мероприятий
по снижению бедности путем вьшолнения планов в области занято
сти, здравоохранения и образования, а также осуществления монито
ринга самозанятых граждан. Формирование регионального реестра
граждан с доходами ниже прожиточного минимума и создание си
стемы оперативного контроля качественного уровня жизни населе
ния.

Третий этап Разработка предложений по фактическому уменьшению бедности за
счет формирования системы оказания реальной социальной помощи
малоимущему населению по адресному принципу. Модернизация
существующей системы детских пособий, дальнейшее развитие мер
поддержки семей с детьми, в том числе молодых и многодетных.

Четвертый этап Проект региональных планов социально-экономических мероприятий
по росту доходов граждан и уменьшению реального уровня бедности
населения, в том числе оценки финансового обеспечения и расчета
предстоящего эффекта от осуществления мер поддержки населения.

В конце эксперимента на основе пилотных субъектов РФ будет отработан
универсальный механизм по выявлению беднейших слоев населения в регионе

1 Герсонская И.В. Развитие человеческого капитала в России как приоритет экономической политики
государства!! В сборнике: Саяпинские чтения. Материалы IУ Всероссийской (национальной) научно
практической конференции. 2021. С. 159-164.
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и разработаны рекомендации, направленные как на увеличение реальных дохо
дов граждан, так и на снижение уровня бедности. Для каждой семьи с низким
уровнем дохода вначале будет оказываться социальная адресная помощь, а за
тем для них будет спрогнозирована возможная траектория выхода из состояния
бедности. Итоги анализа и оценки эффективности разработанных мероприятий
по действенному снижению уровня бедности населения будут заложены в ос
новные принципы по планированию региональных программ, направленных на
увеличение благосостояния граждан и повышения качества их жизненного
уровня. При этом для социально-экономического развития общества необходи
мо внедрять компетентные социальные инновации в улучшение качества жизни
населения, здравоохранения и образования.

В дальнейшем, ориентировочно начиная с 2021 года, Правительством РФ
планируется по всей стране осуществлять внедрение социальных программ по
снижению уровня бедности, в том числе с использованием единой информаци
онной системы социального обеспечения на уровне государства. И к 2024 году
планируется сократить бедность в России в два раза.

Таким образом, по результатам анализа можно судить о том, что для Рос
сийской Федерации социальные инновации — это относительно новое явление,
в целом управление социальной сферой происходит с использованием тради
ционных методов и инструментов, эффективность которых, во-первых, невысо
кая, а во-вторых, они уже не отвечают всем требованиям развития страны. Как
показь~вает практика, одной из форм социальных инноваций является социаль
ное предпринимательство, которое с одной стороны, достаточно перспективной
сферой бизнеса, а с другой — позволяет более эффективно решать человеческие
проблемы в частном порядке, снижая тем самым нагрузку на государственный
сектор. Соответственно, развитие данного направления предпринимательской
деятельности позволит повысить качество жизни население и конкурентоспо
собность национального хозяйства.

Для того, чтобы уменьшить различия в доходах населения органы госу
дарственной власти прибегли к такому виду социальной инновации как соци
альный контракт.

Согласно федеральному закону «О государственной социальной помощи»
социальный контракт представляет собой соглашение, заключаемое между
гражданином и органом социальной защиты населения по месту жительства
или месту его пребывания гражданина, в соответствии с которым орган соци
альной защиты населения обязан оказывать гражданину государственную со
циальную помощь, а гражданин - реализовать мероприятия, предусмотренные
программой социальной адаптации.

Иными словами, социальный контракт — это договор, который заключается
между малоимущей семьей и органами социальной защиты населения. Соци
альный контракт в России, по заявлению Президента РФ В.В. Путина, ориенти
рован на поддержку каждого «отдельного нуждающегося человека».

При этом согласно данному контракту человек не является пассивным
субъектом социальной помощи, он должен принимать активные действия вме
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сте с органами государственной власти, для того чтобы преодолеть трудную
жизненную ситуацию, которая определяется согласно закону как обстоятель
ство или обстоятельства, которые ухудшают условия жизнедеятельности граж
данина и последствия которых он не может преодолеть самостоятельно.

Кроме того, анализ понятия ~социальный контракт» в условиях россий
ской экономики позволяет отметить, что:

- заключить социальный контракт могут только малоимущие семьи. При
этом это может быть как одинокая супружеская пара, так и семья с одним и бо
лее ребенком, а также семьи с инвалидами, пенсионерами и т.д. Все члены се
мьи должны быть прописаны в одном месте. Тот, кто числится по другому ад
ресу, не будет учтен при расчете среднего дохода семьи. К категории мало
имущих относятся те граждане, доход которых меньше прожиточного миниму
ма, установленного в регионе. В расчете учитываются все доходы, в том числе
стипендии, пенсии, доплаты;

- получить такую поддержку семья может только один раз в жизни. Он за
ключается на срок от трех месяцев до одного года. Суммы ежемесячных вы
плат варьируются от 5 до 60 тысяч в месяц и рассчитывается индивидуально
для каждой семьи в зависимости от ее положения и возможностей;

- основными мероприятиями в рамках социального контракта являются:
поиск гражданами работы, прохождение обучения, осуществление деятельно
сти по индивидуальному предпринимательству, ведение подсобного хозяйства;

- ожидаемыми результатами применения системы социального контракта
являются: реализация трудового потенциала получателей государственной со
циальной помощи; повышение уровня жизни малоимущих граждан за счет по
стоянных самостоятельных источников дохода в денежной или натуральной
форме; социальная реабилитация членов малоимущих семей; усиление соци
альной ответственности получателей помощи, снижение иждивенческого моти
ва их поведения;

- тактической цель данного соглашения заключается в стимулировании ак
тивных действий заявителей для преодоления тяжелой жизненной ситуации; а
основанием для заключения социального контракта выступает наличие тяжело
го финансового положения в семье, т.е. наличие среднедушевого дохода мень
ше МРОТ. Стратегическая цель государства при условии использовании меха
низма социального контракта заключается в повышении уровня личного благо-
состояния, увеличения производительности труда за счет роста человеческого
капитала.

Согласно представленным данным видим, что социальный контракт пред
ставляет собой не единоразовые материальные вьшлаты, а инструмент повы
шения личного благосостояния человека за счет непрерывного воспроизводства
частного капитала, полученного с помощью государственных институтов соци
альной поддержки федерального уровня. Выделяемые средства являются целе
выми и могут быть потрачены только на прописанные в законе направления.

К примеру, на выделенные средства можно купить оборудование, сделать
ремонт и достроить необходимые помещения, купить инструменты, пройти
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курс лечения. Стоит принимать во внимание, что в случае, когда семья заклю
чает социальный контракт, она не теряет свои права на другие виды помощи от
государства.

Основными принципами оказания государственной социальной помощи
людям посредством социального контракта являются:

- добровольность участия;
- обязательность исполнения условий социального контракта;
- индивидуальный подход при определении условий социального контрак

та;
- целевой характер оказания помощи.

Основными пунктами социального контракта в соответствии с федераль
ным и региональным законодательством должны быть:

1) предмет;
2) права и обязанности граждан и органа социальной защиты населения

при оказании государственной социальной помощи;
З) виды и размер государственной социальной помощи;
4) порядок оказания государственной социальной помощи на основании

социального контракта;
5) срок действия социального контракта;
6) порядок изменения и основания прекращения социального контракта.

При заключении социального контракта между малоимущим гражданином
и органом социальной защиты населения субъекта Российской Федерации о
предоставлении ему государственной социальной помощи утверждается про
грамма социальной адаптации. В программе указываются намечаемые меро
приятия по выходу семьи из бедности, в числе которых:

- активный поиск работы при посредничестве государственного учрежде
ния — центра занятости населения, получение государственных услуг в сфере
заиятости населения (профессиональное обучение, профессиональная ориента
ция);

- осуществление индивидуальной трудовой деятельности, ведение личного
подсобного хозяйства;

- обеспечение посещения детьми школы и других образовательных учре
ждений;

- добровольное лечение от алкогольной (наркотической) зависимости;
- осуществление ремонта жилья и хозяйственных построек, подготовка к

осенне-зимнему отопительному периоду;
- другие мероприятия.
Положительными качествами данного инструмента адресной социальной

поддержки являются:
- возможность найти работу;
- получить дополнительно образование, т.е. улучшить качество своего че

ловеческого капитала;
- получить денежные средства на развитие собственного подсобного хо

зяйства или открытие индивидуального предприятия.
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Но несмотря на достоинства социального контракта имеются и недостатки:
- отсутствие четкой структурированности действий и связей между соци

альной защитой и другими государственными органами и частным сектором;
- невозможность реализовать проект в полной мере по законодательной ба

зе;
- суммы выделяемых денежных средств по сравнению с необходимыми

вложениями, по нашему мнению, небольшие. Например, чтобы организовать
частный бизнес, по законодательству необходимо приобрести онлайн-кассу,
первоначальные вложения при этом составят от 25 тыс, руб.

Кроме того, наибольшей проблемой является то, что до сих пор отсут
ствует достаточное понимание технологии в регионах: как на уровне исполни
тельной власти, так и на уровне законодательной. Во многих субъектах соци
альные контракты умышленно подписываются на малые суммы с большим ко
личеством получателей. На данном этапе, к сожалению, в большинстве регио
нов важна идея охвата, нежели качества внедрения технологии. И эта идея
охвата большого количества людей приводит к привычке получать безвозмезд
ную помощь от государства, по сути, иждивенчества. Старание достичь долго
срочного эффекта при выполнении обязательств со стороны получателя не оче
видно; исправить ситуацию также не может небольшое финансовое стимулиро
вание.

С другой стороны, можно сказать, что отсутствует должное финансиро
вание и самой технологии, и стимулирующих программ в отношении сумм для
получателей социального контракта.

В законах Российской Федерации и ее субъектов отсутствуют лимиты по
социальному контракту. В целом социальный контракт, по мнению экспертов,
должен быть инициирован с позиции беспроцентного кредита малоимущим
домашним хозяйствам с целью улучшения их благосостояния. Недостаточное
понимание технологии и у региональных властей, и у получателей сказывается
при заполнении форм и отчетов, что приводит к тому, что не реализуется ос
новная стратегическая цель социального контракта. Соответственно, в данном
контексте необходимо учитывать особенности менталитета населения, а также
уровень информированности.

Таким образом, социальный контракт представляет собой инновационный
вид адресной помощи, который предоставляется домашним хозяйствам, размер
прожиточного минимума которого менее минимального размера оплаты труда,
по внешним прнчинам, т.е. на которые они не могут повлиять. По социальному
контракту финансовую поддержку от государства можно получить в виде еже
месячного пособия или единовременной денежной вьшлаты. Данные средства
используются только по целевому назначению на выполнение мероприятий,
предусмотренных программой социальной поддержки. Социальное соглашение
дает возможность гражданам наладить свою жизнь и обеспечить получение до
хода в будущем.

По мнению экспертов, социальный контракт представляет собой единич
ный проект в РФ, который представляет собой бесплатный финансовый источ-
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ник получения дополнительных материальных и нематериальных средств с це
лью повышения личного благосостояния. По нашему мнению, как инструмент
снижения уровня бедности, социальный контракт имеет достаточно большие
перспективы, поскольку обладает воспроизводственньТм потенциалом повыше
ния качества человеческого капитала и уровня производительности труда, но
только в случае устранения основных недостатков: во-первых, необходимо
проводить мероприятия по повышению информативности относительно техно
логии социального контракта, и, во-вторых, увеличить объемы финансовой
поддержки.

Липецкой области в 2020 году на реализацию мероприятий, направлен
ных на предоставление социального контракта, было выделено денежных
средств из федерального бюджета в размере 424,2 млн руб. из областного бюд
жета — 165 млн руб., из консолидированного бюджета на реализацию данных
мероприятий —5 89,3 млн руб.

Социальный контракт является одним из источников развития социально
го предпринимательства. Можно сказать, что один вид социальных инноваций
трансформируется в другой.

Термин «социальное предпринимательство» является относительно но
вым для российской практики и допускает широкую трактовку. В частности, в
отечественной научной литературе под социальным предпринимательством
понимают деятельность некоммерческих организаций, доходы от предприни
мательской активности которых идут на уставный цели.

Согласно ФЗ РФ от 26 июля 2019г. NQ 245-ФЗ социальное предпринима
тельство — предпринимательская деятельность, направленная на достижение
общественно полезных целей, способствующая решению социальных проблем
граждан и общества и осуществляемая в соответствии с условиями.

Исследователи и эксперты Фонда региональных социальных программ
«Наше будущее» сформулировали свой вариант определения социального
предпринимательства «социальное предпринимательство — это предпринима
тельская деятельность, нацеленная на смягчение или решение социальных про
блем, характеризующаяся следующими признаками: социальное воздействие,
инновационность, самоокупаемость, масштабность, тиражируемость. Оно соче
тает в себе социальную направленность деятельности и предпринимательский
подход, находится на стыке предпринимательства и благотворительности и
предполагает создание социального блага не через чистую благотворительность,
а через прибьльную или частично прибыльную деятельность»1.

Исходя из этих определений становится ясно, что основная цель социаль
ных предприятий — это решение социальных проблем инновационным метода
ми, т. е. создание социального блага, посредством осуществления предпринима
тельской деятельности.

Субъектами социального предпринимательства в России могут быть:

1 Кисова А.Е. Социальное предпринимательСтво как одна из форм социальных инноваций II тhе
scientific Heritage. 2020. З’& 44-3 (44). С. 24-27.

170



1. предприятия, которые специализируются на производстве продукции
или предоставлении услуг в интересах социально уязвимых и малоимущих
групп граждан или создают рабочие места для них;

2. субъекты малого и среднего предпринимательства, деятельность кото
рых направлена на:

— обеспечение занятости и поддержку инвалидам, пожилым и лицам в
трудной жизненной ситуации;

— улучшение условий жизнедеятельности граждан;
— расширение возможностей граждан по обеспечению своих основных

жизненных потребностей.
Оказание поддержки социальным предприятиям может осуществляться в

виде:
1) обеспечения наличия инфраструктуры поддержки социальных пред

приятий;
2) оказания финансовой поддержки социальным предприятиям (в том

числе в рамках предоставления субсидий);
З) оказания имущественной поддержки социальным предприятиям (в том

числе путем предоставления во владение и (или) в пользование государствен
ного и муниципального имущества на льготных условиях);

4) оказания информационной поддержки социальным предприятиям;
5) оказания консультационной и методической поддержки социальным

предприятиям (в том числе по вопросам привлечения финансирования и уча
стия в закупках товаров, работ, услуг);

6) содействия в развитии межрегионального сотрудничества, поиске де
ловых партнеров, в том числе путем проведения ярмарок, деловых конгрессов,
выставок, а также обеспечения участия социальных предприятий в указанных
мероприятиях на территориях субъектов Российской Федерации и на террито
риях муниципальных образований;

7) организации профессионального обучения, профессионального образо
вания, дополнительного профессионального образования и содействия в про
хождении независимой оценки квалификации работников социальных пред
приятий в соответствии с законодательством Российской Федерации;

8) реализации иных мер (мероприятий) по поддержке социальных пред
приятий, которые предусмотрены федеральными законами, принимаемыми в
соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Фе
дерации, а также законами и иными нормативными правовыми актами субъек
тов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

Согласно приказу Минэкономразвития России З’& 167 к категориям граж
дан, обеспечение занятости которых признаётся социальным предприниматель
ством относятся:

— инвалиды;
— сироты и выпускники детских домов;
— женщины с детьми до 7 лет;
— граждане пожилого возраста;
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— лица в трудной жизненной ситуации;
— освобождённые из мест лишения свободы до 2 лет назад.
В настоящее время выделяют следующие основные характеристики и па

раметры социального предпринимательства в России:
1) Формы социальных предприятий:
НХО и благотворительные организации;
специализированные предприятия;
малый бизнес;
2) Направленность деятельности по целевым группам:
инвалиды/пенсионеры;
дети/молодежь;
малообеспеченные граждане;
3) Средний объем финансирования, требуемого предприятию ДЛЯ нача

ла/развития своей деятельности, -2 млн. рублей.
Так же государством активно проводятся специальные программы помо

щи начинающим предпринимателям на уровне отдельных городов и районов.
Размер субсндии по таким программам составляет от пятидесяти до трехсот
тысяч рублей. Как правило, данные денежные средства выдаются субъектам
предпринимательства в течение полугода с момента регистрации для приобре
тения основных средств или создания специализированных рабочих мест для
квотируемых категорий работников, несовершеннолетних, инвалидов.

Вместе с тем подчеркнем, что не только государство оказывает помощь
данному виду предпринимательства. Большой вклад в развитие социального
предпринимательства в России вносят такие фонды и организации, как: Фонд
региональных социальных программ «Наше будущее», Банк социальных идей,
Фонд развития медиапроектов и социальных программ «Gladway», Фонд «Лю
ди Севера» и др. Благодаря их помощи количество социальных предпринима
телей постепенно увеличивается из года в год. За 14 лет существования конкур
са было поддержано 197 проектов в 52 регионах России на общую сумму 483,9
млн рублей.

Социальным предприятием признается организация, доля работников в
которой представленная из этих категорий, должна быть не менее 50 %, а их
доля в фонде оплаты труда — не менее 25 % (рисунок 42)1.

Так же государством активно проводятся специальные программы помощи
начинающим предпринимателям на уровне отдельных городов и районов. Раз
мер субсидии по таким программам составляет от пятидесяти до трехсот тысяч
рублей. Как правило, данные денежные средства выдаются субъектам предпри-
нимательства в течение полугода с момента регистрации для приобретения ос
новных средств или создания специализированных рабочих мест для квотируе
мых категорий работников, несовершеннолетних, инвалидов.

1 Стратегия устойчивого развития в системе государственного, муниципального и корпоративного

управления: коллективная монография II Аксенова М.А., Грибанов В.С., Владимирова С.В., Гурина
М.А., Румянцева Ю.В., Журавлева O.B., Зубков С.Д., Кисова А.Е., Лесных Е.В., Маркова Е.С., Мои
сеев А.Д., Сухина Ю.В., Щетинина И.С., Пахомова Н.Г., Титова М.В., Конищев А.В., Шаповалова
КБ., Москва, 2020.
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Не менее 50% сотрудников, которые являются инвалида
ми, сиротами, пенсионерами, бывшими заключенными и

тд

Критерии соци- [
i Производит товары и услуги, носящие социальныи

ального предпри- ~ характер
нимательства

{__Часть прибыли направляется на общественные цели

Рисунок 42— Критерии социального предпринимательства

Рассмотрим развитие социального предпринимательства в Липецкой обла
сти на основе статистических материалов рейтинга субъектов РФ по итогам ре
ализации механизмов поддержки социально ориентированных некоммерческих
организаций (СО НКО) и социального предпринимательства, обеспечения до
ступа негосударственных организаций к предоставлению услуг в социальной
сфере и внедрения конкурентных способов оказания государственных (муни
ципальньих) услуг в социальной сфере.

Первый показатель — это количество социально-ориентированных неком
мерческих организаций на 10 тыс, населения (таблица 34).
Таблица 34 — Количество социально-ориентированных некоммерческих орга
низаций на 10 тыс, населения ____________ _________

Показатели 2017 г. 2018 г. Отклонения
Номер в рейтинге 51 47 +4
Характеристика субъекта Регионы, делающие Регионы со сред-

первые шаги к успеху нем уровнем

Значение показателя 10,1 10,2 +0,1

По первому показателю уровень развития социального предприниматель
ства в регионе увеличился, в результате чего Липецкая область перешла из ре
гионов, делающих первые шаги к успеху в регионы со среднем уровнем. Вто
рым показателем оценки является средняя доля работников в негосударствен
ных организациях (таблица 35).
Таблица 35 — доля работников в негосударственных организациях в общей
численности работников, занятых в социальной сфере (%) __________

Показатели 2017 г. 2018 г. Отклонения
Номер в рейтинге 50 21 +29
Характеристика субъ- Регионы со среднем Регионы, кандидаты
екта уровнем на лидерство
Значение показателя 4,9 8,4 +3,5

Согласно данным таблицы 35 видно, что исследуемый показатель в дина
мике вырос на 3,5%, что привело к изменению позиции в рейтинге.

В таблице 36 представлен удельный вес численности детей частных до
школьных образовательных организаций.
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За 2018г. ВЫРОС уДеЛЬНЫЙ вес ЧИСЛ~ННОСТИ детей частных ДОШКОЛЬНЫХ

образовательных организаций на 0,1%, что П~ИВ~ЛО к ~ОСТ~ в рейтинге Липец
кий области на 5 пунктОв.

Таблица 36 — Удельный вес численности детей частных дошкольньтх образова
тельных организаций, %

Показатели 2017 г. 2018 г. Отклонения
Номер в рейтинге 29 24 +5
Характеристика субъекта Регионы, делающие первые шаги к успеху -

Значение показателя 1,3 1,4 +0,1

Четвертый показатель рейтинга — это доля муниципальных районов и го
родских округов, реализующих муниципальные программы по поддержке со
циального-ориентированных некоммерческих организаций (таблица 37).
Таблица 37— доля муниципальных районов и городских округов, реализующих
муниципальные программы по поддержке социального-ориентированных не-
коммерческих организаций, %

Показатели 2017 г. 2018 г. Отклонения
Номер в рейтинге 13 15 -2
Характеристика субъекта Регионы — кандидаты на лидерство -

Значение показателя 55 75 +20

Несмотря на то, что в абсолютном значении показатель, представленный в
таблице 37, вырос на 20%, место в рейтинге Липецкой области снизилась на 2
пункта. В таблице 38 представлены оставшиеся показатели рейтинга, которые
имели отрицательную динамику за 2018г. по сравнению с 2017г.

Подытожив проведенный статических анализ, можно сделать вывод о том,
что в 2017г. Липецкая область вошла в число регионов-лидеров по итогам реа
лизации механизмов поддержки социально ориентированных некоммерческих
организаций и социального предпринимательства.
Таблица 38 — Факторы, тормозящие развитие социального предприниматель
ства в Липецкой области __________

Показатели 2017 г. I 2018 г. Г Отклонения
1 2 3 4

Доля муниципальных районов и городских округов, реализующих меры по поддержке со
циального предпринимательства в рамках муниципальных программ по поддержке малого

и среднего предпринимательства, % ____________

Номер в рейтинге 46 - -

Характеристика субъекта Регионы со среднем
уровнем

Значение показателя 46 - -

Доля бюджетных ассигнований, направляемьих на предоставление субсидий на реализацию
мероприятий по ормированию инфраст ~уктуры поддержки СО HI{O, %- - 1-

Номер в рейтиНге 1 31 -30
Регионы, делающие

Характеристика субъекта Регионы-лидеры первые_шаги к успеху
Значение показателя 0,0855 0,0041 -0,08 14

Доля негосударственных (немуниципальных) медицинских организаций, участвующих в
реализации территориальной программы ОМС, %
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Окончание таблицы 38
1 2 3 4

Номерврейтинге 12 30 -18
Характеристика субъекта Регионы — кандидаты наРегионы-лидеры 37,5лидерство
Значение показателя 37,62 37,5 -0,12

Удельный вес негосударственньих организаций социального обслуживания, %
Номер в рейтинге 31 35 -4
Характеристика субъекта Регионы со среднем уровнем -

Значение показателя 17,65 19,2 -1,55

В целом, Липецкая область занимала шестое место в рейтинге лучших
субъектов РФ, набрав 32,06 баллов из 43 возможных1.

В 2018г. ситуация согласно статистическим данным ухудшилась, и Липец
кая область по уровню развития социального предпринимательства сместилась
в сторону регионов со средним уровнем, набрав всего 24,65 балла. Рассмотрим
более конкретно, за счет каких факторов и показателей тормозится развитие
социального предпринимательства в Липецкой области.

Приведенные данные свидетельствуют о том, что Липецкая область в ре
гионах-лидерах находилась в 2017г. по двум показателям: доля бюджетных ас
сигнований, направляемых на предоставление субсидий на реализацию меро
приятий по формированию инфраструктуры поддержки СО НКО, а также доля
негосударственных (немуниципальных) медицинских организаций, участвую
щих в реализации территориальной программы ОМС. А по таким показателям
как для выпадающих доходов в связи с применением налоговых льгот для СО
НКО от налоговых доходов субъекта РФ и доля вьпадающих доходов в связи с
применением налоговых льгот для жертвователей от налоговых доходов субъ
екта она в рейтинг не попала.

Таким образом, социальное предпринимательство — достаточно перспек
тивная ниша для развития социально-ориентированного бизнеса. Она достаточ
но динамично развивается во многих регионах страны, является одним из ос
новных инструментов повышения уровня жизни населения, достижения устой
чивого развития региона.

Кроме того, Одной из актуальной формой социальных инноваций, позво
ляющей решить муниципальные проблемы, является внедрение иниципативно
го бюджетирования.

Иниципативное или партисипаторное бюджетирование представляет со
бой одну из форм взаимодействия домохозяйств с органами местного само
управления по вопросам эффективного распределению бюджетных ресурсов с
целью повышения уровня и качества жизни конкретного муниципалитета. В
целом, данный термин характеризуется следующими критериями:

- целевая направленность бюджетных ресурсов;

Кисова А.Е. Ретроспективный анализ развития социального предпринимательства в регионе (на
примере Липецкой области) II Глобальные проблемы модернизации национальной экономи
ки. Материалы IХ Международной научно-практической конференции. 2020. С. 326-334.
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- необходимость реализации на муниципальном уровне с возможностью
самостоятельно распоряжаться ресурсами1;

- воспроизводственная составляющая данного процесса, иными словами
инициативное бюджетирование — это не разовая иниципатива, а постоянно по
вторяющая социальная и финансовая практика;

- законодательно закрепленная иниципатива.
Иными словами, реализация данной формы социальных инноваций осу

ществляется через совокупность разнообразных видов практик по решению во
просов местного значения ‘х..при непосредственном участии граждан в опреде-
ленин и выборе объектов расходов бюджетных средств, а также последующем
контроле за реализацией отобранных проектов».

Одним из основных преимуществ инициативного бюджетирования явля
ется наличия постоянного мониторинга и контроля расходования бюджетных
средств бюджетной комиссией, которая состоит из представителей органов му
ниципального управления и заинтересованных граждан.

Информированность населения в данном случае позволяет снизить не
только риск возникновения оппортунистического поведения органов местного
самоуправления в виде коррунционной составляющей, но и снизить уровень
социального напряжения, поскольку люди будут знать, на какие цели и в каких
размерах были направлены бюджетные средства.

Инициативное бюджетирование получило активное развитие в части за
конодательного закрепления на федеральном уровне. Законопроекты об иници
ативном бюджетировании, разработанные в 2019 году Минфином России сов
местно с Минюстом России, легли в основу законопроектов, внесенных 3 фев
раля 2020 года в Государственную думу Российской Федерации. С 1 января
2020 г. основным законодательным актом, регулирующим данную форму соци
альных инноваций, будет являться Федеральный закон от 20.07.2020 N 236-Ф3
“О внесении изменений в Федеральный закон “Об общих принципах организа
ции местного самоуправления в Российской Федерации”2.

Согласно данному закону в целях реализации мероприятий, имеющих
приоритетное значение для жителей муниципального образования или его ча
сти, в местную администрацию может быть внесен инициативный проект.

С инициативой о внесении инициативного проекта вправе выступить
группа численностью не менее десяти граждан, достигших шестнадцатилетнего
возраста и проживающих на территории соответствующего муниципального
образования, органы территориального общественного самоуправления, старо
ста сельского населенного пункта (инициаторы проекта).

1 Кутергина Г.В., Паздникова Н.П. О развитии форм организационной поддержки инициативного

бюджетирования в регионе II Вестник Пермского национального исследовательского политехниче
ского университета. Социально-экономические науки. 2018. N~≥ i. С. 171-185.
2 Федеральный закон от 20.07.2020 N 236-Ф3 “О внесении изменений в Федеральный закон “Об об

щих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации” [Электронный ре
сурс]: Режим доступа: httр://www.соnsultаnt.гu!lаw/hоtdосs/63 662.html/
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Минимальная численность инициативной группы может быть уменьшена
нормативным правовым актом представительного органа муниципального об
разования.

К инициативному проекту закон предъявляет ряд требований, в том числе
он должен содержать описание проблемы, описание ожидаемого результата,
предварительный расчет необходимых расходов на его реализацию, сроки реа
лизации, а также сведения о планируемом (возможном) финансовом, имуще
ственном и (или) трудовом участии заинтересованных лиц.

В случае, если в местную администрацию внесено несколько инициатив
ных проектов, в том числе с описанием аналогичных по содержанию приори
тетных проблем, местная администрация организует проведение конкурсного
отбора.

Согласно данным Минфина РФ1 в 69 российских регионах в 2019 году
реализовывались 249 практик разного уровня, предусматривающих участие
граждан в бюджетных решениях.

Таким образом, за прошедший период существенно выросло общее число
применяемых практик — со 193 до 249, в то время как количество субъектов
Российской Федерации, на территории которых развивается ив, изменилось
несущественно — с 68 до 69.

В 2019 году сохранилась тенденция развития одновременно нескольких
механизмов Nb. Так, две и более практики иБ разного уровня были зафиксиро
ваны уже в 38 субъектах Российской Федерации. Более 10 практик одновре
менно применяли в Республике Башкортостан, Самарской, Оренбургской, Уль
яновской областях, Ямало-Ненецком автономном округе и ХМАО — Югра.
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Рисунок 43 — динамика развития инициативного бюджетирования в России

Доклад о лучших практиках развития инициативного бюджетирования в субъектах Российской Фе
дерации и муниципальньих образованиях [Электронный ресурс]: Режим доступа:
httрs://minfiп.gоу.гu/сошmоп!uрlоаd/liЬгагу/2О2О/l0/mаiп!0570_Dоklаd_IВ_2020_itоg.рdf
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Следует отметить, что практики далеко не всегда равноценны по масшта
бу, финансовому обеспечению и их инфраструктурной поддержке. Чаще увели
чение числа практик происходит преимущественно за счет муниципальньих ре
шений. С учетом тех или иных региональных особенностей развития механиз
мов поддержки проектов граждан, данная тенденция свидетельствует о том, что
все больше граждан получают возможности для участия в процессе принятия
бюджетных решений на местном уровне.

В 2019 году расширение ‚‘ГБ происходило преимущественно за счет экс
тенсивного развития на муниципальном уровне, число таких практик выросло с
91 до 147. При этом общее количество практик, реализуемых на региональном
уровне, осталось неизменным — 102.

Вместе с этим за прошедший год структура региональных процессов зна
чительно трансформировалась, что нашло отражение в типологии применяе
мых практик. За 2019 год регионами было предоставлено меньше анкет (69
против 86 в 2018 году), описывающих смежные практики, и, напротив, число
практик инициативного бюджетирования увеличилось со 107 до 1801.

Также свидетельством устойчивого институционального развития иници
ативного бюджетирования является увеличение количества проектных центров,
консультантов и сотрудников органов власти, которые обеспечивают реализа
цию практик. Так, если в 2018 году проектные центры работали в 25 регионах,
в 2019 году их количество увеличилось до 33. Также стоит отметить устойчи
вую тенденцию увеличения числа независимых проектных центров, которые
оказывают консультационные услуги в разных регионах.

Таким образом, с учетом вышеизложенного можно сделать вывод о том,
что инициативное бюджетирование является достаточно востребованной и эф
фективной формой реализации социальных инноваций с целью снижения сте
пени социальной напряженности, повышения уровня и качества жизни населе
ния.

доклад о лучших практиках развития инициативного бюджетирования в субъектах Российской Фе
дерации и муниципальных образованиях [Электронный ресурс]: Режим доступа:
httрs://шiпfiп.gоу.гu/сошшоn!uрlоаd!libгагу/2О2О/l о/rnаiпIО57О_Dоklаd_IВ_2020_itоg.рdf
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ГЛАВА 5. РЕЗЕРВЫ РАЗВИТИЯ СОцИАЛЬНО-ЭКОНОМКЧЕСКОЙ
СИСТЕМЫ ХОЗЯЙСТВУЮЩЕГО СУБЪЕКТА

5.1. Факторы, определяющие уровень операционной
эффективности предпринимательской структуры

Операционная эффективность — это повышение качества продукции
(услуг) при одновременном снижении затрат, т.е. операционная эффективность
— это эффективность использования внутренних ресурсов компании.

Эффективность в общем смысле означает продуктивность использования
ресурсов для достижения той или иной цели. То есть эффективность предпола
гает пользу средств, с помощью которых можно достичь желаемого.

Приведем несколько наиболее конкретных определений данного понятия:
Эффективность — показатель выпуска товаров и услуг в расчете: — на еди

ницу затрат; или — на единицу затраченного капитала; или — на единицу сово
купньих затрат всех производственных ресурсов.

Эффективность делится на несколько видов: рыночная эффективность,
операционная эффективность и эффективность управления рисками ликвида
ции компании. Операционная эффективность, в свою очередь, включает эффек
тивность управления издержками и эффективность управления потерями.

Понятие «операционная эффективность» включает в себя способность
осуществлять типовые операции с минимальными затратами внутренних ре
сурсов организации. Управление себестоимостью оказания услуг требует по
нимания ее структуры и умения находить источники и причины возникновения
затрат, не оказывающих положительного влияния на итоговый результат1.

Поскольку операционная эффективность определяется выбором произ
водственных ресурсов (включая рабочую силу, физический капитал, техноло
гии и финансьи), которые минимизируют стоимость производства продукта,
необходимо определить факторы, которые оказывают влияние на показатели
операционной эффективности. Достижение наилучших показателей операци
онной эффективности обеспечивает предпринимательской структуре успех в
конкурентной борьбе, то есть обеспечивает ее конкурентоспособность. Следо
вательно, для определения факторов достижения наилучшего уровня операци
онной эффективности предпринимательской структуры, необходимо опреде
лить, от каких факторов она зависит.

Поскольку достижение наилучших показателей операционной эффектив
ности обеспечивает конкурентоспособность предпринимательской структуры,
то необходимо рассмотреть от каких факторов будет зависеть их уровень. Кон
курентоспособность является категорией динамической, обусловленной внеш
ними и внутренними факторами.

Лукьянова Е.В., Богомолова Е.В. Операционная эффективность: пути ее повышения в торговом
предприятии. /Б.В. Лукьянова, Б.В. Богомолова. II Сборник научных статей 8-й Международной мо
лодежной научной конференции ~хПоколение будущего». — Курск: издательство: Юго-Западный гос
ударственный университет. - 2019. —487 с. - С. 23 5-237.
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Под внешними факторами принято понимать такие, которые не поддают
ся регулированию со стороны хозяйствующего объекта.

К ним относятся:
— меры государственного воздействия;
— характеристика самого рынка деятельности данного предприятия (его

емкость, наличие конкурентов, состав и структура трудовых ресурсов и др.);
— деятельность общественных и негосударственных институтов, полити

ческих партий и движений.
Совокупность внешних факторов формирует стратегию развития пред

приятия, которая и определяет его потенциальную конкурентоспособность,
обеспечивающуюся (создающуюся) внутренними факторами (факторами кон
курентного преимущества предприятия).

К ним следует отнести:
— научно-технический потенциал;
— финансово-экономический потенциал;
— кадровый потенциал;
— уровень технического, сервисного и гарантийного обслуживания и др.
Здесь рассматриваются потенциальные возможности самой предприни

мательской структуры и их эффективного использования по обеспечению луч
ших показателей операционной эффективности.

Внутренние и внешние факторы оказывают влияние как на экономику
предпринимательской структуры, так и воздействуют на поведение потребите
лей товаров и услуг, предпринимательских структур-конкурентов, торговых
поставщиков и посредников.

На наш взгляд, доминирующие факторы внешнего окружения предпри
нимательской структуры, оказывающие влияние на возможность обеспечения
и повышения операционной эффективности предпринимательских структур
необходимо классифицировать таким образом:

1. Факторы, которые связаны с социально-экономическими условиями:
— политическая обстановка и демографическая ситуация в стране;
— уровень развития производственных отношений и производительных

сил;
— уровень жизни населения в определенном географическом сегменте (ре

гионе, стране);
— динамическое поведение определенного сегмента рынка (региональный,

страновой рынки), сложившееся тенденции увеличения покупательского спро
са;

— сложившееся состояние отдельных секторов рынка (регионального,
странового);

— уровень развития инфраструктуры (региональной, страновой), которая
обеспечит эффективность развития различных сфер предпринимательской дея
тельности;

— ключевые особенности образа жизни, традиций, нравов и обычаев
(национальный менталитет);
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— сложившаяся предпринимательская конъюнктура рынка.
2.Факторы, которые связаны с экономико-правовой основой:
— достигнутый уровень государственного регулирования определенной

сферы предпринимательской деятельности;
— сложившееся состояние законодательной базы, которая призвана регла

ментировать деятельность предпринимательских структур на определенном
сегменте рынка (регионального, странового);

— сложившаяся система защиты прав отечественных и иностранных инве
сторов;

— сложившаяся система защиты отечественных товаропроизводителей.
З.Факторы, связанные с научно-техническим прогрессом:
— достигнутый уровень развития определенной научной области;
— динамическое развитие научно-технического прогресса в социально

экономической сфере, которое связано с информатизацией всех сфер обще
ственного производства:

— достигнутый уровень развития средств коммуникационных и инфор
мационных технологий ~.

Факторы внутренней среды предприятия, определяющие конкурентные
преимущества, которые могут проявляться в показателях операционной эффек
тивности, необходимо рассматривать с точки зрения анализа экономического
потенциала предпринимательской структуры, резервов обеспечения и повыше
ния конкурентоспособности предпринимательской структуры и ее непосред
ственного окружения (потребители, поставщики, посредники, контактная ауди
тория).

На наш взгляд, доминирующие факторы внутренней среды предпринима
тельской структуры, которые обеспечивают конкурентоспособность и возмож
ность ее повышения для предпринимательских структур необходимо класси
фицировать таким образом:

1 .Производство традиционного ассортимента товаров и услуг:
— имеющиеся особенности функционирования предпринимательской

структуры в определенном рыночном сегменте;
— организация информационного ресурса, которая должна быть адекватна

целям функционирования предпринимательской структуры;
— достигнутый уровень технического оснащения предпринимательской

структуры;
— имеющийся кадровый потенциал;
— достигнутый уровень разработанности технологий изучения и удовле

творения клиентский потребностей;
— имеющиеся технологические особенности производственно

технологического обеспечения продуктового ассортимента;

Богомолова Е.В. Производственная система как фактор конкурентоспособности металлургических
предпринимательских структур. / Е.В. Богомолова// В сборнике: Проблемы современных экономиче
ских, правовых и естественных наук в России. Сборник материалов VI Международной научно-
практической конференции. Ганновер-Воронеж, 21—23 апреля 2017 года. — Воронеж. Издательство:
Воронежский государственный технический университет. —2017 г. —270 с. - С. 159-162.
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— достижение оптимальной структуры стратегического запаса;
— имеющийся инновационный потенциал предпринимательской структу

ры.
2.Продвижение на рынок и сбыт товаров и услуг:
— сложившиеся особенности позиционирования предпринимательской

структуры;
— разработанная сбытовая политика предпринимательской структуры как

формирование спроса на предлагаемый ассортиментный набор;
— имеющиеся традиции и механизмы взаимодействия с целевой аудито

рией потребителей;
— наличие сформированной сбытовой сети товаров и услуг;
— имеющиеся специфические разработки и реализации рекламных кампа

ний;
— имеющиеся разработки и реализация бренд-технологий изготовления

товаров и предоставления услуг.
З .Организационная структура и менеджмент:
— наличие свободных коммуникационных каналов по вертикальным и го

ризонтальным уровням ответственности и компетентности;
— наличие гибкой и мобильной организационной структуры системы

управления предпринимательской структурой;
— наличие эффективного комплексного механизма мотивации персонала

предпринимательской структуры
— наличие эффективной системы контроллинга предпринимательской де

ятельности;
— достижение оптимальной структуры стратегического запаса;
— наличие инновационного потенциала;
— наличие эффективной системы риск—менеджмента
— сформированность системы управления качеством принимаемых реше

ний;
— наличие заданного уровня методологической разработанности страте

гии развития предпринимательской структуры.
4 .Маркетинговый комплекс:
— наличие средств достижения целей деятельности предпринимательской

структуры;
— сформированность технологий проектирования, разработки и позицио

нирования на рынке новых товаров и услуг;
— наличие системы маркетинговьих коммуникаций;
— сформированность стратегии оптимальной номенклатуры товаров и

услуг;
— наличие системы маркетинговых исследований, направленных на изу

чение изменения потребительских предпочтений, рыночной кон’ьюнктуры,
конкурентных преимуществ основных игроков на определенном сегменте рын
ка;
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— сформированность системы маркетинговых мероприятий, которые
обеспечивают достижение заданного объема реализации товаров и услуг и со
ответствующей нормы прибыли.

5 .Финансьи:
— сформированность ценовой политики предпринимательской структуры;
— достижение уровня рентабельности основных ассортиментных линий;
— достижение заданного финансового состояния предпринимательской

структуры и эффективности ее деятельности;
— сформированность структуры инвестиционного ресурса и основных ис

точники формирования бюджета предпринимательской структуры;
— наличие системы трансакций;
— наличие системы механизмов управления затратами и рисками;
— наличие системы страхования рисков предпринимательской деятельно

сти.
Кроме того, субъективные факторы, которые оказывают влияние на кон

курентные преимущества предпринимательской структуры, рассматриваются
как факторы, связанные с уровнем профессиональной компетентности и мо
бильности специалистов предпринимательской структуры.

Следует отнести к субъективным факторам следующие факторы:
1) достигнутый уровень профессионализма и компетентности специали

стов в определенной предметной области;
2) достигнутый уровень умений адекватного выбора средств современ

ных коммуникационных и информационных технологий для оптимизации про
фессиональных функций и компетенций, а также повышения качества профес
сиональных функций при реализации;

3) достигнутый уровень сформировавшихся умений использования ин
струментальных средств моделирования при изучении изменений предпочте
ний потребителей товаров и услуг и создания условий достижения их удовле
творенности;

4) достигнутый уровень сформировавшейся профессиональной культуры
специалиста;

— сформировавшаяся система мобильности, коммуникабельности, обуча
емости, навыков делового общения персонала.

Рассмотренная совокупность факторов определяет ту внутреннюю среду,
в которой предпринимательской структуре предстоит работать, акцентирует
внимание на те моменты, которые должны учитываться при обеспечении луч
ших показателей операционной эффективности предпринимательской структу
ры и при разработке стратегии своего конкурентного развития.

Таким образом, операционная эффективность как и другие характеристи
ки предпринимательской структуры, подвержена влиянию внутренних и внеш
них факторов:

I. Внешние (рыночные) факторы. .

II. Внутренний потенциал предпринимательской структуры.
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К первой группе относятся возможности рыночной ситуации со стороны
предпринимательской структуры, которые определяются основными характе
ристиками самого рынка и условиями предпринимательской деятельности,
устанавливаемые государством в области законодательной базы и в сфере эко
номических взаимоотношений с экономическим субъектом хозяйствования. То
есть, которые связаны с тем, насколько предпринимательская структура эффек
тивно и полно использует формальные правила предпринимательской деятель
ности, которые установило государство:

— введение всевозможных налоговых льгот для отдельных сфер предпри
нимательской деятельности;

— использование системы государственных инвестиций, субсидий, дота
ций, кредитов, страхования предпринимательской деятельности;

— реализация государственных мероприятий и программ повышения
конкурентоспособности предпринимательских структур;

— использование законодательной и нормативной базы ведения предпри
нимательской деятельности и грамотный бухгалтерский, финансовый, налого
вый учет.

Ко второй группе относятся:
а) организационная составляющая (использование организационного по

тенциала предпринимательской структуры);
б) производственно-технологическая составляющая (использование про

изводственно-технологического потенциала предпринимательской структуры);
в)финансовая составляющая (использования финансово-экономического

потенциала предпринимательской структуры);
г) кадровая составляющая (использования кадрового потенциала пред

принимательской структуры).
Рассмотренная классификация факторов операционной эффективности

предпринимательской структуры достаточно укрупнена и может быть детали
зирована при необходимости согласно определенным сложившимся условиям
рынка и особенностям деятельности экономического субъекта.

Рассмотренные факторы операционной эффективности предпринима
тельской структуры тесно взаимосвязаны.

Рассмотрим эти связи. Так увеличение прибыли предпринимательской
структуры является одним из показателей финансовой составляющей.

Увеличение этого показателя связано с постоянным или увеличивающим
ся объёмом реализации товаров и услуг, свидетельствующим о высокой степе
ни удовлетворённости потребителя (потребительская составляющая), которая в
свою очередь зависит от эффективности выполнения внутренних бизнес
процессов (производство качественной продукции; своевременная доставка и
т.д.) (составляющая внутренних бизнес- процессов), которая обеспечивается, в
том числе, и кадровой составляющей.

То есть финансовая составляющая операционной эффективности рас
сматривается как финансовая база экономических последствий предприиятых
действий и является индикатором соответствия стратегии предприниматель
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ской структуры, ее осуществления и воплощения общему плану усовершен
ствования предпринимаТелЬСкой СТРУКТУРЫ в целом.

Потребительская составляющая операционной эффективности рассмат
ривается как потребительская база и сегмент рынка, где конкурирует данная
предпринимаТельская структура, и как результат ее деятельности на опреде
ленном целевом сегменте рынка.

Обычно, потребительская составляющая включает в себя несколько ос
новных (базовых) результатов успешного претворения в жизнь правильно
сформулированной и эффективно выполненной стратегии. Об удовлетворении
клиентских потребностей, сохранении потребительской базы, привлечении но
вых потребителей товаров и услуг свидетельствуют доходность, объем и доля
определенного целевого сегмента рынка. Потребительская составляющая поз
воляет сформулировать стратегию предпринимательской структуры, которая
ориентирована на потребителя и определенный целевой сегмент рынка, так,
чтобы в будyщем обеспечить исключительную доходность.

Организационная составляющая операционной эфективности внутренних
бизнес-процессов определяет главные внутренние бизнес-процессы, которые
следует довести до совершенства. Эта составляющая сосредоточена на внут
ренних технологических и управленческих процессах, от которых в огромной
степени зависит удовлетворение клиентских потребностей и достижение фи
нансовых целей предпринимательской структуры в целом.

Производственная составляющая операционной эффективности внутрен
них бизнес-процессов рассматривается как постоянное совершенствование
производства через материально-Технические факторы, которые связаны с ис
пользованием новой техники, прогрессивных технологий, новых видов сырья и
материалов.

Кадровая составлзпощая операционной эффективности определяет ин
фраструктуру, которую необходимо создать для обеспечения долговременного
роста и совершенствования, подразумевает постоянное обучение и развитие
персонала. Организационное обучение и карьерный рост имеют такие главные
источники: люди, организационные процедуры и системы.

Кадровая составляющая операционной эффективности представляют со
бой комплекс, включающий: удовлетворение персонала работой, текучесть
персонала, обучение персонала, повышение квалификации персонала и учиТы
вает специфичность характерных для данной деятельности наборов навыков и
умений, необходимых в новой конкурентной обстановке.

5.2. Бережливое производство

Бережливое производство («lean production») от англ. lean — «тощий, ху
дой, постный, скудный» — представляет собой одну из наиболее актуальных и
эффективных моделей менеджменТа, направленную на рационализацию произ-
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водственного процесса путем неуклонного устранения всех видов потерь и во
влечения в процесс оптимизации бизнеса каждого сотрудника.

Посредством внедрения на предприятиях инструментов и принципов бе
режливого производства может быть обеспечен качественно новый уровень
эффективности производства и конкурентоспособности продукции.

Бережливое производство способно организовать производство так, что
производительность труда в течение года в организации, применившей ее, вы
растает на 20-40 процентов, кроме этого, улучшаются и другие показатели. По
этому актуальность развития стратегии бережливого производства, несомненно,
является современной и насущной в настоящее время1.

Бережливое производство представляет собой широкую управленческую
концепцию, направленную на устранение потерь и оптимизацию бизнес-
процессов: от этапа разработки продукта, производства и до взаимодействия с
поставщиками и клиентами. Продукция производится с меньшим числом де
фектов, с меньшими затратами труда, капитала, производственных площадей и
времени по сравнению с массовым производством. идеи бережливого произ
водства помогают повысить качество продукции и сократить издержки произ
водства, не увеличивая капиталовложений2.

Таким образом, бережливое производство как экономическая категория —

это организация производственного процесса таким образом, что одновременно
обеспечивается как высокое качество производимой продукции, так и снижение
потерь и затрат производства, что приводит к эффективному использованию
имеющихся ресурсов — финансовых, трудовых, материальных и информацион
ных, в условиях постоянно меняющихся требований внешней среды, потребно
стей населения, стремительного развития научно-технической базы хозяйству-
ющих субъектов, как главных факторов современной экономики.

Для бережливого производства важным является переосмысление поня
тия «ценность продукта». Ценность продукта связана с его полезностью, а по
лезность — это способность продукта удовлетворять одну или несколько чело
веческих потребностей. Ценность создается предприятием, а определяется сте
пень ценности уже потребителем, именно, в связи с этим производителю быва
ет трудно определить, что действительно относится к созданию ценности. В
массовом производстве ценность продукта замещалась понятием «удобно про
изводить так, а не иначе», например, используя в полном объеме сложную тех
нологическую систему производства. Бережливое производство рассматривает
понятие «ценность продукта» с позиции клиента3.

Все эти действия делятся на два типа: первые создают ценность с точки
зрения клиента, вторые — необходимы в соответствии с организацией производ-

1 Майкл Л. Джордк. «Бережливое производство + шесть сигм в сфере услуг». Альпина Бизнес Букс

Москва 2014. 464 с.
2 Кизим А.А., Савниди С.М. Бережливое производство в практике российских промышленных пред

приятий: реалии и перспективы II Наука и образование: хозяйство и экономика; предприниматель
ство; право “управление. — 2014. J’&4 (47). — С. 57-68.
~ Вумек Д., Джонс Д. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и добиться процветания

вашей компании. М.: Альпина Паблишер, 2013. 480 с.
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ственного процесса. Задача бережливого производства — отталкиваться от пер
вых и, по возможности, устранить последние.

Понятие «бережливое производство» также тесно связано с понятием
«муда>. Муда — это японское слово, которое обозначает «потери», т. е. любую
деятельность, потребляющую pecypcbI, но не добавляющую ценности продукту.
При этом ценность продукта определяется не производителем, а потребителем1.

Существует восемь основных видов потерь рисунок 44.

~ЁЁя

1. Перепроизводство — это выпуск продукции, которая:
— совсем не нужна потребителю;
— еще не нужна;
— не нужна потребителю в таком количестве.
Средством борьбы с этим видом потерь является быстрая переналадка

оборудования, позволяющая перейти к производству мелкими партиями и ра
боте на заказ.

1 История Берсжливого производства
httр://www.1еапfогum.гu/ехрегt2989/ЬbоWmе~аgе2l9.html
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2. Запасы (избыток) — наличие излишних запасов предполагает затраты
ресурсов на поддержание их ценности: обеспечение места хранения, обслужи
вание продукции, затраты на электроэнергию, на персонал, который отвечает за
хранение и т. д. Таким образом, наличие излишних запасов ведет к другим по
терям, так как изделия могут повредиться, испортиться, устареть.

З. Транспортировка материалов (ненужная) — перемещение и передвиже
ние деталей и продукции без необходимости, например, на склад до возникно
вения потребности в них на следующей стадии.

Метод борьбы — расположить следующие стадии в непосредственной
близости к предыдущей, создание потока ценности.

4. Ожидание (простои) — ожидание следующей производственной стадии
происходит при использовании вьиталкивающего производства, задержке изде
лий на предыдущем этапе, простоях или поломке оборудования, нехватке мощ
ностей.

5. Излишняя обработка — причиной чаще всего бывает плохое качество
инструментов или неправильная конструкция изделия.

б. Ненужные перемещения (движения) людей. К лишним движениям от
носятся все перемещения рабочих (или непродуктивная деятельность), которые
не добавляют ценности продукту, но на которые затрачивается время, силы,
энергия и из-за которых накапливается усталость.

Одним из средств борьбы с этим типом потерь являются стандартизация
рабочего места и стандартизация всех рабочих процессов.

7. дефекты продукции — это брак, который можно или нельзя исправить,
или изделие, подлежащее замене. Прием борьбы — когда о браке сообщается
при первом его обнаружении на этапе цепочки и он сразу же устраняется, по
этому бракованная продукция не уходит на следующую стадию и нет необхо
димости в действиях целого отдела, который занимается устранением брака в
готовых изделиях.

8. Неиспользованный человеческий потенциал — результатом данной
формы потери являются упущенные возможности (например, потеря мотива
ции, креативности и идей). Одна из причин, по которой данная потеря зачастую
недооценивается и даже игнорируется предприятиями, заключается в том, что
ответственность за данный аспект полностью лежит на менеджменте. Неис
пользованный человеческий потенциал часто является результатом политики,
проводимой менеджментом и стиля менеджмента, который принижает вклад
работника. Развитие сильных навыков обучения у менеджеров может быть
очень эффективным для роста вклада работника в дело

Возрастание роли ценности для потребителя в повышении эффективно
сти производства видоизменило представление о задачах бережливого произ
водства. Основные задачи определяются как:

1. Организация непрерывного производственного процесса с определе
нием ценности производимой продукции.

1 Вумек д., джонс д. Бережливое производство. Как избавиться от потерь и добиться процветания

вашей компании. М.: Альпина Паблишер, 2013. 480 с.
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2. Продукция уходит к покупателю, согласно конкретному пожеланию
количества и качества.

З. Производство продукции согласно высочайшим стандартам качества,
существующему на данном временном этапе.

4. Гармонизация востребованности продукции между рынком и произ
водством.

5. Формирование паритетных взаимодействий производителя продукции
поставщиков материальных ресурсов и покупателей.

В рамках концепции бережливого производства существует множество
инструментов, наиболее известные из них представлены на рисунке 45.

Инструменты бережливого производства
(lean production)

Total Productive Kaizen (Постоянное со-
Maintenance (ТРМ) вершенствование)

всеобщии уход за ______________________
оборудованием и

OEE (Overall Equip
ment Effectiveness) _____________________

общая эффективность
оборудования

УМ’ — склады снаб
жения, информация о _____________________

состоянии которых
доступна поставщику _4 Канбан (ярлыки или вы

_______________________ вески)

Поток единичных из ___________________
делий

Рисунок 45 — Инструменты бережливого производства

Ключевая концепция подхода Кайдзен — все должно подвергаться посто
янному пересмотру. Ничто не является статичным, равновесие отсутствует.
Изменения сводятся к небольшим модификациям, но постоянно. Именно это
позволяет гарантировать постоянный прогресс. Главная цель «5 С» — создание
ясной, понятной организации окружающей среды — среды, где определено ме
сто для каждой вещи, и все они находятся на своем месте. Результатом введе
ния данной системы станет увеличенная скорость работы сотрудников путем
более продуктивного управления рабочим пространством1.

Вэйдер М. Инструменты бережливого производства. Мини-руководство no внедрению методик бе
режливого производства. М.: Альпина Паблишер, 2012. 125 с.
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«5С» состоит из пяти взаимосвязанных шагов:
— 1 шаг — сортировка;
—2 шаг — соблюдение порядка (рациональное расположение);
—3 шаг — содержание в чистоте;
—4 шаг — стандартизация;
—5 шаг — совершенствование.
SMED (single Minute Exchange of Dies) — это набор теоретических и прак

тических методов, которые во время переналадки станка позволяют сократить
длительность остановки его работы. Цель системы 5МЕD: состоит в сокраще
Нии времени простоя оборудования и повышении его производительности, a
также в сокращении объема производствеНного брака2.

Этот инструмент позволяет уйти от принципов массового производства,
при которых заводы стараются наладить выпуск большими партиями из-за
сложности перенастройки оборудования под производство товара с другими
характеристиками, по причине чего образуются большое количество запасов,
простаиваюЩих без дела. Гибкость оборудования, характеризующегося быст
рой переналадкой, позволяет гораздо чаще и быстрее выполнять заказы клиен
тов3.

Методология ТРМ (Total Productive Maintenance) — система всеобщего
ухода за оборудованием. Система всеобщего ухода за оборудованием и система
SC дополняют друг друга. Ключевую роль в ТРМ играют операторы оборудо
вания и ремонтные бригады. Первые находятся в постоянном контакте с маши
ной, отчего о любой неисправности раньше остальных узнают именно они: вы
вод бракованных деталей, посторонние шумы, сообщения об ошибках. По этой
причине, перед каждым включением необходима тщательная проверка обору
дования на наличие каких-либо отклонений от нормы. Если таковые имеются,
тогда приходит очередь вторых, потому что своевременный ремонт для любой
компании обойдется дешевле, чем полноценная замена дорогостоящего обору
дования. Ввиду вышесказанного, первые и вторые должны находиться в посто
янном контакте, а начальство должно следить за выполнением периодического
сервисного обслуживания во избежание поломок, соответственно, и потерь от
простоя оборудования4.

Система Just-in-time («точно в срок») — ключевое понятие в рамках дан
ного инструмента — время цикла, время, за которое товар (услуга) проходит все
стадии от сырья до готового продукта. Чем ниже время цикла, тем ниже уро
вень незавершенного производства, следовательно, ниже издержки на хранение
и транспортировку, ниже цена, себестоимость и время, за которое заказчик по
лучит продукт. Система «точно вовремя» обеспечивает поставку оборудования

1 About 5~ [Electronic resource] I Kaizen Institute Consulting Group.URL:
httрs://www.kаizеn.соm/knоwlеdgе~сеПtегIWhаt~s5s.html
2 single-Minute Exchange of Dies [Electronic resource] / Vorne Industries Inc. URL:

http://www.leanproductiofl.cOrn/srned.html
~ Там же.
~ Bakria A., Rahman A., Rahimb A., Yusofc N., Ahmadd R. Boosting Lean Production via ТРМ / Interna

tional Congress on Interdisciplinary Business and Social Sciences. 2012. р. 485—491
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или материалов только тогда, когда это не обходимо на каждой стадии произ
водственного процесса (и только в необходимом количестве), что уменьшает
количество незавершенного производства. Весь рабочий процесс при этих
условиях вытягивается в единый «потою> и ничто не стоит без дела1.

Система Канбан помогает в использовании инструмента «точно вовремя».
По существу, Канбан — это карточка, которая содержит информацию о «коли
честве продукции, методе, последовательности или количестве перевозок, вре
мени перевозки, месте доставки, месте хранения, средствах перевозки, контей
нере и т.д.». В результате систематизируются данные, сообщающие о необхо
димости новой партии сырья для производства следующей партии продукции, о
различных инструкциях. Система предполагает наличие ярлычков с визуальной
информацией на каждой тележке, папке, машине, на каждом наборе инстру
ментов и т.д. В этих условиях становится доступным выявление периодических
закономерностей, что упрощает деятельность как рабочих, так и руководите
лей2.

Однако важно отметить, что неправильное применение этой системы мо
жет негативно сказаться на деятельности предприятия, поскольку в неё вклю
чены самые фундаментальные процессы производства.

Важным фактором внедрения бережливого производства является еди
ничное поточное изготовление продукции или переход к ее производству ма
лыми партиями. Увеличение партионности изготовления и сопряженный с этим
рост незавершенного производства увеличивает продолжительность цикла из
готовления продукции. Такая организация производства усложняет применение
статистических методов управления производственными процессами и оценки
индексов их воспроизводимости. Применение методов бережливой организа
ции производства (например — быстрой переналадки оборудования) позволяет
значительно сократить размеры партий одновременно обрабатываемых изделий.

Важную роль в системе бережливого производства играет управление це
почками поставок. Поставки комплектующих и материалов большими партия
ми или выполнение субподрядчиками заказов партиями могут привести к со
зданию излишков запасов и увеличению длительности производственного цик
ла. Развитие современных коммуникационных технологий, таких, как спутни
ковая связь, интернет, корпоративных компьютерных систем, способствует
установлению надежных связей между системами управления производством
различных компаний и эффективному управлению транспортными системами.

Применив на предприятии все эти инструменты, произойдет значитель
ное повышение эффективности основной деятельности предприятия, а именно:

— сокращение времени проектирования, изготовления и поставки на ры
нок новой продукции;

— повышение качества производимой продукции и услуг;

1 Villa A, Taurino Т. From ЛТ to seru, for a production as lean as possible I The Manufacturing Engineering

society International Conference. МЕ5ТС. 2013. Procedia Engineering. 63. р. 956—965.
2 Villa A, Taurino Т. From ЛТ to 5егu, for a production as lean as possible I The Manufacturing Engineering

society International Conference. MESIC. 2013. Procedia Engineering. 63. р. 956—965.
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— рост производительности труда (а также повысится уровень мотивации
персонала);

— увеличение оборачиваемости ресурсов, снижение уровня незавершен
ного производства и товарных запасов, сокращение производственных площа
дей и затрат на транспортировку/складирование, в свою очередь все это приве
дет к росту конкурентоспособности предприятия без значительных капиталь
ных вложений1.

Существуют три основные методики внедрения бережливого производ
ства на предприятии:

1. Алгоритм внедрения бережливого производства по Джеймсу Вумеку.
Он заключается в следовании ряду рекомендаций:

— найти человека, который станет проводником изменений;
— изучить теоретические основы методики бережливого производства; — найти
кризис или инициировать его;

— не уделять слишком много внимания стратегии;
— составить карты потоков создания ценностей;
— как можно скорее начать работу над основными направлениями;
— ориентироваться на скорый результат;
— постоянно совершенствовать производство по методике Кайдзен.
Управленцы, следующие философии бережливого производства, начина

ют всегда с конца производственного цикла — с товара или услуги. именно ко
нечный продукт интересует потребителя, а не активы предприятия или компе
тенции работников. Поэтому вначале определяют продукты, в которых нужда
ется потребитель, а затем для каждого из них строят карты потоков ценности.

Это несложно для мелкого бизнеса, ежедневно вьшускающего всего по
несколько изделий (или обслуживающего несколько клиентов), но весьма тру
доемко для крупного производства. Приходится схематизировать реальные по
казатели, объединять продукты в группы.

Для этого применяют особую методику МнС — матрицы продуктовых
семейств (Product Family Matrix), выделяющую общие для разных продуктов
процессы, на основе которых их объединяют в группы.

Продукты одного семейства проходят абсолютно одинаковые этапы цик
ла производства. Впоследствии поток можно переформировать так, чтобы часть
этих продуктов, при необходимости, могла иметь небольшие отличия на каж
дом этапе (в ячейке).

2.Алгоритм внедрения по Деннису Хоббсу.
План Денниса Хоббса no внедрению методики бережливого производства

на предприятии состоит из следующих этапов:
1) Подготовить и запустить проект:

— сформулировать стратегию и цели фирмы;
— нанять и обучить персонал, объединить людей в команды;

Березовский Э. Э. Практика бережливого производства в организации производственного процесса
на предприятиях промьппленного сектора России!! Политематический сетевой электронный научный
журнал кубанского государственного аграрного университета. 2013. J’f~ 91. C. i 369—1378.
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— поставить перед командами задачи, наделить их полномочиями;
— спланировать деятельность.
2) Изучить продукты, материалы, этапы производства:
— описать все производственные циклы;
— оценить их выработку, учитывая вариативность, объемы отходов и по

вторную переработку;
— сгруппировать продукты в семейства по сходству производственных

процессов;
— определить цепочки «вытягивания» товара и сроки пополнения товар-

ных запасов;
— наметить компоненты производственных процессов, к которым будет

применяться методика Канбан.
З) Проверить все еще раз:

— закончить сбор необходимых данных;
— определиться с компонентами для Канбана;
— описать последовательности «вытягивания» продукции для целевых

продуктовых семейств.
4) Разработать план управления производственными мощностями:
— построить точную модель бережливого производства для вычисленных

объемов ресурсов;
— составить детальный план внедрения Канбана на производстве.
5) Ввести линию в эксплуатацию:
— проконтролировать, насколько сбалансированно она работает: успевают

ли операторы переключаться, укладывается ли производственный цикл в ожи
даемую длительность такта;

— убедиться, что функции и задачи были правильно распределены
— оценить планировку рабочих мест с точки зрения эргономики;
— продумать способы сокращать запасы и минимизировать незавершен

ное производство;
— внедрить механизм постоянного улучшения процессов.
6) Оценить и измерить результаты внедрения методики бережливого про

изводства:
— проинспектировать работу линии на соответствие принципам бережли

вого производства;
— выявить все отклонения и ошибки, продумать способы их коррекции;
— убедиться, что все системы и ресурсы, требуемые для управления си

стемой и внедрения Канбана, имеются в наличии.
Чтобы внедрение на предприятии методики бережливого производства

прошло ycneniuo, целесообразно назначить ответственного за изменения и дать
ему полномочия руководителя проекта, чтобы все наработки использовались
компанией на практике после того, как консультант выполнит свою задачу и
уйдет. Желательно выбрать также и координатора проекта из числа сотрудни
ков (и тогда сиять с него все остальные обязанности) либо сторонних специа
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листов. Обычно на реализацию проекта по методике бережливого производ
ства уходит от четырех месяцев до полугода.

3. Методология Кайдзен.
Эта японская методика была придумана Масааки I4маи. Название образо

вано двумя словами: ‘хкай» (изменения, перемены) и «дзен» (благоприятный,
лучший, правильный)1, вместе означающими непрерывное движение к совер
шенству. Главное в Кайдзен — человеческий фактор, а конкретно — поиск воз
можностей повысить продуктивность труда.

Все виды деятельности рассматриваются в методике бережливого произ
водства Кайдзен как последовательности процессов. Процесс по Кайдзен — это
цельный и всеохватывающий поток работы, имеющий начало и конец, а также
четкую последовательность этапов со своей логикой и хронологией. Точно
смоделировав этот поток, можно составлять реалистичные планы производства.
Внедрение на предприятии методик бережливого производства, в том числе
Кайдзен, складывается из:

— наведения порядка таким образом, чтобы наглядно показать все про
блемы, вызываемые перепроизводством. С этой целью используют концепцию
5С.

— делегирования полномочий сверху вниз, от управленцев к линейному
персоналу, и разъяснения последнему стратегических целей компании.

— формирования цепочки внутренних потребителей и ориентированных
на их потребности поставщиков, налаживание коммуникаций с внешними по
требителями (конечными покупателями товара или услуги).

Эти цепочки сетевых поставок, производства и сбыта должны сплавиться
в единый поток, внутри которого происходит непрерывная переработка ресур
сов в том объеме и темпе, который задают покупатели, нуждающиеся в товаре
или услуге.

По замыслу авторов методик бережливого производства, все это ведет к
созданию системы, функционирующей по принципу «точно в срок», и вовлече
нию работников на всех уровнях в процесс создания ценностей.

Необходимо сказать, что все изученные инструменты гарантируют эф
фективное внедрение концепции бережливого производства как концепции
управления. В соответствие с общемировой практикой, при помощи бережли
вого производства осуществляется управление материальными, производствен
ными и другими человеческими ресурсами компании, возрастает эффектив
ность их использования, сокращается себестоимость производственной и ком
мерческой деятельности.

Следует сказать, что бережливое производство может дать весомый ре
зультат без значительных инвестиций в производство, что свидетельствует о
его позитивном влиянии на финансовые ресурсы предприятия.

Кизим А.А., Саввиди С.М. Бережливое производство в практике российских промышленных пред
приятий: реалии и перспективы II Наука и образование: хозяйство и экономика; предприниматель
ство; право и управление. — 2014. К~4 (47). — С. 57-68
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Таким образом, концепция бережливого производства является полно
правньим участником внутреннего планирования бизнес-процессов компании,
обеспечивая всестороннее влияние на все области планирования производства
и позволяет получить быстрый и заметный эффект, что делает ее незаменимой
для компаний, желающих занять лидирующие позиции на внутреннем и меж
дународном рынках.

5.3 Методы оптимизации текущих затрат хозяйствующего
субъекта с учетом использования «директ-костинга»

В современных условиях улучшение финансового состояния хозяйству-
ющих субъектов невозможно без рационального использования имеющихся ре
сурсов, без снижения себестоимости продукции. С переходом на рыночные от
ношения роль себестоимости как экономической категории существенно повы
силась, так как от ее величины зависят конкурентоспособность организации и
величина получаемой ею прибыли. С ростом конкуренции усиливается влияние
фактора затрат на возможность сохранения и укрепления конкурентных пози
ций организаций, что в значительной степени определяется эффективностью
управления текущими затратами

Целью данных расчетов является применение метода «директ-костинг»
для анализа системы управления текущими затратами труболитейного цеха
ОАО <dIМЗ «Свободный сокол», который позволяет выяснить их эффектив
ность, установить, не будут ли они чрезмерными, правильно установить цены,
регулировать и контролировать расходы, планировать уровень прибыли и рен
табельности производства.

На данный момент финансовые показатели характеризуют довольно кри
зисное состояние этого предприятия, что и обуславливает высокую значимость
эффективного управления затратами. Одним из основных факторов ухудшения
финансовых результатов по реализации труб явилось увеличение себестоимо
сти.

Рассматривая понятие себестоимости продукции, следует отметить, что
полная себестоимость предполагает учет всех существующих затрат и позволя
ет дать ответ на вопрос во сколько нам обходится произведенное изделие. Рас
чет полной себестоимости до сих пор широко используется в отечественных
системах учетах. Хотя в экономически развитых странах уже давно и широко
применяют метод исчисления сокращенной, т.е. прямой себестоимости. В эко
номической литературе данный метод известен под названием «директ
костинг»2.

1 Барсукова К.В., Рогова Д.С. Проблемы поиска оптимальных решений экономических задач I В

сборнике: Современные проблемы экономики и менеджмента. Материалы международной научно-
практической конференции. Редколлегия: А.А. Федченко, О.А. Колесникова. 2020. С. 24-27.
2 Барсукова Юн., Рогова д.С. Проблемы поиска оптимальных решений экономических задач / В

сборнике: Современные проблемы экономики и менеджмента. Материалы международной научно-
практической конференции. Редколлегия: А.А. Федченко, О.А. Колесникова. 2020. С. 24-27.
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При расчете прямой себестоимости учитываются только прямые Важной
особенностью «директ-костинг» является то, что благодаря ему можно изучать
взаимосвязи и взаимозависимости между объемом производства, затратами и
прибьилью. Данный метод удобно использовать на предприятиях где результат
работы можно легко количественно измерить, а также определить уровни пе
ременных и постоянных затрат1.

На основе анализа взаимосвязи объема производства, себестоимости,
прибыли и маржинального дохода, ~хдирект-костинг» позволяет получить сле
дующую управленческую информацию:

— рассчитать минимальную цену реализации, которая при существующем
уровне организации бизнеса и объеме деятельности обеспечит безубыточность
работы;

— рассчитать величину постоянных затрат, которую может себе позволить
компания при существующем объеме деятельности;

— рассчитать критическую точку объема производства (порог рентабель
ности);

— определить форму зависимости затрат от объема производства;
— получить информацию о прибыльности или убыточности производства

в зависимости от объема.
Сущностью «директ-костинг» является разделение затрат на производ

ство на переменные и постоянные. Но во многом оно является условным по
скольку многие виды затрат носят полупеременный характер. В зарубежной
практике для повышения объективности разделения затрат на постоянные и пе
ременные предложен ряд эффективных методов: метод высшей и низшей точки
объема производства за период; графический метод и метод статистического
построения сметного уравнения.

На классификацию затрат на переменные и постоянные опирается модель
безубыточности. В международной практике для определения критической
точки используются методы уравнения, маржинального дохода, графический
метод.

Метод уравнения основан на исчислении чистой прибыли отношению к
переменным затратам:

, (1)
P.Q-V.Q-F =I

где Q — объем производства в единицах;
Р — цена единицы продукции;
V — переменные затраты на единицу продукции;
I — прибыль;
F — суммарные постоянные затраты.

Метод маржинального дохода представляет разновидность метода уран
нения и основывается на формуле:

Кисова А.Е. Бухгалтерский учет и анализ II Институт права и экономики. Липецк, 2012. Том II Эко
номический анализ
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= Постоянныерасходы
~крипl Маржинальяыи доход на единицу (2)

При подходе мы анализируем постоянные расходы с точки зрения покры
тия их общей маржой. Также на основе этого метода получают информацию о
величине маржинального дохода от каждого вида продукцш~

Графический метод выявляет теоретическую зависимость совокупного
дохода от реализации, издержек и прибыли от объема производства на основе
построения графиков экономической и бухгалтерской моделей безубыточности.

По результатам расчета анализируется ряд дополнительных показателей:
маржинальная прибыль, точка безубыточности, сила операционного рычага,
зона безопасности, коэффициент предела безопасности, запас финансовой
прочности1.

Маржинальная прибыль — это разность между выручкой и переменными
затратами. Эта та часть выручки, которая остается на покрытие постоянных за
трат и формирование прибыли (сумма покрытия). Ее можно рассчитывать от
дельно на единицу продукции каждого вида (удельную маржинальную при
быль). Экономический смысл — прирост прибыли от выпуска каждой дополни
тельной единицы продукции.

Точка безубыточности — объем выпуска, при котором прибыль предприя
тия равна нулю, т.е. объем, при котором выручка равна суммарным затратам.
Критический объем производства и реализации продукции можно рассчитать
не только в натуральном, но и в стоимостном выражении [2]. Чем меньше кри
тический объем, тем выше прибыль и меньше операционный риск при прочих
равных условиях. Однако подобные расчеты справедливы в случае выпуска
предприятием только одного вида продукции или если структура выпуска фик
сирована, т.е. пропорции между различными видами продукции остаются
неизменными. В случае, когда предприятие выпускает широкий ассортимент
продукции, то для каждого возможного соотношения между видами существу
ет своя точка безубыточности2.

Экономический смысл запаса финансовой прочности всего предприятия в
целом — стоимостное выражение кромки безопасности, помогает оценить
насколько фактическая выручка приближается к критической. Рассчитывается
этот показатель перемножением кромки безопасности и цены единицы продук
ции. Чем больше запас финансовой прочности, тем стабильнее положение
предприятия.

Эффектом операционного рычага называется явление, когда изменение
объема реализации вызывает еще более сильное изменение прибыли, т.к. при
нахождении предприятия справа от критической точки, его прибыль равна

Кисова А.Е. Бухгалтерский учет и анализ!! Институт права и экономики. Липецк, 2012. Том II Эко~~
номический анализ
2 Барсукова К.В., Рогова Д.С. Проблемы поиска оптимальных решений экономических задач I В

сборнике: Современные проблемы экономики и менеджмента. Материалы международной научно-
практической конференции. Редколлегия: А.А. федченко, О.А. Колесникова. 2020. С. 24-27.
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сумме удельной маржинальной прибыли от всех единиц продукции, произве
денных сверх критического объема ~.

Сила операционного рычага — это отношение маржинальной прибыли
(выручка за вьичетом переменных затрат) к собственно прибыли (выручка за
вычетом полных затрат). Она показывает, насколько процентов изменится при
быль при изменении выручки на 1% (формула З).

То есть, если прибыль близка к О, то сила операционного рычага стремит
ся к бесконечности: даже самые слабые колебания объема производства вокруг
критической точки вызывают колебания вокруг прибыли. Чем больше удель
ный вес постоянных затрат, тем сильнее действует операционный рычаг.

L= [~1ОО% (З)
(~-‘~.1оо %
kЗ )

где I — величина прибыли;
s — величина выручки;
Al — изменение прибыли;
А s — изменение выручки.

для определения точки критического объема реализации продукции
можно вместо суммы маржинального дохода использовать ставку маржиналь
ного дохода в цене за единицу продукции (дм):

дм—В—Рп, (4)
где В — выручка от реализаций продукции;

Рп — пропорциональные (переменные) затраты.

Формула для расчета точки безубыточного объема продаж в денежном
измерении: В.Н

Дм ‘

где В — выручка от реализаций продукции;
Н— непропорциональные (постоянные) затраты;
дм — маржинальный доход (общая сумма).
Формула расчёта безубыточного объема реализации в натуральных еди

ницах:
дм , (6)

где К— количество проданной продукции в натуральных единицах;
H— непропорциональные (постоянные) затраты;
дм — маржинальный доход (общая сумма).
Критический объем реализации продукции можно рассчитать как:

н
(Pn—V) (7)

где H — непропорциональные (постоянные) затраты;
Рп — пропорциональные (переменные) затраты;
V — удельные переменные затраты.

1 Кисова А.Е. Бухгалтерский учет и анализ II Институт права и экономики. Липецк, 2012. Том II Эко

номический анализ
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для определения зоны безопасности по стоимостным показателям анали
тическим методом используется следующая формула:

зн =
В (8)

где В — выручка от реализаций продукции;
Т— точка безубыточного объема реализации продукции.
Рассмотрев общие положения и преимущества системы «директ-костинг»,

обратимся к конкретному примеру его применения на ОАО ЛМЗ «Свободный
сокол».

Особенно сложно выполнять расчет прямой себестоимости, так как труб-
ная продукция имеет множество возможных видов и проходит длинный путь от
заливки к получению готовой продукции. В виду сложности и длительности
расчета, предлагаю выполнять раз в полгода для каждого вида продукции. При
существующей ситуации предприятию требуются мероприятия, которые будут
показывать более точную развернутую картину управления затратами. Так как
примерная оценка приводит к существенным различиям с действительностью1.

для использования анализа безубыточности продукции ОАО «ЛМЗ
«Свободный сокол» первоначально предлагается разделение затрат на услов
но-переменные и постоянные по каждому переделу. Другими словами опреде
лить прямую себестоимость каждого вида продукции.

По имеющимся данным за каждый месяц последнего отчетного года,
необходимо построить зависимость каждой статьи затрат от объема
производства и описать уравнением прямой, выделив постоянную и
переменную часть:

Y=kx+b, (9)
где Y — сумма затрат по статье при объеме производства х;

k — коэффициент изменения затрат относительно объема производства;
Ь — составляющая постоянных затрат.
Коэффициент изменения затрат относительно объема производства

рассчитаем по каждой статье затрат с использованием функции регрессии
табличного процессора Microsoft Excel. Полученные данные, занесем в таблицу
39.

По полученным данным сумма переменных расходов определяется
перемножением величины объема производства на полученный коэффициент
статьи затрат k. Сумма постоянных затрат определяется разностью общей
суммы затрат по статье на единицу и переменной части затрат2.

1 Барсукова К.В., Скорина Т.А. Применение методов математического анализа в экономике / В сбор

нике: Современные проблемы экономики и менеджмента. Материалы международной научно-
практической конференции. Редколлегия: А.А. Федченко, О.А. Колесникова. 2020. С. 27—30.
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Таблица 39— Результаты расчета коэффициента изменения затрат
Затраты, тыс. р.

Период Объем производства, тн Фонд оплаты труда, тыс, р.

Январь 5 662,8 7 5 17,2
Февраль 6311,7 6891,1
Март 4 224,7 6 696,3
Апрель 5 104,7 7 327,6
Май 3 165,0 4 813,3
Июнь 4958,4 8564,9
Июль 2986,1 6 964,7
Август 2 075,3 3 865,2
Сентябрь 4 900,9 7 491,9
Октябрь 2430,3 6938,6
Ноябрь 3 059,3 5 833,1
Декабрь 3 784,2 6 206,8
Всего 48 663,4 79 110,7
Коэффициент k 0,62 19
Переменная! постоянная части 48845,0/30265,7

______________ 3865,2

__________ _________ ~ . ~ ~i-
~ 115 117

____________________ __________________ — и. .л~ы._,и. ~~st7~ кб Н17 ~б6бх.е 6371422

_______ ______ М —
—

________________ _______________ аб. ~сl9ЗбО92кб5еб14О
~,~кб6д7 “~Щ~5.

~~l ебIвкбьнб. ЬЮЖ~~6 ~чв*,1 IС. вв 66663661,86666660,
~в86в86тН0 66 616016 У610 +Ь.

О~~б0dи.,б,60 30860,6219 I ~ I 018116 ]

На рисунке 46 приведен пример расчетов с использованием функции
регрессии табличного процессора Microsoft Excel.

По данным, составим таблицу 40 затрат на производство трубной
продукции. К переменным затратам прибавим суммы затрат по статьям чисто
переменных расходов, а к постоянным — суммы затрат по статьям чисто
постоянных расходов.

Обьекб
Период

пронзводСТва, ru

Затраты, Тьтс. p.
Фонд оплаты
Tpvna. TbIC.P.

Январь 56628 75172
Февраль 63117 68911

Март 4 224,7 6696,3
‘Ах-траль 5104,7 7327.6

Май 3 165,0 4813,3
Wxoub 495 8,4 8564,9
Июль 2986,1 6964,7

Август 2075,3

Сентябрь 4 900.9

Октябрь 2 430,3
Ноябрь 3059,3
декабрь 3 784,2
Всего 48663,4

коэффициент k

Рисунок 46— Расчеты условно-переменных и постоянных затрат с
использованием функции Microsoft Excel
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Следует оговориться, что даже основанное на расчетах деление затрат
носит несколько условный характер, поскольку реально определить состав
условно-постоянных расходов можно только путем тщательных исследований
взаимосвязи изменений этих статей затрат с динамикой объемов производства1.

По остальным переделам расчеты производим аналогичным способом.
Таким образом предполагаем, что переменные затраты составляют 63,8%,

а остальное приходится на постоянные. При известной величине себестоимости
реализованной продукции, находим величину переменных и постоянных затрат
с учётом процентного соотношения2.

Проведем расчет безубыточного объема продаж и зоны безопасности
предприятии за первый рассматриваемый год:

Рп = 1 549 497,372*0,63 8 = 987 896,19 тыс.руб.
Н= 1 549 497,372*0,362 = 561 601,18 тыс.руб.
Рассчитаем маржинальный доход по формуле (3.4):
Дм = 1 658 459,0- 987 896,19 = 670 562,8 тьис.руб.

Таблица 40 — Расчет постоянной и переменной составляющих в статьях затрат
на производство за последний отчетный год _________ _________

Процент Процент Постоянные Переменные
Наименование статей за- Сумма на постоянных переменных затраты на затраты на

трат 1 т, руб. затрат, затрат, единицу, единицу,
% % руб. руб.

Основные и вспомога
тельные материалы 15 040,6 — 100,00 — 15 040,6
Отходы производства -363,9 — 100,00 — -363,9
Итого за (-) отходов и по
терь 14676,7 — 100,00 — 14 676,7
Энергетические затраты 2 979,5 36,21 63,79 1 078,9 1 900,6
Технологическое топливо 837,3 13,77 86,23 1 15,3 722,0
Фонд оплаты труда 1 625,7 61,70 38,30 1 003,7 622,0
Отчисления на социаль
ные нужды 569,1 59,00 41,00 335,6 233,5
Ремонтный фонд 822,0 9 1,90 8,10 75 5,7 66,3
Сменное оборудование 1 782,2 100,00 — 1 782,2 —

Содержание основных
средств 1 580,2 61,60 38,40 974,2 606,0
Амортизация основных
средств 840,3 100,00 — 840,3 —

Транспортные расходы 123,5 83,60 16,40 103,2 20,3
Прочие расходы по цеху 262,0 59,50 40,50 155,9 106,1
Расходы напроизводство 29 006,8 — — 9 583,1 19 423,7

Барсукова К.В., Скорина Т.А. Применение методов математического анализа в экономике / В сбор
нике: Современные проблемы экономики и менеджмента. Материалы международной научно-
практической конференции. Редколлегии: А.А. Федченко, О.А. Колесникова. 2020. С. 27—30.
2 Рогова д.С., Барсукова К.В. Прибыль и рентабельность предприятия: сущность, показатели и пути

повышения / В сборнике: Институты и механизмы инновационного развития: мировой опыт и рос
сийская практика. сборник статей 10-й Международной научно-практической конференции, посвя
щенной 255-летию Вольного экономического общества России : в 2 т.. ФГОБУ ВО «Финансовый
университет при Правительстве Российской Федерации» (Курский филиал); КРОО Общероссийской
общественной организации «Вольное экономическое общество России». Курск, 2020. С. 179-182.
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Точка безубыточности в денежном измерении найдем по формуле (3.5):

*561601,18 =1388971 тыс.руб.
670562.8

для нахождения безубыточного объёма реализации в натуральных еди
ницах воспользуемся формулой (6):

66231.6*561601,18 =55469 44
670562.8 .

Зона безопасности по стоимостным показателям определим по формуле
(3.8):

1658459.0—1388971
Из расчетов ~ = 1658459.0 = 0,162 или 16~2~одаж в натуральных

единицах составил 55 469,44 тонн, то есть уже при объеме 55 470,0 тонн пред
приятие получило бы прибыль. При этом фактический объем продаж на 16,2%
выше критического.

Проведя аналогичные расчеты за второй год, получаем, что объем произ
водства, при котором предприятие не получило бы ни прибыли не убытков, со
ставил 59 100,9 тонн. Однако предприятие произвело продукции в количестве
61180,6 тонн.

Проведем аналогичные расчеты за 2010 год:
Рн = 1 504 035,446*0,638 958 911,523 тыс.руб.
Н = 1 504 035,446*0,362 545 123,925тыс.руб.
Рассчитаем маржинальный доход:
дм = 1 523 217,443—958 911,523 = 564 305,9 тыс, руб.
Точка безубыточности в денежном измерении:

1517359.1*545123.92 = 1471440 тыс, руб.
564305.9

Безубыточный объём реализации в натуральных единицах:

61180.6* 545123 92
‘ =59100.9т.

564305.9

Зона безопасности по стоимостным показателям:
1523217.4 —1471440

ЭБ = _______________ = 0.034 или 3.4%
1523217.4

Объем производства, при котором предприятие не получило бы ни при
были не убытков, составил 59 100,9 тонн. Однако предприятие произвело про
дукции в количестве 61 180,6 тонн.

Таким образом, во втором году безубыточный объем продаж по сравне
нию с первым годом увеличился на 68,8% и составил 93 672,6 тонн. Предприя
тие произвело продукции в количестве 52744,2 тонн, что на 77,6% ниже нуле
вой зоны убытков. Отсюда и можно сделать вывод, что финансовое состояние
предприятия стало гораздо менее прочным.

Проведем аналогичные расчеты за третий год:
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Рп 1 802 862,879 * 0,638 = 1149 431,678 тыс.руб.
Н = 1 802 862,879 * 0,362 = 653 431,200 тьис.руб.
Рассчитаем маржинальный доход по формуле:
Дм = 1 517 359,1 - 1149 431,678 = 367 927,4 тыс, руб.
Точка безубьиточности в пенежном изме~ении найдем по формуле (3.5):

т= 1517359.1*653431,2 = 2694797 тьис.руб.
367927.4

Для нахождения безубыточного объёма реализации в натуральных еди
ницах воспользуемся гЬоDМvлой (6~:

52744.2*653431,2 = 93672.6 тыс.руб.
367927.4

Зона безопасности по стоимостным показателям:
1517359.1—2694797

ЗЕ = _______________ = - 0,776 или - 77.6%
1517359.1

В третьем отчетном году безубыточный объем продаж по сравнению с
первым годом увеличился на 68,8% и составил 93 672,6 тонн. Предприятие
произвело продукции в количестве 52744,2 тонн, что на 77,6% ниже нулевой
зоны убытков. Отсюда можно сделать вывод, что финансовое состояние пред
приятия стало гораздо менее прочным. Для выяснения причин увеличения кри
тического объема продаж и снижения зоны безопасности предприятия прове
дем анализ факторов изменения точки безубыточности и зоны безопасности
предприятия. Цель анализа безубыточности состоит в том, чтобы установить,
что произойдет с финансовыми результатами при изменении уровня производ
ственной деятельности предприятия1. Он основан на зависимости между дохо
дами от продаж, издержками и прибьтлью в течение краткосрочного периода.
По существу анализ сводится к определению точки безубыточности — такого
объема производства, который обеспечивает организации нулевой финансовый
результат (нет ни прибылей, ни убытков).

Это можно сделать и графически, и аналитически. Аналитическое
исследование безубыточности, основанное на фактических данных
предприятия и формулах, приведенных в данной главе, представлено в таблице
41.

Точка безубыточности в форме дохода от продаж представляет собой
сумму дохода от продаж, необходимую для покрытия постоянных и
переменных издержек. Прибыль рассматривается как издержки (теоретически).
Скажем, нам нужно покрыть постоянные и переменные издержки. Тем самым
прибыль — это вид издержек, которые нужно покрыть. На рисунке 46
представлен график точки безубыточности ОАО .JТМЗ «Свободный сокол». В
точке критического объема производства 76784,9 тонн нет прибыли и нет

Рогова д.С., Барсукова К.В. Прибыль и рентабельность предприятия: сущность, показатели и пути
повышения / В сборнике: Институты и механизмы инновационного развития: мировой ОПЫТ И рОС
сийская практика. сборник статей 10-й Международнойнаучно-Практической конференции, Посвя
щенной 255-летию Вольного экономического общества России : в 2 т.. ФГОБУ ВО «Финансовый
университет при Правительстве Российской Федерации» (Курский филиал); КРОО Общероссийской
общественной организации «Больное экономическое общество России». Курск, 2020. C. i 79-182.

203



убытка. Справа от нее область прибыли, то есть с увеличением объема
производства продукции размер прибыли возрастает.
Таблица 41 — Расчет аналитических показателей по определению точки безубы
точности ОАО ЛМЗ «Свободный сокол»

Единица
Показатели Значениеизмерения

Объем реализации тонн 52 744,2
Цены за единицу тыс.руб. 28,77
Выручка от реализации тыс.руб. 1 5 17,36
Переменные расходы на тонну тыс.руб. 2 1,79
Переменные расходы на весь объем реализации тыс.руб. 1 149,43
Маржинальный доход тьтс.руб. 367,93
Постоянные расходы тыс.руб. 653,43
Чистая прибыль тыс.руб. -285,504
Точка безубыточности тонн 93 672,6
Реализация в точке безубыточности тыс.руб. 2 694,79

Соответственно, слева от критической точки располагается область убыт
ков, которая образуется в результате превышения величины расходов над вели
чиной выручки.

т
т

4000,0

П Постоянные и~держки — Переменные издержки ~Суммарные издержки. —Объем продаж

Рисунок 47— График точки безубыточности

При соотношении переменных и постоянных затрат действие операцион
ного рычага будет минимальным. Иначе говоря, увеличение объемов производ
ства не приведет к резкому росту прибыли1. Расчет показал, что в третьем году
при существующем объеме величина постоянных затрат превышает допусти-

1 Барсукова К.В., Скорина Т.А. Применение методов математического анализа в экономике / В сбор

нике: Современные проблемы экономики и менеджмента. Материалы международной научно-
практической конференции. Редколлегия: А.А. федченко, О.А. Колесникова. 2020. С. 27—30.
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мый предел, что влечёт за собой убыток предприятия. А для того, чтобы до
стичь уровень безубыточности необходимо либо снизить затраты при суще
ствующем объеме производства, либо увеличить объем производства при су
ществующем уровне затрат. Анализ безубьтточности показал, что предприятие
находится в тяжелом положении, не обладая даже минимальным запасом фи
нансовой прочности. Руководству предприятия необходимо принять меры по
снижению затрат на производство, повышению отпускных цен, наращиванию
объемов производства.

Таким образом, рассматриваемые задачи можно решать как по предприя
тию в целом, так и по отдельным изделиям. Преимущество данных методов в
том, что разница между продажной ценой и суммой переменных расходов на
конкретное изделие не затушевьивается постоянными расходами, как в случае
расчета по полной себестоимости, что позволяет выявлять изделия с большей
рентабельностью, а наиболее трудоемкой частью реализации этого метода яв
ляется расчет прямой себестоимости.

5.4 Ключевые факторы и условия управления изменениями
в организациях пищевой индустрии

Пищевая индустрия является частью агропромышленного комплекса и
оказывает существенное влияние на развитие продовольственного рынка и
макроэкономическую стабильность. При этом бизнес-условия функционирова
ния и развития организаций пищевой индустрии находятся под влиянием мно
жества разнородных и разновеликих факторов внешней, сопряженной и внут
ренней среды.

По данным аналитической службы Союзроссахара в январе 2021 года
произведено 183 тыс. тонн свекловичного сахара, что в три раза меньше чем за
в январе 2020 года —547 тыс, тонн.

Общий объем производства сахара в 1,5 раза меньше, чем в предыдущем
производственном сезоне и является минимальным за последние пять лет. Ба
ланс сахара уравновешивается рекордными на начало сезона запасами, копив
шимися четыре года.

Сокращение объемов производства свекловичного сахара в России вы
звано снижением посевных площадей на 18 % и урожайности сахарной свеклы.
Неблагоприятные погодные условия (отсутствие достаточного количества вла-
гн в период вегетации) привели к снижению урожайности сахарной свеклы на
25% по сравнению с 2019 годом и как результат увеличение себестоимости ее
производства. Валовой сбор сахарной свеклы снизился в 1,6 раза (с 53 млн тонн
в 2019 г. до 33,5 млн. тонн в 2020 году).

Сокращение сырьевой зоны, а также отрицательный финансовый резуль
тат привели к тому, что за последние два года в России закрьлось 5 сахарных
заводов (Мелеузовский (Башкирия); Нурлатский (Татарстан); Товарковский
(Тульская область); Белсахар (Курская область); Лабинский (Краснодарский
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край)). На них в сумме приходилось около 3,8% от общей мощности производ
ства сахара.

По мнению участников рынка, основной причиной снижения посевных
площадей и закрытия сахарных заводов являются низкие цены на сахар на ми
ровом и внутреннем рынке страны в 2019 году и в первом полугодии 2020 года.
Однако снижение объемов производства белого сахара в России, странах Евро-
союза и сахара-сырца в Таиланде стало причиной роста цен на сахар на миро
вом рынке. С июля 2020 года цены на сахар белый и на сахар-сырец выросли на
30 % и на 60 % соответственно.

За счет снижения производства сахара в 2020 г. свеклосахарная промыш
ленность постепенно выходит из кризиса перепроизводства последних четырех
лет. Помимо сокращения непродуктивных площадей, закрытия неэффективных
сахарных заводов, отрасль нацелена на повышение качества сахара и упаковки,
экспорт и новые схемы логистики.

существующие условия бизнес-деятельности российских промышленных
организаций характеризуются наличием неадекватных стремлению устойчиво
функционировать и развивать успехи фактов хозяйственной жизни, свидетель
ствующих также о неготовности многих хозяйствующих структур соответ
ствующим образом реагировать на вызовы среды.

Необходимым становится умение устойчиво и продуктивно управлять
бизнес-деятельностью организаций, в бизнес-среде которых, как внешней, со
пряженной так и внутренней, постоянно, с динамичным усилением возникают
изменения, охватывающие разнообразные стороны бизнеса.

Являясь открытой социально-экономической системой, организации са
харной промышленности обладают повышенной долей уязвимости, перераба
тывая сырье сельскохозяйственного растительного происхождения, не пригод
ного к длительному хранению, и поэтому очевидным становится необходи
мость постоянного обновления методов и инструментов управления на основе
познания факторов среды, создающих неоднозначные условия бизнес-
деятельности 1~

Систематизацuя факторов внешней, сопряженной и внутренней среды
(как причины фактов хозяйственной жизни) по 11 признакам и их взаимосвязь с
условиями управления изменениями в бизнес-процессах по двум признакам:
препятствующие и способствующие управлению изменениями представлена на
рисунке 48.

1 Ярцева И.М. Формирование системы управления изменениями в промышленных организациях (на

примере сахарного производства) / И.М. Ярцева: дис. ... канд. экон. наук: 08.00.05. — Курск, 2013. -

238 с.
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11 Косвенные

Классификация взаимосвязей позволила выявить ключевые факторы и
условия, способствующие и препятствующие управлению изменениями в орга
низациях сахарной промышленности1.

В группе ключевых факторов внешней среды рассмотрена: государствен
ная поддержка, климатические условия, государственная экономическая поли
тика, альтернативная продукция, транспорт; сопряженной — бизнес-отношения,
сырьевое обеспечение; внутренней — менеджмент, инвестиционная политика,
технология переработки, техническое оснащение, технология хранения, энер
гопотребление, человеческие ресурсы, готовая продукция2 (рисунок 49, таблица
42). В группе ключевых факторов внешней среды рассмотрена: государствен
ная поддержка, климатические условия, государственная экономическая поли
тика, альтернативная продукция, транспорт; сопряженной — бизнес-отношения,
сырьевое обеспечение; внутренней — менеджмент, инвестиционная политика,
технология переработки, техническое оснащение, технология хранения, энер
гопотребление, человеческие ресурсы, готовая продукция3 (рисунок 49, таблица
42).

Там же.
2 Ярцева И.М. Формирование системы управления изменениями в промышленных организациях (на

примере сахарного производства) / И.М. Ярцева: дис. ... канд. экон. наук: 08.00.05. — Курск, 2013. -

238 с.
~ Там же.

9 Закономерные

Рисунок 48— Систематизация взаимосвязей факторов и условий управления
изменениями в промышленных организациях
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Рисунок 49— Ключевые факторы и условия способствующие активизации
управления изменениями в организациях сахарного производства

Наиболее высокие результаты в развитии сырьевой базы достигаются там,
где применяется программно-целевой метод, позволяющнй в рамках раз
рабатываемых федеральных, отраслевьих и региональных целевых про
грамм привлекать средства федерального бюджета на условиях софиван
сирования региональных бюджетов и частных иивесторов.

Создание ассоциации, включающей сахарные производства трех госу
дарств, — важное событие, оказывающее влияние на дальнейшее развитие
экономик этих стран. Кроме того, в целях защиты интересов сахарного
производства намного эффективнее взаимодействие государственных
органов с отраслевыми объединениями, поэтому нельзя не отметить пози
тивную составляющую такой консолидации

Необходимо конкретизировать требования к качеству сахарной свёклы как
к объекту промьппленной переработки, цены на неё от оптово-отпускной
цены на сахар и качества, разработать экспресс-методы и аналитические
приборы для оценки технологической адекватности корнеплодов. Кон
гроль безопасности и качеств сырья следует осуществлять с применением
совгюменньих конгпольно- измепительньтх поибопов

В целях повышения качества сахарной свеклью и создания дополнительных
стимулов для увеличения ее валовых сборов необходимо переходить на
эакшочение договоров между свеклосеющими хозяйствами и сахарными
заводами, основанных не на давальческих условиях поставки сырья, а на
договорах купли-продажи с учетом качественяых характеристик сырья и
других факторов

вявестиционная
политика

Нужен благоприятный инвестиционвый климат, который помог бы отече
ственным организациям шицевой и перерабатывающей промьшiленностн
нарапщвать свои производственные мощности. Этому будуг способство
чать инновационные идеи и финансовая поддержка со стороны государ
ства

технология перера-
ботки

Начинают получать распространение технологии с использованием мем
браняых процессов, биоконсервантов, снкжающих энергопотребление в
сахарной промышленности

использование альтернативных видов топлива — важный вопрос для
сахарных заводов, так как высокие цены на нефть будут сохраняться в
течение нескольких лет. Это повлечет за собой конкуренщно за по
севные площади под сельскохозяйственные культуры для производ
ства биотоплива

Одно из направлений развития отрасли — расширение ассортимента гото
вой продукции (сахар с добавками, коричневый сахар, прессованяый) [2,
с.21]

Сделать бизнес доходным в полной мере обеспечивающим продоволь
ственную безопасность страны, смогут высокообразованвме, высоко-
профессиональные и высококомпетеюпньЫе руководители и специалисты,
дать отрасли которых должны современные, инновационно ориентиро
ванные образовательньЫе учреждения России

Разработка стратегий развития с применением методов индикативного
планирования должна показывать приоритеты будущего развития, кон
центрировать и направлять используемые ресурсы на повышение конку
рентоспособности национальных отраслей и снижать уровень внешних
угроз и вызовов со стороны глобальных рынков.
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В ходе оценки ключевых факторов и условий управления изменениями в
сахарном производстве установлено доминирующее влияние факторов сопря
женной среды — характер и уровень бизнес-отношений со свеклопроизводите
лями и качество бизнес-процесса «заготовок сырья» (транспортировки, прием
ки и хранения сахарной свеклы), характеризующего уровень сырьевого обеспе
чения1.
Таблица 42 — Ключевые факторы и условия, препятствующие управлению из-
менениями в организациях сахарного производства
Среда Факторы Условия

1 2 3
~ Свеклосахарное производство связано с высоким уровнем рисков: климатические условия,
~ которые непредсказуемо влияют на урожайность свекльи и ее качественные характеристи
~ ки, на длительность сезона, использование производственной мощности и издержки произ
~ ~-‘ водства

б В последнее время все больше используются заменители сахара, произведенные как из
~ натуральных продуктов, так и химическим путем, что вызывает серьезные опасения не

~ только свеклопроизводителей, но и владельцев сахарных заводов.
~ ~ доказано, что потребление заменителей сахара, вюпочая гJпокозно-фруктозные сиропы,

t~ ~ негативно влияет на обмен веществ и приводит к ожиреишо, в связи с чем в некоторых
~ странах ставится вопрос или о их полном запрете или о нанесении специальной маркиров
~ ки для информпрования потребителей о последствиях использования в пищевых продук
~ тах.~ Имеется дефицит подвижного состава в обеспечении экспорта.

с~о
~п

~ В рамках действующих двусторонних Соглашений о зоне свободной торговли между Рес
~ ‘~ публикой Казахстан и Украиной, украинский сахар активно поступает на территорию Та
~ моженного союза. Это может привести к сокращению согласованной программы по за
~ грузке сахарных заводов Республики сахаром-сырцом, а таюке сокращению внутреннего
~ о производства сахара из сахарной свекльи.
~‘о ~о~

~—~)

~ Поступающее от свеклосдатчиков сырье содержит большое количество свободной и свя
~ занной ботвы, растительных примесей, сорняков, комьев земли и земли, прилипшей к кор
~ неплодам.
~ На отечественных сахарных заводах в течение производственного сезона на переработку
‚~ поступает сырье разного технологического качества3. Нарушение севооборота, несоблюде

~ ние соотношения посевов сортами и гибридами сахарной свеклы, влияние высоких доз
~ азотвых удобрений, посевы в почву с повышенной кислотностью, несоблюдение густотьт
~ ~ насаждений, неправильное хранение в полевых условиях и другие факторы приводят к вы~ а ращивании сахарной свеюты с ухудшенными технологическими качествами, и как след
~ ствие - уменьшешяо выхода сахара
~) Взаимоотношения производителей сахарной свеклы с ее переработчиками. Прежде всего,

~ это низкие цены закупки сахарной свеклы, хотя затраты на ее воздельивание растут. Неко
~ торь~е крупные компании, владеющие сахарными заводами, перед началом переработки
~ свеклы, в одностороннем порядке расторгают договоры с ее поставщиками или меняют их
~ ~ условия. Полностью отвергается давальческая схема приемки сахарной свекльи, в том чис

ле от малых хозяйств и фермеров

1 Там же.
2 Конкурентоспособность свеклосахарного подкомплекса стран Таможенного союза в условиях при

соединения России к ВТО II Сахар. 2012. No 7. С. 17—23.
~ Чернявская л.и. вто и проблемы качества сахара отечественньтх производителей / Л.И. Чернявская

//Сахар. 2012. No 9. С. 18— 22.
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Окончание таблицы 42

Значительное количество сахарных заводов имеют оборудование с истекшим сроком по
~ лезного использования. Их реконструкция направлена, как правило, на повышение произ

~ водительности по переработке свеклы. Обновление и модернизация оборудования отделе
~ ~ ний ведется несистемно, замене подлежат только единицы оборудования, вышедшие из
~ О строя и непригодные к ремонту.

а~ Обострение ситуации с обеспечением кадрами, что является следствием многих причин:
~ естественное старение квалифицированных кадров, неустойчивость работы сахарных зано
~ ~‘ дов в связи со сменой собственников, проблемы с обеспечением сырьем, перепрофилиро
~ вание сахарных заводов на переработку сахара-сырца, закрытие сахаряь~х заводов

~ ~ В большинстве организаций, вырабатьивающих социально значимые продукты питания —

~ сахар, ... внедрение в производство современных систем хранения идет очень медленными
Е— ~ ~< темпами

~ Показателем, в известной степени снижающим конкурентоспособность отечественного
~ ~ свеклосахарного производства, является его высокая энергоемкость, превышающая запад

с~ ~ ~ ноевропейский уровень в 1,5-2 раза

Названные факторы отличаются теснейшей предметно-технологической
взаимозависимостью и взаимосвязью и поэтому в силу эффекта синергии уве
личивают негативное и позитивное влияние на конечные результаты сахарного
бизнеса, то есть имеют превалирующие над другими факторами воздействие2.

5.5 Оценка эффективности работы структурных подразделений
предприятия: методы и алгоритм расчета

В работе промышленных предприятий и их производственных подразде
лений ежедневно может контролироваться несколько сотен параметров, осо
бенно тех, которые связаны с производственным процессом.

Конкурентная среда предъявляет к деятельности предприятий все более
жесткие требования, в результате чего большинство организаций, зачастую, об
ладающие необходимыми ресурсами, показали свою несостоятельность в во
просах адаптации к требованиям рынка. В настоящее время значительное число
отечественных коммерческих организаций не имеет высоких показателей эф
фективности использования основных, оборотных средств, трудовых и матери-

1 даеничева В.А. Положительные аспекты в производстве стратегического продукта / В.А. Даеничева

1/Сахар. 2012. Х~ 10. С. 22— 29.
2 Ярцева И.М. Формирование системы управления изменениями в промышленных организациях (на

примере сахарного производства) / И.М. Ярцева: дис. ... канд. экон. наук: 08.00.05. — Курск, 2013. -

238 с.

Существующие на сахарных заводах системы для удаления примесей, земли в корнеплодах
маломощнью, удаляют их только частично. Попадающие в производство примеси снижают
качество стружки, способствуют инфицированию диффузионного сока, снижению его чи
стотм и повышению расхода извести на удаление несахаров.

~ Поступающее сырье разного технологического качества обусловливает выработку сахара с
непостоянными показателями качества (повышенной цветностью, зольностью и т.д.).

I
а)

I
Частая смена собственников. Это влияет на организацию закупок свеклы: к примеру, бы
вают не согласованы вопросы объемов выращенной сахарной свеклы и производственных
мощностей переработки, отмечаются встречные перевозки сырья, при смене собственника
неэффективно решаются вопросы перспективного планирования и стратегического ме
неджмента.
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альных ресурсов. Подобная ситуация зачастую объясняется низким уровнем
спроса на продукцiпо предприятия, экономическим кризисом, изначальной тех
нологической отсталостью и т.п. Однако причины этого часто могут быть обу
словлены низкой эффективностью функционирования отдельных подразделе
ний. Hменно в них могут быть сосредоточены резервы повышения общей эф
фективности предприятия и его производственного подразделения.

В большинстве организаций деятельность отдельных функциональных
подразделений не оценивается на основе специальной системы показателей,
индикаторов. Это приводит к тому, что в них наблюдается низкий уровень за
интересованности работников в результатах своей деятельности. Персонал
структурных подразделений, не видит необходимости осуществлять свою дея
тельность более эффективно, так как результат их работы может не быть в пол
ной мере оценен руководством.

Таким образом, совершенствование деятельности подразделений различ
ных уровней, их стремление к минимизации затрат, улучшению использования
ресурсов являются важнейшими инструментами повышения общей эффектив
ности деятельности предприятия.

Эффективность функционирования любой компании напрямую зависит
от эффективности деятельности ее структурных подразделений, возможности
рационального взаимодействия между смежными структурными подразделени
ями и трудовыми ресурсами в целом.

Оценивая деятельность подразделений или отделов, можно проанализи
ровать эффективность работы предприятия в целом, определить премиальную
составляющую для каждого сотрудника.

Сегодия организации уделяют много внимания оценке финансовой эф
фективности своей работы. Определяются показатели рыночной стоимости
предприятия. Но величина дивидендов по акциям зависит, прежде всего, от то
го, насколько результативно производство, высоко качество продукции и нала
жена система менеджмента на предприятии.

Все показатели, предназначенные для оценки деятельности любого
структурного подразделения, условно можно разделить на количественные и
качественные. Количественные показатели можно с определенной долей точно
сти оценить (выполнение планов, количество обработанных документов и за
явок, количество и сумма продаж и т. д.), структурировать в планы и выдавать
их в каждое подразделение в качестве напоминания о цели в данном месяце или
другом отчетном периоде.

Что касается качественных показателей эффективности работы, то с ними
дело обстоит намного сложнее, поскольку определить количественный норма
тив не так просто. В таком случае чаще всего применяют балльную (или про
центную) шкалу экспертных оценок. Вспомните, что автоответчики после раз
говора с сотрудником компании всегда предлагают оценить его работу по 10-,
5-балльной шкале или иной методике. Это сделано для того, чтобы придать ко
личественный вес качественным показателям работы сотрудника или предпри
ятия в целом.
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Вопросы оценки результатов деятельности организаций приобрели сего
дня актуальность как в научном плане, так и в практике управления. Поскольку
традиционная система финансовых индикаторов не дает реальной информации
о текущем состоянии дел, возникла необходимость дополнить ее показателями,
относящимися к другим стратегически важным аспектам деятельности компа
нии: производственному, инновационному, маркетинговому, трудовому.

Самой известной моделью комплексного анализа эффективности дея
тельности предприятия является система сбалансированных показателей (ССП),
предложенная американцами Р. Капланом~ и д. Нортоном2 в 1990 г. Данная си
стема отличается от других моделей тем, что финансовые и нефинансовые ин
дикаторы интегрируются с учетом причинно-следственных связей между ре
зультирующими показателями и ключевыми факторами, под влиянием которых
они формируются. ССП сочетает в себе все необходимые критерии и является
инструментом стратегического и оперативного менеджмента, который позволя
ет связать стратегические цели компании с бизнес-процессами и повседневны
ми действиями сотрудников на каждом уровне управления, а также осуществ
лять контроль за реализацией стратегии.

Построение данной модели проходит пять основных этапов:
1. Первым этапом является определение миссии предприятия.
2. Вторым — разработка стратегии в соответствии с миссией.
З. Третьим — разработка показателей, с помощью которых измеряется

уровень достижения целей.
4. Четвертым — разработка мероприятий, необходимых для достижения

целей.
5. Пятым — внедрение ССП.
При этом цели должны быть сбалансированы по вертикали: каждая цель

нижнего уровня должна приводить к достижению цели верхнего уровня; каж
дая цель верхнего уровня должна быть поддержана целью нижнего уровня
(кроме некоторых на первом уровне). На основании сформированных целей
строится стратегическая карта предприятия. для достижения каждой цели ре
шаются соответствующие задачи и определяются ключевые показатели эффек
тивности, с помощью которых и измеряется уровень достижения.

Стратегическая карта предприятия и стратегические задачи проецируют
ся на подразделения предприятия, т.е. каждое структурное подразделение мо
жет найти свои задачи и коэффициенты на общей стратегической карте. Внед
рение системы сбалансированных показателей предполагает разработку и реа
лизацию плана мероприятий по ее внедрению, обучение персонала, контроль за
реализацией, стыковку показателей с системой мотивации, интеграцию в суще
ствующую систему учета и управления.

Каплан Р., Купер Р. Функционально-стоимостной анализ: Практическое применение (Cost & Effect:
Using Integrated Cost systems to Drive Profitability and Performance) / Р. Каплан, Р. Купер. — М.: Виль
ямс, 2016.— 352 с.
2 Каплан Р.С., Нортон д.П. Сбалансированная система показателей (The Balanced Scorecard:

Translating strategy into Action) / Р.С. Каплан, Д.П. Нортон. — М.: Олимп-Бизнес, 2018. — 320 с.
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Применение системы сбалансированных показателей возможно как в
коммерческих, так и в некоммерческих организациях (табл. 43). В соответствии
со спецификой определяются миссия, цели, задачи и ключевые показатели эф
фективности деятельности организации.
Таблица 43 — Возможности ССП для различных организаций

дпя компании для собственника
однозначно, комплексно и наглядно описать эффективный инструмент постановки целей наем
стратегию Компании; ному руководителю и контроль их достижения. У
настроить деятельность Компании на достиже- менеджмента есть четкая «программа действий» и
ние стратегических целей; понятные количественные ориентиры;
вести непрерывный мониторинг реализации эффективный инструмент устранения противоре
стратегии; чий во взглядах на цели и средства их достижения;
управлять нефинансовыми аспектами деятель
ности для достижения финансовых результатов;
понимания стратегии и своего вклада в нее система четких ориентиров для определения ба-
каждого сотрудника; ланса между инвестициями и потреблением;
распределить ресурсы Компании в соответ- прозрачная Система стратегического управления,
ствии со стратегическими приоритетами. позволяющая отойти от вопросов оперативного

управления.

Концепция Нортона и Каплана не является единственной в своем роде,
далее рассмотрим другие модели.

Модель стратегических карт Л. Мейселя не только имеет то же назва
ние, что и модель Р. Каплана и Д. Нортона. Как и они, Л. Мейсель выделяет че
тыре ключевых аспекта, по которым проводится оценка бизнеса компании. од
нако вместо аспекта обучения и экономического роста Мейсель использует ас
пект трудовых ресурсов. В рамках этого аспекта оценке подлежат инновацион
ная деятельность, обучение и подготовка персонала, совершенствование про
дукции, формирование базисной компетенции фирмы и корпоративной культу
ры. В целом его модель не слишком отличается от модели Р. Каплана и Д. Нор-
тона. Выделение отдельного аспекта трудовых ресурсов Л. Мейсель аргумен
тирует тем, что менеджеры обязаны уделять первостепенное внимание и уметь
оценивать эффективность деятельности как организации в целом, так и ее со
трудников1.

В статье К. Мак-Найра, Р. Линча и К. Кросса приведена модель под
названием «Пирамида деятельности компании»2. Как и в рассмотренных мо
делях, ее основная идея состоит в ориентации на потребителя и выявлении свя
зи между общей стратегией компании и финансовыми показателями ее дея
тельности, дополненными еще несколькими коэффициентами нефинансового
характера. В традиционной модели управленческого контроля такая информа
ция предоставляется только менеджерам высших уровней управления. Пирами
да деятельности, в отличие от этого, основьивается на концепциях всеобщего

Ивлев B., Попона Т. Balanced scorecard — альтернативные модели I B. Ивлев, Т. Попона II Банки и
техиологии.-2012.-J’&4.—С. 15-20.
2 McNair C.J. Do Financial and Nonfinancial Performance Measures Have to Agree? / C.J. McNair, CMA,

R.L. Lynch, K.F. Cross// Management Accounting. — 1990. - р. 30.
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управления качеством и промышленными разработками, а также учета затрат
по видам деятельности в цепочке ценностей компании.

Пирамида деятельности включает четыре уровня организационной струк
туры компании и характеризует систему двусторонней связи, необходимую для
того, чтобы распространить идеи корпоративной миссии и стратегии на разных
уровнях организационной иерархии.

На высшем уровне топ менеджеры формулируют корпоративную миссию.
На втором уровне цели хозяйственных подразделений выражены через финан
совые и маркетинговые показатели. Это обусловлено тем, что именно такие по
казатели используются потребителями и акционерами, т.е. внешними по отно
шению к компании лицами, в процессе анализа ее деятельности.

Третий уровень, собственно говоря, не соответствует какому-либо уров
ню организационной иерархии. Скорее, представленная здесь группа показате
лей отражает некоторые качественные характеристики, общие для всех или для
части уровней организационной иерархии. К этим качественным характеристи
кам относятся удовлетворение потребителей, гибкость и производительность.
Они выступают в качестве связующего звена между верхними и нижними
уровнями пирамиды. Эти качественные характеристики играют основную роль
в достижении маркетинговых и финансовых целей компании, т.е. целей второго
уровня. Кроме того, такие показатели четвертого уровня как качество, время
доставки, операционный цикл и уровень брака прямо вытекают из них. В част
ности, качество и время доставки прямо связаны с эффективностью внешних
операций компании, а операционный цикл и уровень брака отражают эффек
тивность ее внутренних операций.

На нижнем уровне пирамиды, посвященном операционной деятельности,
эффективность функционирования оценивается за день, за неделю или за месяц.
На верхних уровнях оценка проводится не так часто и с использованием пре
имущественно финансовых показателей. С точки зрения К. Мак-Найра и его
соавторов, оценка должна проводиться на основе комплексной системы показа
телей, в которой показатели операционной деятельности на нижних уровнях
увязывались бы с финансовыми показателями на верхних уровнях. Это позво
лило бы топ-менеджерам компании определить, за счет чего достигаются те
или иные значения финансовых показателей и какие факторы при этом играют
решающую роль.

К. Адамс и П. Робертс в 1993 году предложили собственную модель, ко
торую они назвали ЕР2М (Effective Progress and Performance Measurement —

оценка эффективности деятельности и роста). Согласно этой модели, наиболь
шее значение имеет оценка эффективности деятельности компании в четырех
направлениях:

1. во внешней среде — обслуживание потребителей и удовлетворение
спроса;

2. во внутренней среде — повышение эффективности и производительно
сти;

3. сверху вниз в организационной иерархии — распространение и адапта
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ция общей стратегии компании на все нижние уровни организационной струк
туры, стимулирование перемен;

4. снизу вверх в организационной иерархии — усиление влияния акционе
ров и расширение свободы действий работников1.

B соответствии с концепцией К. Робертса и П. Адамса, система оценки
деятельности компании должна быть направлена не только на реализацию
стратегии, но и на выработку корпоративной культуры, признающей постоян
ное движение вперед обычным стилем жизни. Эффективная система оценки
обеспечивает действенный контроль и быструю обратную связь.

Богачев В.Ф., Кабанов В.С., Алексеева М.Б. выделяют следующие два
методологических подхода к оценке эффективности деятельности предприятий:
потенциальный и заТратный2.

Потенциальный подход применяется для расчета прогнозной (будущей)
эффективности, т. е. характеризует потенциальную эффективность, которую це
лесообразно определять для оценки инвестиционной привлекательности пред
приятия (проекта).

Для текущей оценки эффективности деятельности предприятия применя
ется затратный подход. Затратный подход дает фактическую характеристику
количества потребленных ресурсов, отнесенных на затраты, что позволяет го
ворить о реальной оценке эффективности предпринимательской деятельности.

Затратный подход к оценке эффективности деятельности предприятий
позволяет выявлять и количественно оценивать тенденции эффективности по
требленных ресурсов (табл. 44), однако он не раскрывает такую важную каче
ственную характеристику экономической эффективности деятельности, как его
доходность.
Таблица 44— Показатели эффективности потребленных ресурсов

Показатель Алгоритм расчета

1 2
Энергоемкость Эu~рго~атряты

Вырутiка от рсалиаацин (тОD~рон,работ, услуг)

Зарплатоемкость Оплата труда персонала
Выручка от реачизации (товаров,рабют, услуг)

Материалоемкость Материальные затраты
Т~т’тручка nт р~апи~ят”п-т (тоR~рс~Р.,ря~х~т, уг.луг)

Фондоемкость продукции по основным q)едняWза период стоимость основных фоцдов
производственным фондам lЗыручка от реалпзац ин (товаров,работ~услуг~

Ивлев B., Попона Т. Balanced scorecard — альтернативные модели / В. Ивлев, Т. Попона II Банки и
технологии.-2ОО2.-З~&4.—С.15-2О
2 Богачев В.Ф., Кабанов В.С., Алексеева М.Б. Организация предпринимательской деятельности / В.Ф.

Богачев, B.C. Кабанов, М.Б. Алексеева. - СП6.: питер, 2015. —327 с.
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Окончание таблицы 44
1 2

фондоемкость продукции по оборот- Ср~дuн~ остаткп ~iат~риальиьтх обороти~iх ср~дст~
ным средствам (коэффициент закреп- Вьгр~ка от реалиsаiщи (товароЕ,работ,услуг)
ления оборотных средств)

Затраты на 1 руб. реализации по пол- Се~естоииость (товаров,работ, услуг)
ной себестоимости Выручка от реализ ации (то варовJра.бОт, услуг)

Поэтому, по мнению Богачева В.Ф., при формировании системы показа
телей, характеризующих экономический подход к оценке эффективности дея
тельности предприятия, необходимо ориентироваться на показатели, характе
ризующие рентабельность предприятия, — подход по чистой доходности (табл.
45).
Таблица 45— Показатели рентабельности предприятия

показатель Алгоритм расчета
Рентабельность внеобо- Прибыль от реализации (товаров,работ, услуг)~ *~1о0/с~ротных активов ~кяя за период величина внеоооротных активов

Рентабельность оборотных Прибыл~ от р~али~аци н ~тюварОвIработ~услУг~
активов Срефцняя за период вели~ина обюротных активов

Рентабельность совокуп- Прибыль ют реализации ~товаровJрабоТ. услуг~
капи *100%н г тала Среднии за период итог баланса— нетто

Рентабельность собствен- При~ыль пт р ли~ации (тпRарпра6йт~уtлуг)
ного капитала ~ lОО/оСр~дчяя 2а п~риод велнчтша собственного капитала

Рентабельность производ- Прибыль от реализации ~товаров,работ,услуг~
~‚ственных ~ондов Средняяза период величина производственных фондов

Рентабельность продаж Прибыль ют реализации ~товаров,работ~ услуг~
~iОО/о

Выручка от реализации (товаров~работ. услуг)

В затратном подходе в качестве сравниваемого показателя выступает до
ход от обычных видов деятельности или совокупный (балансовый, валовой)
доход, а в подходе по чистой доходности — чистая (нераспределенная) прибыль
(прибыль после налогообложения). За базы сравнения в затратном подходе
принимаются фактические затраты, а в подходе по чистой доходности — активы
предприятия, собственный капитал, доход от обычных видов деятельности.

Таким образом, экономический подход к оценке эффективности деятель
ности предприятия выявляет тенденции эффективности потребленных ресурсов
и дает качественную ее характеристику через выявленные количественные
оценки факторов, оказывающих на нее влияние. В оценке эффективности дея
тельности предприятия важным также является характеристика и структура
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формирования активов и их оценка.
Система показателей, характеризующих эффективность деятельности

предприятия, согласно данному подходу должна содержать наряду с показате
лями, определяемыми так называемым экономическим подходом, и финансо
вые показатели, характеризующие финансовое состояние предприятия (табл.
46).
Таблица 46 — Показатели, характеризующие финансовое состояние предприя
тия ________________________________________

1 Кирцнер И. Конкуренция и предпринимательство. пер. с англ. под ред. проф. А. Н. Романова / И.
Кирцнер. — М.: Социум, 2009. — 272 с.

показатель Алгоритм расчета
1 2

Показатели инансовой устойчивости
Коэффициент финансовой устойчивости Сс6сI~СНиьй капитал I до~п’осрю~!с о5и~атспъстаа

Валюта балаиса

Коэффициент финансовой независимо- Ср ещ~аяза период величина собственного капЕтала
сти (автономии) Ср~вий за периодитог баланса

Коэффициент маневренности собствен- Средняя ~я г рн~~лпчi~я ~йт~е~w~iп
ного капитала обор~тяых средств

Суел~~п~рищ ~tJLа’пша CU 1НkШП”’~Utf1ИЛd

Коэффициент концентрации заемного Зае~пллй
капитала

Коэффициент структуры долгосроч- Долтосрочiеобязательстиа
ных вложений

Коэффициент долгосрочного привле- Долгосрочивте о6язате~с.тва
чения заемных СРеДСТВ Долгосрочвые обязательсIваL+ Собственный жаiппал

Коэффициент структуры заемного долгосроч~iе обязатез~ства
капитала З~t~d~ыы~й 1U~L~Л

Коэффициент соотношения заемных
и собственных средств ~капитал

Коэффициент краткосрочной задол- КраIпосрочпые обязательства
женности капитал

Коэффициент кредиторской задол- Крт~оРс~Л лжеп~ость н прочне

женности и прочих пассивов Заемньгй капитал

Показатели платежеспособности (ликвидности)
Коэффициент платежеспособности С~ороТяы~ ятстивт~г

(общей ликвидности) Кратжосро~шые пассивк
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Окончание таблицы 46
1 2

Коэффициент текущей ликвидности Т~упще активы
ТекупIне об~зательства

Коэффициент абсолютной ляквидности Деы~~ые ЦСТ~2~

Краткосро~ыс о бл~атслъс~в~

Маневренность собственных оборотных средств дене)~льге средста
Со~ствекные о&ретные ср~ств’а

для оценки финансового положения и эффективности деятельности лю
бого предприятия используется система показателей с учетом отраслевых осо
бенностей. Какие именно показатели наиболее точно отражают результат дея
тельности предприятия, зависит от специфики бизнеса.

Богатин Ю.В. для оценки эффективности предпринимательской деятель
ности выделяет систему ключевых показателей эффективности — КПЭ (КР’
— key performance indicators). Они позволяют руководству предприятия видеть
бизнес в целом, не погружаясь в детали (в принципы начисления прибылей и
убытков, движения денежных средств и т.п.). При использовании системы КПЭ
руководитель может всего на одной странице увидеть систему индикаторов
(показателей), свидетельствующих о развитии и состоянии его предприятия.

Ключевой показатель эффективности финансово-хозяйственной деятель
ности предприятия — оценочный критерий, используемый для определения эф
фективности деятельности, поддающийся количественному измерению и явля
ющийся значимым с точки зрения достижения стратегических и оперативных
задач предприятия.

Система ключевых показателей эффективности предприятия строится на
основе следующих методологических принципов:

- необходимо обеспечение прозрачности показателей для анализа
собственником предприятия (с точки зрения исходных данных, порядка расчета
и возможности формулировки управленческих выводов);

- показатели должны комплексно характеризовать основные процес
сы деятельности предприятия;

- система КЛЭ должна включать универсальные и специфические
отраслевые показатели;

- система КПЭ должна охватывать оперативные показатели деятель
ности и стратегические показатели развития (достижение долгосрочных и
среднесрочных целей) предприятия;

- система КПЭ должна учитывать показатели операционной, финан
совой и инвестиционной деятельности предприятия.

Система ключевых показателей эффективности включает две большие
группы показателей: стратегические показатели и оперативные показатели.

Стратегические показатели, характеризующие эффективность достиже-
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ния предприятием долгосрочных целей на горизонте З-х и более календарных
лет, делятся на стратегические универсальные и стратегические отраслевые
(специфические) КHЭ.

Оперативные показатели, характеризующие эффективность достижения
предприятием оперативных целей на горизонте одного года в целом и по квар
талам, делятся на оперативные универсальные и оперативные отраслевые КПЭ.

Для анализа экономической эффективности деятельности производствен
ного предприятия ключевые показатели эффективности финансово-
хозяйственной деятельности предприятия можно сгруппировать следующим
образом:

1. Показатели по основным видам деятельности предприятия.
2. Показатели по направлениям использования активов предприятия: опе

рационная деятельность; инвестиционная деятельность; финансовая деятель
ность.

З. Показатели по функциональным зонам деятельности предприятия:
продажи и маркетинг; закупки и запасы; производство; финансы; персонал.

4. Показатели по характеру отражения деятельности предприятия: общие
технико-экономические показатели; показатели финансового состояния; пока
затели результатов хозяйственной деятельности за период.

i4ли:
1. Технико-экономические показатели;
2. Финансовые показатели.
При отборе ключевых показателей эффективности из значительного мас

сива показателей, характеризующих деятельность предприятия, принимается во
внимание:

— различные виды деятельности предприятия;
— содержание различных процессов в работе предприятия;
— необходимость контроля текущей финансовой и хозяйственной де

ятельности предприятия;
— достоверность используемых исходных данных для расчета ключе

вых показателей эффективности.
Таким образом, одно из направлений оценки экономической эффективно

сти предпринимательской деятельности должно быть основано на исследова
нии отдельных функциональных подразделений коммерческой организации
(служб сбыта, снабжения, финансов и т.п.), т.е. должен быть реализован функ
циональный подход.

Под объектом оценки будем понимать функциональную производствен
ную единицу промышленного предприятия, цех промышленного производства,
первичное звено. Эффективная работа цеха — это работа в соответствии с по
ставленными перед ним целями и задачами в системе производства предприя
тия при оптимальном использовании ресурсов. А оценка эффективности рабо
ты цеха — оценка результативности работы в системе производства предприя
тия в целом в соответствии с поставленными перед ним целями и задачами с
учетом оптимальности использования ресурсов.
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Формулировка понятия «оценка эффективности» определила, что система
оценки должна включать в себя несколько аспектов. Возникла необходимость
применения многокритериального подхода в экономической модели.

Очевидно, что совокупный вклад отдельных функциональных (структур
ных) подразделений должен оцениваться на основе интегрального показателя,
что в том числе позволит исследовать его в динамике. Таким образом, функци
онально-интегральньий подход является одним из важнейших направлений ис
следования эффективности предпринимательской деятельности.

Эффективность работы структурных подразделений правомерно рассмат
ривать как часть общей эффективности организации в целом. Единственной, но
весьма существенной, проблемой оценки эффективности деятельности такого
подразделения как служба персонала является то, что оно не участвует непо
средственно в производстве товаров или услуг, не занимается снабжением и
другими бизнес-функциями, непосредственно обеспечивающими производ
ственный процесс, а влияют на бизнес-процессы и бизнес-функции основных
процессов опосредованно через управление кадровыми процессами, что и
необходимо учитывать в дальнейшем 1•

В экономической теории эффективность определяется исходя из постав
ленных целей как функция достигнутых результатов и затраченных на это ре
сурсов. К. Маркс отмечал: «Постоянная цель капиталистического производства
состоит в том, чтобы при минимуме авансированного капитала производить
максимум прибавочной стоимости..., т.е. экономическую тенденцию капитала,
которая учит человечество экономно расходовать свои силы и достигать произ
водственные цели с наименьшими затратами средств».

Академик Т.С. Хачатуров, разработавший современную методологию
расчета эффективности общественного производства, отмечает: «Эффектив
ность же и социальная, и экономическая представляет собой отношение эконо
мического или социального эффекта к необходимым на его достижение затра
там»3.

Американский экономист П. Хейне считает, что «эффективность неиз
бежно является оценочной категорией. Эффективность всегда связана с отно
шением ценности результата к ценности затрат»4.

В экономической литературе эффективность рассчитывается как отноше
ние экономии прибыли от внедрения конкретного результата к затратам на его
создание. Таким образом, эффективность является относительным показателем,
измеряемым в долях.

1 Блинов А. Заметки о роли государства в управлении экономикой / А. Блинов II Предприниматель

ство.—2014. -J’&б. - С. 102-108
2 Маркс К., Энгельс Ф. Фейербах. Противоположность материалистического и идеалистического воз

эрений / К. Маркс, Ф. Энгельс. - М.: Экономистъ, 1966. —258 с.
~ Хачатуров Т.С., Папенов К.В. Экономия материальных ресурсов - важный резерв роста производ

ства / т.С. Хачатуров, К.В. Папенов II Эффективность природоохранных мероприятий. — 1990. — J’& 3.
-С. 10-23
~ Хейне П. Экономический образ мышления / Хейне П., Боутгке П., Причитко Д. - М.: Вильямс, 2005.

—365 с
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В настоящее время нет единого подхода к проблеме сопоставимого изме
рения эффективности работы структурных подразделений, выполняющих раз
личные функции внутри одной организации. Сложность заключается в том, что
процесс трудовой деятельности персонала в одних подразделениях (например,
в производственных цехах) тесно связан с производственным процессом и его
конечными результатами, а в других (отдел маркетинга, структурные подразде
ления, административная служба и т.д.) — процесс трудовой деятельности носит
явно выраженный социальный характер и лишь опосредованно связан с резуль
татами экономического характера. Анализ научных концепций позволяет выде
лить три методических подхода к оценке эффективности деятельности подраз
делений организации.

Сторонники первого подхода считают, что именно конечные результаты
производства должны служить критериальными показателями эффективности
деятельности подразделений. В качестве таких показателей принимаются чис
ленные значения конечных результатов работы данных подразделений в соот
ветствующих бизнес-процессах и бизнес-функциях организации за конкретный
период (год, квартал, месяц). В их числе:

— прибыль предприятия (балансовая, валовая, чистая);
— затраты на 1 руб. продукции (себестоимость);
— уровень рентабельности (прибыль к себестоимости);
— объем товарной продукции;
— объем реализованной продукции (выручка);
— доход предприятия (валовой, чистый);
— культура производства;
— качество продукции (процент продукции, сданной с первого предъявле

ния);
— дивиденды на 1 акцию (обыкновенную и привилегированную);
— коэффициент экономической эффективности;
— срок окупаемости капитальных затрат и другие.
Перечисленные показатели, безусловно, отражают конечные результаты

производства и могут служить основой расчета эффективности работы персо
нала в целом всей организации. Однако на них оказывают влияние и другие
факторы производства:

а) средства труда (структура основных производственных фондов, уро
вень механизации и автоматизации производства, коэффициент сменности ра
боты оборудования, фондоотдача основных производственных фондов, норма
амортизации оборудования и др.);

б) предметы труда (стоимость покупных материалов, качество комплек
тующих деталей, запасы материалов на складах, оборачиваемость оборотных
средств, удельный вес материальных затрат в стоимости продукции и др.);

в) технология производства (уровень специализации и кооперации, дли
тельность производственного цикла, ритмичность производства, коэффициент
сменности, надежность производства и др.);

г) управленческое воздействие непосредственного и прямых (как линей
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ных, так и функциональных) руководителей;
д) характер межличностного и межгруппового взаимодействия и пр.
Сторонники второго подхода к оценке эффективности работы персонала

и подразделений считают, что критериальные показатели должны отражать не
только результативность, но и качество, сложность (интенсивность, напряжен
ность и т.д.) живого труда или трудовой деятельности.

В качестве таких показателей оценки выделяются: производительность
труда (выработка на 1 работника); темпы роста производительности труда и за
работной платы; удельный вес заработной платы в себестоимости продукции;
общий фонд оплаты труда; процент выполнения норм выработки; потери рабо
чего времени (целодневные и внутрисменные); качество труда рабочих (про
цент брака); механовооруженность труда; фондовооруженность труда; трудо-
емкость продукции; коэффициенты сложности работ и труда; уровень произ
водственного травматизма; общая численность персонала.

Результаты деятельности структурных подразделений, а также их работ
ников могут определяться, исходя из объема, полноты, качества, своевременно
сти, интенсивности выполнения закрепленных должностных обязанностей. Ре-
шая этот вопрос, можно исходить из следующего примерного перечня количе
ственных показателей, например, критериев оценки результативности труда
службы управления персоналом и менеджера по персоналу.

Однако наряду с количественными показателями, т.е. с прямыми, нередко
используются и косвенные, характеризующие факторы, влияющие на достиже
ния результатов. К таким факторам результативности относятся: оперативность
работы; напряженность; интенсивность труда; сложность труда; качество труда
и т.п.

Для оценки факторов результативности в существующей практике неред
ко используется балльный метод. При этом процедура оценки результативности
труда будет эффективной при соблюдении следующих обязательных условий:

— установлении четких «стандартов» результативности труда для
каждой должности (рабочего места) и критериев ее оценки;

— выработке процедуры проведения оценки результативности труда
(когда, как часто и кто проводит оценку, методы оценки);

— представлении полной и достоверной информации оценщику о ре
зультативности труда работника;

— обсуждении результатов оценки с работником;
— обязательном принятии решения по результатам оценки и строгом

документировании процедуры оценки.
Таким образом применяемые подходы к оценке деятельности отдела кадров,
как подразделения управления персоналом — это систематический, четко орга
низованный процесс, направленный на соизмерение затрат и результатов, свя
занных с деятельностью кадровых служб, а также на соотнесение этих резуль
татов с итогами деятельности организации в прошлом, с итогами деятельности

222



других организаций 1•

данные показатели достаточно всесторонне отражают эффективность
трудовой деятельности персонала и могут служить основой для выбора крите
риев. Вместе с тем они не характеризуют уровень организации работы персона
ла и социальную эффективность, которые также влияют на конечные результа
ты производства и непосредственно связаны с персоналом предприятия.

Сторонники третьего подхода считают, что эффективность работы под
разделений в значительной степени определяется организацией его работы, мо
тивацией труда, социально-психологическим климатом в коллективе, т.е.
больше зависит от форм и методов работы с персоналом, от степени удовлетво
ренности персонала трудом в данном структурном подразделении, в организа
ции в целом.

Обследование может охватывать достаточно большой круг вопросов, ка
сающихся различных аспектов удовлетворенности работой в организации,
например: общей удовлетворенности; удовлетворенности конкурен
тоспособностью организации; организацией труда, оплатой труда и т.д.

Эффективность работы, например, подразделений управления персона
лом при анкетировании работников может оцениваться на основании следую
щих субъективных критериев:

— степень сотрудничества подразделений и служб со службой управ
ления персоналам;

— мнение линейных руководителей об эффективности службы управ
ления персоналом;

— готовность службы управления персоналом к сотрудничеству со
всеми работниками при решении кадровых проблем;

— быстрота, качество и эффективность выполнения запросов, адресу
емых службе управления персоналом, и услуг, оказываемых данной службой
другим подразделениям;

— оценка качества информации и советов, выдаваемых службой выс
шему руководству.

В целом, такой состав показателей позволяет оценить основные парамет
ры работы структурного подразделения (экономичность, надежность, равно
мерность и качество, дает основания судить об уровне компетентности руково
дителя, квалификации специалистов, взаимодействии между подразделениями),
их, несомненно, следует использовать при решении задач оценки эффективно
сти деятельности структурных подразделений организации. Очевидно, что со
став показателей должен быть переменным в зависимости от особенностей раз
вития рыночной экономики, должен уточняться и дополняться в условиях ди
намичного развития организации.

Стимулирование активности персонала отдельных структурных подраз
делений в рамках достижения высоких результативных показателей может
происходить по нескольким направлениям, материальное стимулирование, мо

1 Мельникова Т.И. Финансовый менсджмент: Хрестоматия / Т.И. Мельникова. — Новосибирск: Си

6АГС,2001.—З63 с
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тивация, контроль и т.п. Однако наиболее доступным инструментом повыше
ния эффективности является оценка и контроль влияния каждого подразделе
ния на эффективность функционирования организации. Оценивать результаты
деятельности отдельных структурных подразделений необходимо с учетом их
способности оказывать непосредственное влияние на эффективность предпри
нимательской деятельности в целом. При этом огромное значение имеет пра
вильное определение количественных и качественных показателей, необходи
мых для оценки. Эффективная деятельность структурного подразделения ком
мерческой организации — это не только высокая результативность, но и всесто
ронняя социальная защищенность работников, благоприятный морально-
психологический климат, комфортные условия труда, широкие возможности
для самореализации личности.

Для качественной оценки эффективности деятельности отдельных струк
турных подразделений необходима разработка показателей, учитывающих спе
цифику деятельности по данным подразделениям (снабжение, сбыт, производ
ство, финансы, вспомогательные обслуживающие хозяйства и т.д.).

Стимулирование активности персонала отдельных структурных подраз
делений в рамках достижения высоких результативных показателей может
происходить по нескольким направлениям, материальное стимулирование, мо
тивация, контроль и т.п. Однако наиболее доступным инструментом повыше
ния эффективности является оценка и контроль влияния каждого подразделе
ния на эффективность функционирования организации. Оценивать результаты
деятельности отдельных структурных подразделений необходимо с учетом их
способности оказывать непосредственное влияние на эффективность предпри
нимательской деятельности в целом. При этом огромное значение имеет пра
вильное определение количественных и качественных показателей, необходи
мых для оценки.

Для качественной оценки эффективности деятельности отдельных струк
турных подразделений необходима разработка показателей, учитывающих спе
цифику деятельности по данным подразделениям (снабжение, сбыт, производ
ство, финансы, вспомогательные обслуживающие хозяйства и т.д.).

Оценка экономической эффективности производственной деятельности
должна осуществляться в несколько этапов:

1) осуществляется отбор показателей общей эффективности деятельности
коммерческой организации, на основании которых будет осуществляться ее
оценка;

2) выявление подразделений коммерческих организаций, оказывающих
влияние на ее эффективность;

З) определяются факторы и показатели оценки эффективности деятельно
сти отдельных подразделений;

4) расчет показателей для оценки эффективности отдельных подразделе
ний отчетного периода;

5) расчет гибкого интегрального показателя оценки эффективности пред
принимательской деятельности отчетного периода;
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б) формирование базы данных о значениях показателей эффективности
деятельности отдельных подразделений и в целом коммерческой организации;

7) оценка эффективности предпринимательской деятельности в отчетном
периоде. На основании оценки величины Эпр.деят. и его сравнения со значениями
данного показателя в прошлых периодах делается вывод о тенденциях его из
менения.

От объективности и точности оценки результатов деятельности предпри
ятий во многом зависит эффективность работы по совершенствованию систем
управления как на макро-, так и микроуровне. Сложность такой оценки заклю
чается в том, что сами показатели работы предприятий зачастую оказываются
довольно противоречивыми. В этой связи для всесторонней оценки деятельно
сти хозяйственного объекта наиболее значимые финансово-экономические по
казатели в процессе анализа результатов работы предприятий предлагается
объединить в один интегральный показатель.
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